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A Synergon csoport 2004. évben teljesitette terveit és stabil, jovoben is tarthaté, megbizhaté
novekedési palyara lépett. Magyarorszagi tevékenységét stabilizalta, mindharom tagvallalat jé
eredményességgel dolgozott és nyereséget ért el. Kiilfoldi tagvallalatainak atstrukturalasa
folyamatban van, igy a valtozasok eredményei 2004-ben minimalis negativ hatassal voltak a
csoport teljesitményére.

A csoport szintii eredmények és annak donté részét megtermelé magyar tagvallalatok
tevékenységének megalapozasa révén a csoport vezetése érettnek latja a helyzetet egy magasabb
foku nemzetkozi egyiittmiikodés és egyiittgondolkodas megteremtésére a cégcsoport tagjai
kozott. Azok egyiittmiikodésére alapozva j partnerkapcsolatok kiépitésével és akvizicids tervein
keresztiil Kiterjeszti miikodését a régié tobbi orszagara is.

A Synergon csoport a recessziobodl éledd kelet-eurdpai piacon csoportszinten 20,5 milliard forintos
arbevételt ért el, 4,7 milliard forintos (23%-0s fedezetarany) fedezettomeggel. A korabbi évek
veszteséges vagy é€ppen nyereséges tevékenységével szemben 156 millio forint adozas utani
nyereséget termelt.

A Synergon Rt. és a Synergon Atos Origin egylitt kimutatott tevékenységében, tobb éves és tobbszor
pontositott reorganizacio, illetve a piaci trendekre valo elézetes felkésziilés eredményeként 2004-ben
az IT piaci atlagnak megfelelé 8%-os arbevétel-novekedést ért el, melynek fedezettartalma 26%,
szolgaltatastartalma pedig 44% lett. Tevékenysége lizemi és addzas utdni szinten is nyereséges lett. A
Synergon ¢letében bekdvetkezett trendforduld évében sikeresen integralta 1) leanyvallalatat a
Synergon Atos Origint. A Synergon tevékenységének gerincét és novekedésének hatterét tovabbra is a
halozati kommunikacios tevékenység biztositja, mely az ICT piaci trendeket meglovagolva szamos 1
technologiat terjesztett el ligyfelei korében. A hardvertevékenység némi stagnalas utan 2004-ben uj
utakat talalt tevékenysége és piacai bOvitésére, mig a szoftvertevékenység kiterjesztése révén a
fejlesztés e teriilet huzoédgavad valt. A piac telitettsége miatt a vallalatiranyitdsi piacon a
paradigmavaltas még nem kdvetkezett be, igy volumenében némi visszaesés allt be. A Synergon Atos
Origin integracioja sikeres volt, a letisztitott portfolioval rendelkez6 vallalat jelentds piaci ndvekedést
ért el 6nallo projektjei és a Synergonnal valéd egytittmtikodés révén.

A Fibex strukturavaltasa szintén sikeres volt, igy 2004 év tekintetében ugrasszerti névekedést ért el
portfoliobdvités, szervezeti atalakitds és piacnovelés kovetkeztében. A Span Horvatorszagban
szervezetét erételjesebben novelte, mint amit 2004-es tevékenysége indokolt volna, illetve palyazati
eredményessége is romlott. Az Infinity tevékenységét — a korabbi években indult — romlo
eredményessége okan 2004 sordn fokozatosan végrehajtott szervezeti atalakitasok és felsdvezetdi
személycserék befolyasoltdk. A masodik félévben e hatds — munkatarsak kivarasa és az ilyenkor
szokasos magasabb fluktuaci6 — még erdteljesebben jelentkezett tevékenységében. A sziikséges
valtozasok pozitiv eredményei 2005-t61 valnak lathatova.

2005 a regionalitas éveként lesz meghatarozo a Synergon csoport szamara. A meger6sitett nemzetkozi
kereskedelmi tevékenység révén a csoport harmadik orszagbeli partnerkapcsolatok kialakitdsa révén
egésziti ki akviziciés terjeszkedési terveit. Ujrafogalmazodott a regiondlis vezetési struktira és
kibovitett operativ bazison, projektalapi megkozelitésben folytatddik a hatdrokat atszeld
kapcsolattartas és munka. 2005-ben regionalis szinten stratégiai szintre emelt szakmai teriiletekké
valik a hang- és adatintegraciot megoldé halozati kommunikacid6 — és ezen belil is az IP
kommunikaci6 —, a nemzetkdzi szintl lizleti problémakat is athidald kereskedelmi IT megoldasok, az
outsourcing, tovabba az egészségiigyi és Onkormanyzati szektor beruhdzasait tamogaté know how
elterjesztése, mely szorosan kapcsolodik az unids vagy eldcsatlakozasi forrasokra vald palyazati
tevékenységhez.

_
A Synergon 2004. I-XII. havi eredményeinek bemutatasa 2/16



SYN ERGON 1047 Budapest, Baross u. 91.-95. m tel: (1) 399-5500 m fax: (1) 399-5599 .-

A SYNERGON CSOPORT 2004. EVI EREDMENYEINEK ELEMZESE
I-XII. HONAP

A 2004. december 31-ével végzddott tizenkét honap dsszehasonlitasa
a 2003-as év hasonld id6szakaval

E jelentésben lathato adatok nem auditalt, IFRS alapjan sszeallitott, konszolidalt mérleg és eredménykimutatason alapulnak.
Az olvasok szamara az alabbi tablazatokban talalhaté forint Osszegek atvaltasra keriiltek Euro Osszegekre. Az
eredménykimutatas tételeinél alkalmazott atlagarfolyam 1 EUR=249,07 Ft volt a 2003-as év tizenkét honapjara, és 1
EUR=254,08 Ft a 2004-es év hasonlo idGszakara. A mérlegtételeknél alkalmazott atvaltasi zaréarfolyam 1 EUR=262,23 Ft
volt 2003. december 31-ére és 1 EUR=245,92 Ft 2004. december 31-ére.

Cégcsoport szinti értékelés

Eredménykimutatas 2004

ezer Ft

ezer EUR

December 31-én végz6do 12 honap
2003 Valtozas %

Ftalapon EUR alapon

ezer Ft ezer EUR

Ertékesités* 20548 018 80872 19790183 79 458
Ebbdl szolgaltatasok (%) 41% 32%
Ebbdl termékek (%) 59% 68%
Ertékesités kozvetlen ktg-e -15785 951 -62130 -15427148 -61 940
Az Ertékesités aranyaban (%) T7% 78%
Netto fedezet 4762 067 18742 4363 035 17 518
Nett6 fedezethanyad (%) 23% 22%
Egvéb miikodési kto-ek -4 751 546 -18 701 -5284 589 21218
EBITDA 844 349 3323 129 956 522
EBITDA hanyad (%) 4% 1%
Uzemi eredmény 10 521 41 -921 554 -3 700
Uzemi eredményhanyad (%) 0% -5%
Pii. miveletek nettd eredménye 122 229 481 82373 331 48% 45%)
Rendkiviili tételek 5881 23 -511732 -2 055 na naj
Adobzas el6tti eredmény 138 630 546 -1350913 -5424 na na|
Téars.-i nyereségadd -13 468 -53 -75 355 -303 -82% -82%
Kisebbségi részesedés 31318 123 -36 203 -145 na nal
Adozas utani eredmény 156 481 616 -1462471 -5872 na na
Nett6 eredményhanyad (%) 1% -7% I

* Beleértve az egyéb bevételeket.

Ertékesitési arbevétel

A Synergon Informatika Rt.,, beleértve a
konszolidalasi korbe tartozé tagvallalatokat is, 2004
évben 20.548 millio forint arbevételt ért el, ami
forint alapon 4%-kal haladja meg a bazisidoszak
arbevételét. A cégcsoporton beliil a Fibex ért el
legnagyobb mértékii (+55%) arbevétel-novekedést, a
Synergon Magyarorszagon piaci atlagnak megfeleld,
8%-o0s novekedést mutat. Az Infinity és a Span az
eléz6 években megszokott tendenciaval megegyezo
teljesitményt nyujtott.

A Synergon csoport értékesitésének szektoralis
bontasaban a telekommunikacids szektor 16%-kal, a
pénziigyi szektor 13%-kal, az ipar, kozmi és
kozlekedés szektor 29%-kal, és az allami szektor
17%-kal képviseltették magukat az idészak soran.
Az egyéb, szektorba nem sorolt értékesités 25%-ot
tett ki. A bdazis iddszakhoz viszonyitva egyik
agazatban sem tortént jelentds valtozas a 2004 év
teljesitményében, minimalis, a piac altalanos
érvényll dinamikajabol szarmazd atrendezodések
figyelhet6k meg.

A Synergon 2004. I-XII. havi eredményeinek bemutatasa
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2004-ben az értékesités szolgaltatastartalma 41%-ra
novekedett a 2003-as évben elért 32%-hoz képest,
mely konzekvensen névekvo tendenciat mutat mind
az egyes negyedévek, mind az értékelt idészakok
Osszehasonlitasaban. A szolgaltatasi tevékenységbdl
szarmazo arbevétel volumene jelentds mértéki,
30%-0s erGsddést mutatott csoportszinten. A
mutatészamok pozitiv iranyu elmozdulasat az
Infinity, a Synergon Rt. altal elért ndvekvo
szolgaltatasi arbevételtomeg és részarany biztositja,
mig a Fibexnél domindlo termékértékesités —
arbevételének  kis  volumene miatt — nem
befolyasolja meghatdrozéan ennek mértékét.

Ertékesitési koltségek
Az értékesitési koltségek elsdsorban az értékesitett

termékekbdl, alapanyagokbdl, alvallalkozoi
teljesitményekb6l és a kozvetlen ¢lémunka
koltségeibdl tevodnek 0Ossze. Az  értékesitési

koltségek az arbevétel novekedésétdl elmaradd
mértékben, 2%-kal néttek 2003 (15.427 millid
forint) és 2004 (15.786 millio forint) évek
Osszehasonlitasaban. Az értékesitési koltségek az
arbevétel 77%-at adjak, mely kiegyenlitett értéket
mutat az elmlt id6szakok vonatkozasaban.

Netto fedezet

A netto fedezet a 2004-ben 4.762 millié forint volt,
mig 2003-ban 4.363 millié forintot mutatott, ami
9%-0s novekedést jelent.

A beszamolasi  id6szakban a  cégcsoport
arbevételének 23%-a volt a fedezetosszeg — a
szolgaltatdsok novekvd ardnya eredményeként e
mutatét sikeriilt névelni a 2003-as év szintjéhez
képest.

A csoport altal elért fedezettartalomra hatassal volt,
egyrészt a piacon uralkodoé arverseny miatt csdokkend
termékfedezet-tartalom, masrészt javult a magasabb
fedezettartalommal  rendelkez6  szolgaltatasok
értékesitésének szintje és volumene. A tagvallalatok
kozott a  Synergon Rt. értékesitési szerkezete
befolyasolta leginkabb ezt az értéket — arbevételi
sulya kovetkeztében.

Egyéb miikodési koltségek

Az egyéb mikddési koltségek jelentds, 10%-os
csOkkenést mutattak a novekvd termelés ellenére.
2004 évben a koltségtétel 4.752 millio forintot ért el
a koltséghatékonyabb gazdalkodasnak
koszonhetéen. A mukodési koltségek csokkenése az
alabbi fobb tételekbdl adodik: 2003-ban 268 millid

forint tobblet goodwill értékcsdkkenést kellett
elszamolni a targyévhez képest, tovabba a kozvetett
munkabér koltsége ¢s az aldbbiakban felsorolt
koltségek is csokkentek a bazis évhez viszonyitva a
koltségtakarékossagnak koszonhetdéen. Az egyéb
mukodési  koltségek legjelentésebb elemei: az
autokkal kapcsolatos koltségek (304 millio Ft), a
szakértdi dijak (458 milli6 Ft), valamint a marketing
koltségek (306 millio forint).

Uzemi eredmény

A 2004. év végére a csoport lizemi szinten 10,5
millié forint nyereséget ért el. A bazisévhez (922
milli6 forint veszteség) képesti mindségi javulas
hatterében a Synergon Rt. és a Fibex novekedése, és
az egyéb miikddési koltségek 533 millio forinttal
valo leszoritasa allnak, a kiilfoldi tagvallalatok kis
mértékii teljesitménycsokkenésével szemben. Az
Osszesitett hatasok alapjan az Ebitda 844 millio
forint lett, mely a bazisidészakban teljesitett
értekhez (130 milli6 forint) képest egyértelmiien
mutatja a csoport tevékenységében bekovetkezett
hatékonysagi fejlodést.

Pénziigyi miiveletek netté eredménye

A pénziigyi miiveletek nettd eredménye a 2004
évben 122 milli6 forint volt, mely tevékenység 48%-
kal magasabb jovedelmet generalt az el6z0 év
hasonl6 idészakdhoz képest (82 millio forint). A
novekményt egyrészt a Synergon altal elért, a betéti
kamatbevételek és a nettd arfolyamnyereség,
masrészt a kilfoldi tagvallalatok csokkent hitelei
kamatkoltségének egyenlege okozza.

RendKkiviili eredmény

A cégcsoport 6 millio forint rendkiviili nyereséget
konyvelt el a beszamoléasi idészak sordn, mely a
Span vevok és szallitok egyenlegének leirasabol
ered.

Adozas elotti eredmény

A javulo eredmények, illetve a szinten tartott
koltségek kovetkeztében a Synergon cégcsoport 139
milli6 forintos addzas eldtti nyereséget ért el 2004-
ben, 2003 hasonld id6szakdban megtermelt 1.351
millié forint veszteséghez képest. Az eredményt a
Synergon Rt. és a Fibex nyereséges tevékenysége
javitottdk, mig a Span ¢és az Infinity vesztesége
rontottak.

A Synergon 2004. I-XII. havi eredményeinek bemutatasa
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Adozott eredmény

A Synergon csoport 2004 év tekintetében 156 millid
forint addzott nyereséget ért el a 2003-ban termelt
—1.462 milli6 forint adozott eredményhez képest. A

Létszam

A Synergon csoport atlaglétszamait az alabbi
tablazat tartalmazza, melybdl lathatd, hogy a csoport
tagvallalatai altal a beszamoldsi idészak elsd
haromnegyede alatt folytatott munkaerd-fejlesztés a
negyedik negyedévre megfordult és a konszolidacid

valtozas hatterében a csoportban érvényesitett
strukturalis és hatékonysagnovelést célzo valtozasok
alltak.

jelei mutatkoznak, egyediil a jelentés novekedést
elért Fibex esetében nétt az atlag és a zarolétszadm is
a teljes iddszakok Osszevetésében.

A csoportszintli zardlétszam 2003. december 31-én
598 16, 2004. december 31-én 553 {6 volt.

Atlaglétszamok 2004 atlag 2003 atlag Valtozas %
Synergon Rt. és SAO 335 359 -1%
Fibex 18 16 9%
Infinity 163 168 -3%
Span 51 50 2%
Osszesen 567 593 -4%

A Synergon csoport

vallalatainak elemzése

Az alabbi tablazat a cégcsoport arbevételének megoszlasat mutatja a cégesoport vallalatai szerinti

bontasban.

December 31-én végz6d6 12 honap

Cégcsoport tagjai 2004 2003 Valtozas %
ezer Ft  ezer EUR % ezer Ft  ezer EUR % Ft EUR
Ertékesités* 20 548 018 80872 100% 19790 183 79 458 100% 4% 2%
Synergon Rt. és SAO 13 985 209 55 043 68% 12978 251 52108 66% 8% 6%
Fibex 1360 353 5354 7% 879 330 3531 5% 55% 52%
Infinity 4714 192 18 554 23% 5211615 20 925 26% -10% -11%
Span 1244 921 4900 6% 1263610 5073 6% -1% -3%
Konszolidacio -756 658 -2978 -4% -542 624 -2179 3% 39% 37%

* Tartalmazza az egyéb bevételeket is.

Bevételi struktura

A Synergon csoport arbevételének 68%-at a
Synergon Rt. értékesitése alkotja, a tobbit a
tagvallalatok adjak. A kiilfoldi tagvallalatokra jutd
arbevétel-arany az egyes idoszakok tekintetében kis
mértékben  valtozik és  bizonyos  mértéki
atrendezOdés is tapasztalhato. A Span és az Infinity

arbevételi sulya csokken a csoportban, romlo
értékesitési mutatoik miatt, a Fibex erételjes és a
Synergon Rt. stabil (8%-0s) novekedésével
szemben.

A Synergon Atos Origin (SAO) teljesitményét a
Synergon eredményadataival Gsszevontan mutatjuk
ki, mivel a tagvallalat tevékenysége szorosan
Osszefonodik az anyavéllalatéval. A Synergon Rt.
minden outsourcinggal és iizemeltetéssel
kapcsolatos feladatat athelyezte a SAO-ba, illetve a
tavalyi év végén kezd0ddé konszolidacids iddszak
miatt az 0sszehasonlithatdsag is csorbul.

A Synergon 2004. I-XII. havi eredményeinek bemutatasa
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Miikodési kornyezet

A Synergon csoport regionalis kdrnyezetben
tevékenykedik, mely négy orszagra terjed Kki.
Arbevételének dontd tobbségét a Synergon Rt., a
SAO Kft. és Fibex Kft. révén Magyarorszagon
termeli meg. Infinity tagvallalata a cseh és szlovak
piacon, mig a Span a horvat piacon képviseli a
csoportot.

A négy orszagban az ICT piac fejlettsége eltérd és
ezért strukturdlis kiilonbségeket mutat. A magyar
piac a legfejlettebb, a nagyvallalatai szegmensben
mar a jelentés hozzaadott értékkel rendelkezo
megoldasok keriilnek el6térbe az tigyféligényeknél.
A vallalatvezetok ¢és az allamigazgatas nyitott az
informacios  technologia  irant,  felismerték
hatékonysagjavitd szerepét, de sok esetben,
legfoképpen a kis- és kozépvallalati szegmensben,
illetve intézményi korben a forrashidny erds
akadalyt gordit a beruhdzasok elé. A cseh és szlovak
piac fej-fej mellett halad. A cseh piac némiképp
fejlettebb, de a szlovak kormany beruhazasbarat
politikaja rovid 1id0 alatt megvaltoztathatja a
viszonyokat. Ezekben az orszagokban még a
nagyvallalati szegmensben is jelentds potencial
rejlik az infrastrukturalis (kommunikacios halozatok,
hardver és szoftver) és vallalatiranyitasi megoldasok
terén, de mar nyitottak az iizletileg kritikus
rendszerek irant. Az orszagok  kozotti
0sszehasonlitasban a horvat piac kicsit fejletlenebb,
ahol jelentdsebb beruhdzasi igények még az
infrastrukturalis fejlesztésekre vonatkoznak.
Horvatorszag kivételével, a keresleti térképet
atformalhatjdk a tagorszagok 4altal palyazhato
Eurépai Uniés forrasok, mig ez utobbiban az
elécsatlakozasi alapok jelenthetnek plusz beruhazasi
forrasokat.

A Synergon csoport a fentieken tuli szélesebb korti
nemzetkdzi tevékenységét egy-egy eseti projekt
jellemzi. E piacokon tovabbi lehetOséget nyit a
jovoben az Atos Originnal kotott partneri szerzodés,
mely 2004-ben mar néhany sikeres, nem csak
outsourcinggal kapcsolatos projektet inditott tjara.
A csoport tovabbi értékesitési lehetdségeket keres
harmadik orszdgokkal partnerkapcsolatok vagy
akviziciok révén.

Egyiittmiikodés a tagvallalatok kozott

A Synergon csoport tagjai kdzotti egyiittmiikddést a
hatékonysag ndvelése, a kompetencidk kiterjesztése
¢s a koltséghatékonyabb miikodés megteremtése
generdlja. Az elmult években az egylittmiikddés
organikus modon szervezddott egy-egy projektre
vagy palyazatra vonatkozoan, illetve az egymdsban
rejlo  lehetéségek  megismerésére.  2004-ben
megkezd6dott a tudastranszfer, mely keretében az
egyes tagvallalatok kiemelked6 megoldésait és a
veliik kapcsolatos know-how-t ismertették meg
egymassal és a bevezetési lehetoségeket dolgoztak
ki. Megsziiletett a regionalis kompetenciakdzpont
megvalositasi terve, mely elsdsorban a halozati
kommunikaciés ¢€s rendszeriizemeltetési feladatok
kézponti megszervezését és ellatdsat célozza. A
jovoébeni kiegyensulyozottabb és koordinaltabb
kereskedelmi egyiittmiikodés érdekében a Synergon
szervezetén  belil [étrejott egy nemzetkdzi
kereskedelmi pozicid, mely nyoman a csoport
szamos, nem a kdzvetleniil ligyfélkorébdl szarmazo
nemzetkdzi palyazaton jelent meg, sok esetben az
Atos Originnel egyiitt.

Az egyiittmiikodés feltétele volt a megfeleld
szervezeti felkésziiltség is, melyet a Span esetében
kis létszdmu szervezete, az Infinity esetében a
korabbi események kapcsan 2004-re aktualizalodott
szervezeti atalakulasok is hatraltattak.

Akvizicidk, regionalis terjeszkedés

A Synergon csoport akvizicios tevékenység révén
2004-ben bovitette portfoliojat. A cseh tagvéllalat,
az Infinity a.s megvasarolta a Microsoft Business
Solutions-Navision értékesitésével és
implementalasaval foglalkozd BrnoData-IS spol.
s.r.o. cseh informatikai céget, mely vételarat a 2003-
as eredményébol e célra elkiilonitett
eredménytartalékbol fedezte. Az Infinity 100%-o0s
tulajdonaba keriild lednyvallalat 2004. marcius 25-
¢tol keriilt be az Infinity konszolidacios korébe és
InfinityData s.r.o0. néven folytatta tevékenységét.

A regionalis miikodési teriilet kiterjesztésére a
csoport nem csak akvizicidk, hanem harmadik
orszagokban kialakitott partnerkapcsolatok révén is
torekszik, melynek elokésziiletei elkezdddtek 2004-
ben. A csoport akvizicios stratégidja valtozatlan és
folyamatosan keresi a csoportbOvitésre alkalmas
célpontokat.

A Synergon 2004. I-XII. havi eredményeinek bemutatasa
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Synergon Rt.

A Synergon Rt. a Synergon csoport magyarorszagi
vallalata, jogilag a csoportban a tobbi tagvallalat f6
Synergon Rt. tevékenységének leirasa €s a tarsasag
bovebb ismertetése megtalalhatd a  tarsasag

Synergon Rt. és SAO

ezer EUR

oot shoacsnied A
. A

Synergon Atos Origin Kft. tevékenységének leirasa

¢s a tarsasag bovebb ismertetése megtalalhato a

tarsasag honlapjan magyar nyelven: .
I

December 31-én végz6d6 12 honap

2003 Valtozas %

ezer Ft ezer EUR Ft

Ertékesités* 13 985 209

55 043

12 978 251 52108 8%

Ebbdl szolgaltatasok (%) 44% 35%
Ebbdl termékek (%) 56% 65%

Ertékesités kozvetlen ktg-e -10379830  -40853 -9 987 668 -40 101
Az Ertékesités aranyaban (%) 74% 77%

Netto fedezet 3 605 380 14190 2990583 12 007
Netto fedezethanyad (%o) 26% 23%

Egyéb mitkodési ktg-ek 3427 658 -13490  -3616059 -14 519

EBITDA 608 438 2395 -180 574 =725 na na|
EBITDA hényad (%) 4% -1%

Uzemi eredmény 177722 699 -625 476 22511 na nal
Uzemi eredményhanyad (%) 1% -5%

* Tartalmazza az egyéb bevételeket is.

Miikodési kornyezet

A Synergon noévekvO arbevételt egy lassan fejlédo
piacon ért el. A magyar gazdasag 2004-ben atlépve a
recesszio mélypontjat lassti novekedésnek indult,
melyen a piaci szereploket iddleges kivarasra
késztette az EU-csatlakozas ténye és a kormanyban
bekovetkezett valtozasok. Az IT piaci beruhazasok
dinamikajat és mértékét alapvetden meghatdrozza
Magyarorszag GDP-je, igy a Synergon piacain
minimalis fellendiilés volt lathato és érzékelhetd.

Az allamigazgatast visszafogott beruhazasai kedv
jellemezte, s mivel e teriilet huzdszerepet jatszik mas
teriiletek IT fejlesztéseiben, igy 2004-ben az egész
piac nem mutatott kiemelkedd er6sodést. Az eurdpai
unids csatlakozds piacélénkitd hatdsai még csak
néhany projekten keresztiil jelentkeztek, foként a
kormanyzat kotelezettségeibol adodo fejlesztésekre
vonatkozéan nyilvanult meg. A Synergon -
megerdsitett kereskedelmi tevékenysége révén —
bovitette meglévo piacait, sz€lesitette
egylittmiikodéseit tigyfeleivel és partnereivel. Ezaltal
a vallalat teljesitette 2004-re tervezett eredményeit.
A Synergon értékesitési fokuszteriiletein beliil
leginkabb a pénzintézeti ¢és telekommunikacios
szektorbol szarmazd arbevétel fejlodott, a csokkend

crer

Az ipari és kereskedelmi tevékenységgel foglalkozo
cégek elérésében és iigyfelei szamanak novelése
¢érdekében sikeresen valtott struktirat. A Synergon
iigyfelei egyre nagyobb igényt mutatnak a komplex,
Osszetett informatikai beruhdzasok irant, melyekben
jelentdsebb részt képviselnek a hozzaadott értéki
szolgaltatasok. Ezt a tendenciat tamasztjak ald a

Synergon fedezeti és arbevételének
szolgaltatastartalmaval kapcsolatos mutatok
alakulasa.

Eredmények

A Synergon Rt. 8%-kal ndvelte értékesitését 2003-
hoz (12.978 milli6 forint) képest 2004-re (13.985
millié forint). A vallalat értékesitését novelte az 1j
tagvallalat, a Synergon Atos Origin piacnoveld
hatasa.

A tarsasag arbevételének szolgaltatastartalma 44%-
ra novekedett 2004. év soran az el6z0 évben elért
35%-hoz képest. Ennek oka, hogy a szolgaltatasi
tevékenységbol szarmazd arbevétel — a csokkend
termékértékesités mellett — 35%-kal nétt. Az
arbevétel ¢és ezen belil is a szolgaltatdsok
forgalmanak novekedése, illetve az értékesitési
koltségek (+4%) kézben tartasa miatt a beszamolasi
id6szaki fedezettomeg 21%-kal 3.605 milli6 forintra

A Synergon 2004. I-XII. havi eredményeinek bemutatasa
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novekedett €s a fedezethanyad is ndvekedett a 2003-
as év 23%-os szintjérdl 26%-ra.

A kedvezo bevételi adatok és a koltségek (miikodési
koltségek 5%-kal csokkentek) feletti erds kontroll
kovetkeztében a Synergon lizemi szinten 178 millio
forint nyereséget ért el a 2004-es idOszakban, a 2003
évi —625 millio forintos {izemi eredményhez
viszonyitva. A Synergon pénziigyi miiveleteinek
eredménye kovetkeztében pozitiv addzas elotti és
utani eredményt ért el ugyanezen idészakban. A
valds teljesitményt leginkabb tiikr6zo Ebitda mutatd
2004-ben elojelet valtott a 2003-as értekhez képest
¢s 608 millio forint lett.

Uzleti egységek

A haloézati kommunikacios tevékenység az év soran
megszokottan erds teljesitményt nytjtott, biztositva
a tarsasag arbevételének ¢és fedezetének dontd
tobbségét. A piaci igények a tervezetett meghaladd
mértékben tolodtak el az 0j technologidk irdnyaba,
igy minimalisan ndvekvé arbevétel mellett
kiemelkedo fedezeti értékeket tudtak felmutatni.
Ertékesitési tevékenységében nétt a kapcsolt
szolgaltatasok nyujtdsa, wugyanis a  kiépitett
rendszerek lizemeltetését is a Synergonra bizta tobb
igyfele. Az Uj technoldgiak teriiletén kiemelkedd
portfélidelemek voltak a szolgaltatéi menedzsment
megoldasok, az IP telefon-megoldasok, ahol az els6
félévben a rendszerkialakitasi projektek, mig az év
masodik felére a rendszerbdvitési igények voltak
jellemzéek. Az egész beszamolasi idészak alatt
kiemelkedd teljesitményt nyujtott az intelligens
épiiletekkel kapcsolatos tevékenység, kiegyenlitett
volt a kereslet a datacenterek kiépitése kapcsan.
Szamos zo0ldmezds infrastrukturalis beruhdzasra is
felkérték a Synergont, ahol mar tigyféligényként
jelent meg a legmagasabb szinvonala (CAT?7)
passziv eszk6zok alkalmazasa.

A divizido a Synergon szamara fontos agazataiban
egyenletesen teljesitett, az ipari és pénzintézeti

teriileten az IP kommunikacioval, illetve a
bankhalozati terjeszkedés miatt egyéb
kommunikaciés megoldasokkal volt jelen. A

kozigazgatasi teriileten a Ko6zhald-projekt révén volt
foglalkoztatva, valamint a tavkdzlési vallalatok
szdmara karbantartdsi és infrastruktura-bdvitési
megbizésai voltak.

A szoftvertevékenység  teriiletén  2004-ben
atrendezodés kovetkezett be, az arbevétel és a
fedezet dont6 nagysdga szarmazik a fejlesztési

tevékenységbol, mely alapvetden a szolgaltatasi
bevételeket gyarapitja. A piac rendkiviil erds
szezonalitdsa miatt a masodik félév kdzepén és az
utolso negyedévben tetozott a teriilet
eredményessége. A Synergon tradicionalisan erds
volt a szoftverlicenszelési tevékenységben, de az
elmult masfél év sordn felépitett és megerdsitett
szoftverfejlesztési kompetencia meghatarozova valt
2004. év végére és intenziv novekedést generdlt a
kordbbi évekhez képest. A  szoftverfejlesztési
tevékenység révén kiboviilt portf6liéo miatt a 2004-es
¢v soran a f6 hangsily a megnodvekedett piaci
igények kielégitésén €s a szervezetfejlesztésen volt.

A divizio teljesitményét meghatarozd agazatok a
pénzintézeti, az ipari és szolgaltatdé voltak, mely
utobbi két teriileten jelentdsen erdsitette pozicioit is.
A divizi6 kiemelked6 termékei a  multi-
projektmenedzsment, Oracle alapi megoldasok,
Plumtree iktatd- és dokumentumkezeld rendszerek
voltak. Ujragondolt stratégia mentén a Phoenix e-
learning keretrendszer megtériilése az év soran
megkezd6dott. A Synergon informacié biztonsagi
kompetenciaja az év eleji atszervezés utdn Ujra
visszaszerezte piaci elismertségét és részesedését.

A Synergon elnyerte a Microsoft kiemelt partneri
cimét, az Enterprise Project Management Partnert.

A hardver eszkdzok teriiletén az IT iparra jellemzo
szezonalitas felborult és az egyes projektfazisokbol
adodoan a tradiciondlisan elmaradd masodik és a
harmadik negyedévben teljesitett kiemelkedden a
divizio, igy a negyedévek Osszehasonlitasaban
kiegyenlitett volt a tevékenységbdl szarmazd
eredmény. A divizié az els6 negyedéves gyengébb
teljesitmény dacara az évet terv szerint teljesitette,
fedezet tekintetében annal magasabb szintet érve el.
Hardverkereslet legerdsebben az ipar és kozmil

teriiletén  mikodé  vallalatok, valamint a
pénzintézetek  részér6l  jelentkezett, mig a
kozigazgatdas és  tavkozlés  szerepléi  altal

megfogalmazott igények atlagos szintet mutattak. A
kereslet strukturajara jellemzd volt, hogy eltolodott a
hangsuly a magasabb fedezetet biztositd hozziadott
értékli megoldasok, illetve a komplex megoldast

kivand projektek iranyaba. Szintén jelentds
eredmény, hogy ndvekedett a folyamatos és
tervezhetd Aarbevételt jelentd, tobb évre sz016

karbantartasi és tizemeltetési szerzédések szama és
volumene. A piaci igények atstrukturalédast mutatja,
hogy csokken az tgynevezett ,,box moving” jellegli
projektek szama, tehat a magyar vallalatok nyitottak
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a magas technologiai szintii IT fejlesztések elott és
az igények az lizletileg kritikus rendszerek
(hardverkonszolidaci6 ¢és storage) megvalositasa
iranyaba tolodott.

Vallalatiranyitasi megoldasok teriiletén a Synergon
f6 portfolioeleme az SAP rendszere, csendesebb év
utan, erfteljesen zarta az évet. A rendszerrel
kapcsolatos projektek — iizleti folyamatokban
betoltott szerepe miatt — az dzleti évek
fordulopontjaihoz kothetoek. Az iizletag év kozbeni
folyamatos leterheltsége a rendszerek
iizemeltetésébdl, mig a negyedik negyedévben a
szabalyozasi valtozasok atvezetése vagy 1j modulok,

feladatok  megoldasara  szolgalo  fejlesztések
bevezetése tortént meg. A SAO-integracié révén
Synergonhoz kertilt MFGpro termékkel

kapcsolatban 2004-ben lizemeltetési tevékenységbol
szdrmazott arbevétel.

A Synergon Inforend terméke szdmos sikeres
referenciaval bir a forrashiannyal kiiszk6do
egészségligyi piacon. 2004-ben j ligyfeleknél volt
bevezetés, illetve korabbi bevezetések esetében
szamos 1) fejlesztési igényt, rendszerbdvitést
végeztek el a Synergon szakemberei. A korhdzak és
egészségiligyi intézmények informatikai igényei
novekednek, illetve egyre fontosabb szerepet tolt be
a megoldasok kivalasztasahoz az orvos-szakmai és a
gazdasagi tevékenység integralt kezelése, melyben a
Synergon meghatdrozd versenytarssa valt az altala
bevezetett ¢és  folyamatosan  tovabbfejlesztett
rendszere révén.

Az EU-s forrasok megjelenésével megvaltoztak a
piaci igények. A forrashidnyos szervezetek,
kozigazgatasi és  egészségiigyi  intézmények,
valamint a kis- ¢és kozépvallalkozadsok részérdl
megindult az érdekl6édés az IT beruhazasok irant, de
a szolgaltato valasztasanal elotérbe keriilt a palyazat
kezelési  képesség ¢€és eredmények, melyek
elosegithetik a fejlesztési dontéseket és azok
megvalositasat. A Synergon ennek megfelelden, az e

Fibex Kft.

Az optikai és rézkabelek, haldzatépitési anyagok és
eszk6zok értékesitésével foglalkozd Fibex Kft. a
Synergon 100%-os leanyvallalataként mukodik. A

célcsoportba tartozd szereploket Uj szolgaltatasi és
szervezeti strukturaval fogja kiszolgalni 2005-t6l.

A rendszertamogatasi és iizemeltetési tevékenység
magas fedezettel stabilan tervezhetd bevételi
forrashoz juttatja a Synergon Atos Origint (SAO). A
vallalat terven feliili arbevételt szerzett ¢és
nyereséges tevékenységet folytatott, tervezett szint
alatt tartva koltségeit. A Synergonnal valdé szoros
egylttmikodés kovetkeztében sikeresen novelte
igyfél- és megrendelés-allomanyat. A SAO iigyfelei
jellemzéen a pénzigyi ¢€s ipari szektorokbol
keriilnek ki, de egyre nagyobb ¢érdeklédés
mutatkozik az  4allamigazgatasi  intézmények
iranyabol. Az Atos Originnal kotott partneri
egylttmiikodés a csoport regionalis jelenléte révén
szdmos nemzetkozi projektben jelenik meg, mint
lokalis megvalosito fél és a lehetdségek szama is
progresszivan novekszik, az EU csatlakozds a
vallalat tevékenységében a valédi nemzetkozi
projektek megvalosulasaban mutathat6 ki.
Versenyképességének noveléséért és az
igyféligények magasabb szinvonali kiszolgalasaért
uj Uzemeltetési modszertant és tavfeliigyeletet
vezetett be, és hamarosan [P-alapt call centert alakit
ki, mely egyben a regionalis helpdesk-rendszer
alapjat is képezi. A csoport tagvallalatai szamara a
SAO biztositja az altala meghonositott outsourcing
¢s iizemeltetési technologidkat, tapasztalatokat. Az
idei évben megszerezte az ITIL mindsitéseket, mely
modszertan elterjesztésében Uttdrd szerepet jatszik,
illetve alapitd tagja a most szervez6ddé HOA -
Magyarorszagi Outsourcing Egyestiletnek.

A SAO piaci lehetdségeit jelentésen meghatarozzak
a vallalatok globalizacios torekvései is, mely szerint
globalis szolgéltatokat kivannak foglalkoztatni, igy
sok esetben lokalis megvalositoként jelenhet meg, de
erés nemzetkozi mezényben versenyzik és
kompetencialis elonye ellenére is eleshet leendd
igyfelektol.

Fibex Kft. tevékenységének leirdsa és a tarsasag

bovebb ismertetmté a cég honlapjan
magyar nyelven:
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December 31-én végz6d6é 12 honap

Fibex Kft. 2004 2003 Valtozés %
ezer Ft ezer EUR ezer Ft ezer EUR Ft
Ertékesités* 1360 353 5354 879 330 3531 55% 52%
Ebbdl szolgaltatasok (%) 2% 3%
Ebbdl termékek (%) 98% 97%
Ertékesités kozvetlen ktg-e -1 146 186 -4 511 =757 577 -3 042 51% 48%
Az Ertékesités aranyaban (%) 84% 86%
Netto fedezet 214 167 843 121 753 489 76% 72%
Netto fedezethanyad (%) 16% 14%
Egyéb miikddési ktg-ek -150 932 -594  -101 853 -409 48% 45%
EBITDA 75913 299 30 641 123 148% 143%
EBITDA hanyad (%) 6% 3%
Uzemi eredmény 63235 249 19 900 80 218% 211%)
Uzemi eredményhanyad (%) 5% 2%
* Beleértve az egyéb bevételeket is.
A Fibex Kft. 2003 és 2004 évi teljesitménye kozotti | telekommunikacios — szektort képviseld és az
szembetling valtozasok hatterében a bazisidoszakban | informatika teriiletén tevékenykedd {igyfeleitdl

végrehajtott mikodési atstrukturalas all. Az 1)
felépitésii szervezet magasabb hatékonysaggal és 0j

lizleti szellemben mikodott, melynek
eredményeként 2004-ben —  kikiiszobolve a
szezonalis hatasokat — a negyedévek kozotti

Osszehasonlitasban is ndvekvd arbevételt és adozott
eredményt ért el.

Hatékonysaganak novelésén tal 0j portfolidelemek
bevezetésével novelte részesedését korabbi piacain,
illetve 1) piacokra (erds aramu technologia) is
sikeriilt betornie, melyeken mar szdmszerlsithetd
eredményeket ért el.

A cég 2004 évben 55%-kal novelte arbevételét,
illetve tizemi és addzott eredmény szinten még ennél
is jelentdsebb (haromszoros, illetve négyszeres)
novekedést ért el. Fedezeti aranya megfelel a
csoportatlagnak, azonban alacsony szolgaltatasi
arbevétel-tomegére ¢és annak arbevételen beliili
aranyara hatdssal van, hogy arbevételének
meghatarozd része szarmazik termékdisztribuciods
tevékenységbOl. A Fibex arbevételének nagyobb
hanyada tovabbra is a hagyomanyos

Infinity a.s.

Az Infinity a.s. a Synergon csoport csehorszagi
tagja, a Synergon tobbségi (66,67%) tulajdondban
allo tagvallalat. Az Infinity arbevételét elsdsorban
HP és Microsoft termékek, azokhoz kapcsolodd
szolgaltatdsok értékesitése, valamint az erre

szarmazik. Az elébbiekbol kovetkezik, hogy a cég
teljesitményére az unids fejlesztési forrasok csak
kozvetetten fejtenek ki hatast.

A tagvallalat szempontjabdl fontos infrastrukturalis
piacok stagnalnak, de néhany jelentds tigyfeliikkel
kotott éves keretszerzodés révén novelte piaci
részesedését. A szoros piaci verseny fennmaradasa
kovetkeztében a vallalkozas vezetése a portfolio €s a
partnerkapcsolatok bdvitését folytatja. A jovére
vonatkoztatva sikeriilt jelentds szerzodéseket kotni a
tavkozlési  piacon, amelyekkel  biztosithatja
folyamatos fejlodését.

2005 évben tervezi kiépiteni regionalis képviseleti
halézatait a csoport kiilfoldi tagvallalatainak
tamogatasaval. 2005-re és az azt kovetd évekre
vonatkozo teljesitményében — a struktiravaltasnak
koszonheté mértékii — jelentés novekedést mar nem
prognosztizal, azonban az IT-piaci ndvekedés
atlagahoz kozeli dinamikat tervez. Novekedésének
alapjat a 2004-ben bevezetett termékek piacbdviilése
€s sajat piacan betoltott erds piaci pozicidja
biztositja.

alapozott tavfeliigyeleti, tamogatési €s iizemeltetési
szolgaltatdsok alkotjak. 2003-ban az Infinity
l1étrehozta Pozsonyban szlovak képviseleti irod4jat a
szlovakiai projektek kiszolgalasa érdekében, illetve
2004-ben ERP portfoliobovités céljabol
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megvasarolta a BrnoData s.r.o.-t, mely Infinity Data
néven mikodik tovabb. Mindkét cég teljesitménye
konszolidalva lett, az Infinity eredmény- ¢&s

mérlegkimutatasaban. Az Infinity tevékenységének

2004

Infinity

ezer Ft

December 31-én végz6do 12 honap

ezer EUR

leirasa €s a tarsasag bovebb ismertetése megtalalhato

2 ;Zi gzz!gjain cseh és angol nyelveken:

2003 Valtozas %

ezer Ft ezer EUR Ft

Ertékesités* 4714192 18554 5211615 20 925
Ebbdl szolgaltatasok (%) 40% 32%
Ebbél termékek (%) 60% 68%

Ertékesités kozvetlen ktg-e -3 750 429 -14761 -4113 296 -16 515
Az Ertékesités aranyaban (%) 80% 79%

Netto fedezet 963 762 3793 1098319 4410
Netto fedezethanyad (%) 20% 21%

Egyéb mitkodési kte-ek -946 362 -3725 -928 541 -3728

EBITDA 212 984 838 333 088 1337 -36% -37%
EBITDA hanyad (%) 5% 6%

Uzemi eredmény 17 401 68 169 778 682 -90% -90%|
Uzemi eredményhényad (%) 0% 3% «

*Beleértve az egyéb bevételeket is.
A tablazat adatai a kisebbségi részesedést is tartalmazzak.

Az Infinity idei éve a strukturalis valtozasokrol és
szakmai  épitkezésrol  szolt.  Teljesitményét
alapvetéen ezek az események befolyasoltak és
eredményességében visszaesést eredményeztek. A
cégméret és a jovObeni piaci fejlédés érdekében a
tulajdonosi és vezetoi tevékenységet
szétvalasztottak. 2004. II. félévében a céget Cseh
Balazs megbizott vezérigazgatd vezette, mig 2005-
ben 1Uj, cseh szdrmazasu vezetd veszi at helyét,
keresése folyamatban van. A felsdvezetdi réteg is
kicserélodott az év soran, mégpedig 0j kereskedelmi
€s pénziigyi igazgatéval gazdagodott az Infinity. A
portfolidépités legfontosabb eseménye volt a cseh
BrnoData s.r.o. megvasarlasa. A vallalat év végén
kompetenciakézpont-alapiva szervezte at miiszaki
szervezetét ¢és ezzel egyiitt portfolidtisztitast
végeztek a hatékonysag novelése érdekében.

A Cseh Koztarsasagrol elmondhaté, hogy — a
korabban jelzett atmeneti keresleti zavarokon ¢és a
nyaron bekoOvetkezett kormanyvalsagon tal — egy
érett, de egyben fejlodd, novekvo piacot takar, mely
sok lehetdséget rejt magaban. Tobbek kozt ezt jelzi
az is, hogy a lakossagi és flizleti szegmensekben
aranylag magas az Internet elfogadottsag aranya.
Azonban az is igaz, hogy az IT szektorban erds a
konkurencia, jelentds a multinacionalis cégek
jelenléte, aktivak a lengyel cégek, de a hazai

versenytarsak is nagyobb szdmossdgban vannak
jelen, mint a magyar piacon. A kereslet alakulasara
jellemz6é, hogy csokkennek a termékértékesitési
lehetéségek, melyeket a gyartok kozvetlen
értékesitései is szlikebb keretek kozé szoritanak. A
szolgaltatasok iranti kereslet tovabbra is jellemzd
volt 2004-ben, bar a nagy verseny miatt csokkent az
elérhetd fedezettartalom.

Az Infinity a vizsgalt id0szak alatt elért dsszes nettd
arbevételében 10%-0s csokkenést szenvedett el
2004-ben 6sszehasonlitva 2003 hasonlé 1doszakaval,
ezzel egylitt a termékértékesitésbdl szarmazod
arbevétele is csokkent. Az Infinity a vizsgalt
id6szakban a szolgaltatasi tevékenységbdl szarmazo
arbevételét 15%-kal novelte, bar ez sem podtolta a
termékértékesitésbol  kies6 részt. A forgalom
szolgaltatasaranya 40% lett, a 2003-ban teljesitett
32%-hoz képest. Szolgaltatasi arbevétele
szoftverfejlesztésbol, lizemeltetési szerzodésekbol és
az  akvizici6  révén  nyert  portfolidelem
értékesitésébdl adodott. Az Infinity a vizsgalt
idészakban iizemi szinten nyereségesen
tevékenykedett, de addézott eredmény szinten mar
veszteséget mutatott a pénziligyi eredmény révén.

A vallalat arbevételének jelentds részét tovabbra is
az ipari szektorban miikodo Ttgyfeleknél végzett
projekteken realizalta, jelentds értékesitései voltak
még a kis és kozépvallalati szektorban is. Emellett

A Synergon 2004. I-XII. havi eredményeinek bemutatasa

11/16


http://www.infinity.cz/

SYN ERGON 1047 Budapest, Baross u. 91.-95. m tel: (1) 399-5500 m fax: (1) 399-5599 .-

néhany meghatarozé allamigazgatasi projektet is
elnyert. Az értékesités kozvetlen koltségei 9%-kal
csokkentek, a fedezetosszeg 12%-kal esett vissza,
igy az éves fedezetarany 20%-ra csokkent 2004
évben a 2003-as évi bazis szinthez (21%) képest. Az
Ebitda mutatd tovabbra is nyereséges tevékenységet
jelez, és a gyengiil6 Osszteljesitmény ellenére a
vallalat  {izemi  szinten is  nyereségesen
tevékenykedett. Az Infinity a BrnoData vételarat a
tavalyi  eredményébdl e célra  elkiilonitett
eredménytartalékbol fedezte, a 100%-os tulajdonéba
keriild leanyvallalat 2004. marcius 25-én keriilt be
az Infinity konszolidacioés korébe. A vallalat cash
flowja a romlo6 eredmények ellenére is stabil.

Az Infinity egy masik fontos piaca a jelenleg
kiaknédzatlanak szamit6 szlovékiai, ahol képviseleti
iroddval van jelen. Ez a teriilet jelentds kitorési
lehetdséget jelent a cégnek, bar jelen pillanatban

Span d.o.o.

A Span d.o.o. a Synergon csoport horvat tagja, mely
a Synergon Rt. tobbségi (68,1%) tulajdonaban all. A
Span arbevételét egyes hdlozati és infrastruktira-
gazdalkodési projektek mellett jelenleg elsdsorban
alapu

Microsoft termékek, Windows

2004

ezer Ft

ezer EUR

még nagyon kis szeletét birtokolja, de mar né¢hany
sikeres projektet tud maganak, nyereséges
teljesitményt nyujtva.

feladata  aktualis
hogy szervezetét megszilarditsa,
kereskedelmi tevékenyégét megerdsitse. Az 1j
vezetés koltségesokkentési és hatékonysagjavitd
programot inditott el. Tevékenységének fokuszaban
a meglévo fobb tigyfelek allnak, illetve tevékenységi
korének  gerincét alkotdé megoldasokkal és
termékekkel 1) piacokat, ligyfeleket céloz meg.
Portfolidjat szoftverfejlesztéssel és tizleti
megoldasokkal — iizletfejlesztési tevékenység révén
— boviti. Az idén megkezdett strukturalis
atalakitasok csak a 2005-0s év teljesitményére fejtik
ki hatasukat.

Az  Infinity
helyzetében,

legfontosabb

infrastrukturalis projektek, kapcsolodo tamogatasi és
iizemeltetési szolgaltatasok és képzés alkotjak. A
Span tevékenységének leirdsa €és a tarsasag bdvebb

ismertetése _megtaldlhatd a cég honlapjan, horvat
nyelven:

December 31-én végz6d6 12 honap
2003 Valtozas %

ezer EUR Ft

ezer Ft

Ertékesités* 1244 921 4900 1263610 5073
Ebbdl szolgaltatasok (%) 30% 22%
Ebbél termékek (%) 70% 78%

Ertékesités kozvetlen ktg-e -1 069 759 -4210 -1043 881 4191
Az Ertékesités aranyaban (%) 86% 83%

Netto fedezet 175162 689 219 729 882
Netto fedezethanyad (%) 14% 17%

| Egyéb miikodési ktg-ek -250 949 -988 -259 366 -1041

EBITDA -20 586 -81 7 409 30 na n
EBITDA hanyad (%) 2% 1%

Uzemi eredmény -75 787 -298 -39 637 -159 91% -87%
Uzemi eredményhanyad (%) -6% -3%

* Beleértve az egyéb bevételeket is.

A horvat piacra 2004-ben tovabbra is jellemz6 volt a
piaci szereplok kivardsa a beruhazasok terén. A
Span 2004 évi teljesitményét a kedvezoétlen piaci
tendenciak mellett a nagyobb fokua felfutashoz
felfejlesztett szervezet tobblet koltségei és a romlod

A tablazat adatai a kisebbségi részesedést is tartalmazzak.

palyazati tevékenysége is befolyasoltak. 2004-ben
1%-kal alacsonyabb, 1.245 milli6 forint arbevételt
ért el, mint 2003-ban (1.264 milli6 forint).
Arbevételének szolgaltatasaranya 30% lett ebben az
idészakban, mely tendencidozusan névekvd az el6zo
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¢év ¢és évek tekintetében, ezzel egyiitt szolgaltatasbol
szarmazo arbevétele is 35%-kal novekedett éves
szinten. Mara a vallalat 0 projektjeinek tilnyomod
tobbsége szolgaltatds vagy tamogatasi jellegli
tevékenységre €piil. Mig a Span értékesitési koltsége
2%-kal noétt, nettd fedezete ellenben 20%-kal
csokkent 2003 és 2004 évek Osszehasonlitasaban.
Ennek oka, hogy a piacon érvényesiil6 arprés hatas

A Span 2004-ben a szakmai ¢és gazdasagi
menedzsmentfunkciok szétvalasztasa mellett dontott
¢s ligyvezetdje mellé felvett egy pénziigyi igazgatot
is. A csoporton beliilli tudas-transzfer a Span
vonatkozasaban is megkezdodott, mely legfobb
vonala, hogy a Synergon az itthon megszerzett Phare
tenderezési  tapasztalataival ¢és  informacioival
tamogatja a horvat tagvallalatot.

miatt alacsony fedezetet lehet elérni a szolgaltatas
jellegii termékeken is.

A 2004. december 31-i mérleg és likviditas elemzése

2004. decemer 31. 2003. decemer 31.

Valtozas %

ezer Ft ezer EUR  ezer Ft ezer EUR  Ftalapon EUR alapon
Eszkozok
Befektetett Eszkozok 2636113 10719 2991577 11 408 -12% -6%
Targyi eszkozok 2 053 463 8350 2308425 8 803 -11% -5%
Immaterialis javak 524 600 2133 645 168 2 460 -19% -13%
Befektetett pii. eszk6zok 58 050 236 37985 145 53% 63%
Forgéeszkozok 9 966 638 40526 11 255459 42 922 -11% -6%
Készlet 847 030 3444 1071948 4088 21% -16%
Vevok 5904 086 24007 7208514 27 489 -18% -13%
Pénzeszkozok 2191225 8910 2010800 7 668 9% 16%
Egyéb forgoeszkozok 1024 297 4165 964 197 3677 6% 13%
Eszkozok osszesen 12 602 751 51245 14247036 54 330 -12% -6%
Forrasok
Sajat toke 6 586 499 26782 6370696 24 294 3% 10%
Jegyzett t6ke 1910925 7770 1910925 7287 0% 7%
Tartalékok 5679 501 23094 5747506 21918 -1% 5%,
Eredménytartalék+ Mérleg szerinti
eredmény -1 003 927 -4 082 -1287735 -4 911 na na
Rovid lejaratu kotelezettségek 5928116 24105 7728300 29 471 -23% -18%
Szallitok 3125448 12709 4338684 16 545 -28% -23%
Egyéb rovid lej. kot. 2 802 666 11396 3389616 12 926 -17% -12%
Hosszi lejarati kotelezettségek 24 149 98 32 863 125 -27% -22%
Kisebbségi részesedés 63 988 260 115178 439 -44% -41%
Forrasok Gsszesen 12 602 751 51245 14247036 54 330 -12% -6%
A Tarsasag 2004. december 31-i mérleg f60sszege | Eszkozok
(12.603 millio Ft) az el6z6 év hasonlo iddszakanak | Targyi eszkozok

zard értékéhez képest forintban szamolva 12%-os
csokkenést mutat, és mivel a HUF/EUR arfolyam
valtozasa jelentés mértekil, igy ez eurdban szamitva
csak 6 %-ot jelent.

A targyi eszkdzok netto értéke (2.053 millié forint)
11%-kal csokkent. A csokkenés a cégcsoportban
megvalositott infrastrukturalis, illetve IT
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beruhazasok és az  elszamolt  amortizacio

kiilonbodzetének eredménye.

Immaterialis javak

A cégcsoportos  konszolidalt mérlegben az
immateridlis javak (525 milli6 Ft) 19%-kal
csokkentek. A kiilonbséget  elsGsorban a
leanyvallalatokra elszamolt év végi goodwill ¢és
értékvesztés elszamolasa adja.

Befektetett pénziigyi eszkozok

A befektetett pénziigyi eszko6zok (58 millié forint)
novekedése az Infinity altal megvasarolt BrnoData
cég konszolidaciojanak kovetkezménye.

Készletallomany

A készletallomany (847 millio forint) 21%-os
csokkenése a Synergon Rt. javulo
készletgazdalkodasanak kovetkezménye, mely a

mikddés (projektlogisztika), illetve a  beszerzések
atrendezodésének (Just-in-Time) is koszonhetd. Az
idészak végén a vallalatoknadl nem volt jelentds
athuzodo készletezett, de még ki nem szamlazott
projekt.

Vevoallomany

A vevballomany (5.904 milli6 forint) 18%-os
csokkenését — a cégcesoporton beliili szamlazasok
kiszlirésével — elsOsorban az év végi litemesebb,
tobb kisebb értékii kiszamlazas, és az tgyfelek
korében javulo fizetési moral eredményezte.

Likviditasi helyzet

A Tarsasag pénzeszkozallomanya 2004. december
31-én 2.191 milli6 forint volt. A vizsgalt idészak
alatt a Tarsasag likviditasi helyzete folyamatosan
kiegyensulyozott ~ volt. A  Synergon stabil
készpénzallomanya biztositotta a csoport
kiegyensulyozott miikodését.

Cash operativ miikodésbol

Az operativ tevékenység 536 millid forint pozitiv
cash-flow-t eredményezett, ami nagyrészt a
mérlegelemzésnél  vizsgalt szallitd, vevo- és
készletallomany, az értékcsokkenéssel korrigalt és

Pénzeszkoz-allomany
A pénzeszkoz-allomany a beszamolasi idGszak

végén 2.191 milli6 forint volt, amelynek
meghatarozé része (1.708 milli6 forint) az
anyavallalat konyveiben szerepel. A  9%-os
novekedés  foképp a pozitiv eredménynek
kdszonheto.
Forrasok
Sajat toke

A sajat tokében szerepld tartalékoknal jelentds
valtozas nem tortént. Az eredménytartalék az abbdl
kifizetett osztalék miatt csokkent, a mérleg szerinti
eredmény pedig jelentsen nétt a bazis évhez képest.

Rovid lejarata kotelezettségek

A rovid lejarati kotelezettségek allomanya (5.928
millié forint) 23%-kal alacsonyabb a bazis év zaro
allomanyanal, melyet elsésorban a Synergon Rt. és
Infinity a.s. konyveiben szereplé szallitéallomany
csokkenése okozott. Ez cégcsoport szinten e mérleg
tételnél 1.213 millio forint (28%-0s) csokkenést
jelent.

Hosszu lejarata kotelezettségek

A hosszu lejaratu kotelezettségek csokkenése (27%)
a lednyvallalati hitelallomanyok valtozasanak
kdszonheto.

Kisebbségi részesedés

A kisebbségi részesedés csokkenése a Span és az
Infinity negativ mérleg szerinti eredménye, és az
Infinity altal a tulajdonosoknak el6irt 2004. évi
osztalék csokkentd hatasainak kdvetkezménye.

adoval modositott lUzemi

valtozasaibol adodik.

eredmény kedvezo

Nett6é miikodési pénzaramlas

A pozitiv pénziigyi eredményt tartalmazd Nettd
mikodési pénzaramlas idészak végi zard Osszege
658 millio forint lett.

Cash flow befektetésbol, beruhazasbol
A cégcesoport adott idoszakban tortént befektetések,
beruhazasok valtozasanak dsszege -546 millio forint.
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Netto cash pénziigyi tevékenységbol

A, Nettd cash pénziigyi tevékenységbodl” sor
mértékét (69 millio forint) a kisebbségi részesedés
elszdmolasa valamint az osztalékfizetés hatarozta

meg. Mindezek hatdsara a szabad pénzeszkoz
allomany 180 millié forinttal nét 2003. december
31-hez képest.

December 31-én végz6d6 12 honap

Cash-flow

2004

ezer Ft

ezer EUR

2003

ezer Ft

ezer EUR

Adofizetés utani iizleti eredmény 34 252 135  -1544 844 -6 203
Ertékcesokkenés 833 829 3282 1051510 4222
Kotelezettség valtozasa -1 708 043 -6722 2537775 10 189
Elhatarolt adokiilonbozet -875 -3 9779 39
Készlet valtozasa 224918 885 177 124 711
Kovetelések valtozasa 1245203 4901 -1542735 -6 194
Céltartalék valtozasa -93 641 -369 505 389 2 029
Cash miikodésbdl 535 644 2108 1193997 4794
Netto pénziigyi eredmény 122 229 481 82 373 331
Netté miikodési pénzaramlas 657 872 2589 1276370 5125
Befektetett eszkdzok valtozasa -493 820 -1 944 -487 935 -1 959
Befektetések és értékpapirok -52 551 =207 20 581 83
Cash flow befektetésbol, beruhazasbol -546 371 -2 150 -467 354 -1 876]
Hitelek nett6 valtozasa -7214 -28 -371 890 -1 493
Toke valtozas 127 328 501 0 0
Kisebbségi részesedés kiszlirése -51 190 -201 -42 799 -172
Netté cash pénziigyi tevékenységbol 68 925 271 -414 689 -1 665
Cash allomany nett6 valtozasa 180 426 710 394 327 1583
Nyito cash allomany 2010 800 7914 1616473 6 490
Zaro cash allomany 2191 225 8624 2010800 8073
Cash valtozas 180 426 710 394 327 1583
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Tulajdonosi struktira, Tarsasagi események

A Synergon Informatika Rt. 2004. december 31-i

allapota  szerinti  tulajdonosi  strukturajat a
jogszabalyi kotelezettségb6l fakadd tulajdonosi

bejelentéseket is figyelembe véve az alabbiakban
mutatjuk be.

A Synergon Rt. tulajdonosi strukturaja

Tulajdonos

Deutsche Bank (letétkezeld)

Sajat részvény

Davon Kft.

Berenberg Global Opportunity-Magyar Budapest Fund
Curdie Trust Corp.

RCX Kft.
Pénziigyi befektetdk, egyenként 5%-os tulajdonrész alatt
Osszesen

2004. december 31. 2003. december 31.
0,55% 1,00%
2,77% 2,77%
5,03% 6,02%
5,31% 5,31%
9,94% 9,94%
10,00% 10,00%
66,04% 64,96%
100% 100,0%

Kozgyiilés — A Synergon Rt. a 2004. 4prilis 30-an
tartott éves rendes kozgyililésén elfogadta az
Igazgatdsag beszamolojat, valamint a Synergon éves
beszamolojat. Dontott az Alapszabaly modositasarol
és megszavazta az Igazgatdosag és a Felligyelo
Bizottsag tagjait. Az Ernst & Young Konyvvizsgald
Kft.-t valasztotta a Tarsasag konyvvizsgalojava.

Igazgatéosag — A Synergon Informatika Rt.
Igazgatosaganak 2004. januar 1. és szeptember 30.
kozotti  idoszakban tartott ilésein az alabbi
lényegesebb dontések sziilettek: Az Igazgatosag
elhatarozta a Synergon éves rendes kozgytilésének
0sszehivasat, elfogadta az Igazgatosag beszamolojat,
valamint a Synergon Rt. és csoport éves
beszamolojat. Az Igazgatosdg, 3 tagja aldirasaval,
nyilatkozott a Budapesti Ertékt6zsdének a Synergon
Informatika Rt. Felelos Vallalatiranyitasi
gyakorlatarol. Az Igazgatdsag 2004. majus 19-
ilésén az Igazgatdésag mandatumanak lejartaig
terjed6 idore Czakd Ferencet valasztotta meg
elndkének. 2004. julius 23-i {ilésén dontést hozott a
Felel6s Vallalatiranyitas kiterjesztése érdekében
2005. marcius 1-jéig kidolgozza Kockazatkezelési
Iranyelveit. Tovabba ugyanezen {ilésén eldzetes
dontést hozott a Span d.o.o. tagvallalat — annak
Feliigyel6 Bizottsagaval egyhangtian — zartkori

Feliigyel6 Bizottsag — A Synergon Informatika Rt.
Feliigyel6 Bizottsaganak 2004. januar 1. ¢és
szeptember 30. kdzotti id6szakban tartott {ilésein az
alabbi lényegesebb dontések sziilettek: A Feliigyeld
Bizottsag joévahagyta a Synergon éves rendes
kozgytlésének 0Osszehivasat, és az arra javasolt

eléterjesztéseket. Tovabba javasolta az
Igazgatosagnak a  Felelds  Vallalatiranyitasi
nyilatkozat megtételét a Budapesti Ertéktdzsde

Részvénytarsasagnak. A Feliigyel6 Bizottsag 2004.
majus 5-i ilésén dr. Jeszenszky Miklost valasztotta
meg az FB clndkének. Javaslatot tett a
Kockazatkezelési Irdnyelvek megalkotasa targyaban
létrehozandd belsd munkacsoport kialakitasanak
hataridejére.

Szervezeti valtozasok — A Synergon Rt. jovébeni
teljesitményének ¢€s kereskedelmi tevékenysége
hatékonysaganak novelése érdekében 2004. februar
2-t61 Polgar Pal tolti be a Tarsasag kereskedelmi és
marketing vezérigazgato-helyettesi posztjat.

Jiri Fanta 2004. jalius 31-ével lemondott
vezérigazgatdoi megbizasardl az Infinity a.s.-nél,
mert szétvalik a tulajdonosi és vezetési funkcid. Az
Infinity a.s. vezetését atmenetileg, a végleges
vezérigazgatd kinevezéséig Cseh Balazs megbizott
vezérigazgat6 latja el.

részvénytarsasagga alakitdsarol, a toketartalek
terhére torténo tokeemeléssel.
Tovabbi informaciok: Molnar Zsolt (Mgm_mgm.ﬂ

igazgato, Kommunikacios Igazgatdsag

Synergon Informatika Rt., 1047 Budapest, Baross u. 91-95.

I investor.relations ESVIICI‘EOIL 1 Ilu

Telefon: (1) 399-5500

W@

Fax: (1) 399-5599
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