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Az elso6 negyedéves miikodéssel nem 6sszefiiggo, felmondott szerzodések
miatt romlott a Synergon eredménye

A jelentésben talalhaté negyedéves adatok nem konyvvizsgaltak. A konszolidalt beszamold részei az IFRS-ek alapjan 6sszeallitott,
konszolidalt mérleg- és eredmény kimutatasokon alapulnak. 2011. jinius 30-an a vallalatcsoport beszamolasi pénzneme a magyar
forint, igy az elemzés is forint alapon késziilt. A beszamolasi periédusban alkalmazott szamviteli politika azonos a legutolso,
konyvvizsgalt éves beszamoldban bemutatott és alkalmazott elvekkel. A gyorsjelentésben szerepl6 adatkozlési struktira a korabbi
idészakokhoz képest valtozasokat tartalmaz, amelyek kialakitdsara az aktudlis IFRS szabalyozasnak torténé megfelelés és a
kényvvizsgalt beszamoléval vald Gsszhang megteremtése miatt kerlilt sor. Az Gsszehasonlithatdsag biztositasa érdekében a
gyorsjelentés bazisadatait is a tényidGszakban alkalmazott struktiranak megfeleld bontasban kozoljik.

A beszamoloban bemutatott szamadatok ezer forintban értendéek.

Synergon Informatika Nyrt. konszolidalt pénziigyi 6sszefoglalo

Koszoldialt 6sszefoglal6 adatok 2011 2010

ezer Forint 1. félév* 1. félév* Valtozas % Valtozas %

Ertékesités arbevétele 7 985 801 8139 231 (2%) 3834 298 4308 219 (11%)
Nett6 fedezet 1910 808 2522632 (24%) 943 849 1302 340 (28%)
Mikodési kdltségek (2 650 260) (2 425 611) 9% (1 359 158) (1283 514) 6%

EBITDA (403 123) 345 288 (217%) (242 849) 149 858 (262%)

EBITDA hanyad (%) (5%) 4% (9%) (6%) 3% (9%)

Uzemi eredmény (739 452) 97 021 (862%) (415 309) 18 826 =

Miik6désbol szarmazé netto cash-
flow

* nem auditalt

438 376

A negyedév eredményét meghatarozo események dsszefoglaldja.:

A Tarsasag 2011. els6 hat hénapjaban - a 2010. évben teljesiilt értékhez kozel azonos - 7 986
millié forint arbevételt ért el.

A netté fedezet a masodik negyedévben tovabb csokkent, mivel a Tarsasag egy jelentOs
projektjében elére nem latott koltség elemek meriiltek fel, amelyeket a Tarsasag az IFRS
szabalyok szerint azonnal bemutatott. Az els6 negyedévi valtozast a Vidékfejlesztési
Minisztérium, mint megrendel6 részére beszerzett és rendelkezésre bocsatott, a Minisztérium
altal folyamatosan haszndlt, de a 2011. évre —a szerz6dést6l a Megrendeld részérérdl torténd
eldlldas miatt - meg nem fizetett Microsoft licence beszerzési értékére képzett 100% készlet
értékvesztés — 226 millié forint 6sszege hatarozta meg.

A mikodési koltségek atlagosan 9%-kal néttek. Az idei év els6 hat hoénapjaban a
székhelyvaltozassal 6sszefliggé elszamolt értékcsokkenés dsszesen 145 millié forint valtozast
jelentett. Az els6 negyedévi koltség novekményben a Fovarosi Tlizoltd-parancsnoksag altal
felmondott szerz6dés miatt képzett céltartalék 110 millid forintos névekményt okozott. Ezek a
tételek pénzmozgassal nem jartak. A miikodési koltségek névekedésében egyrészt a kozlekedés
Uzletdg projektjeit érintd tobblet erbforras igény jatszott kozre, mely egyulttal a szervezet
kiadasait is megemelte. Masrészt a képzésekre forditott kiadasok valamint, az energia- és
lizemanyag arakban tortént draguldsok is hozzajarultak a koltségek bdviiléséhez. A magyar
vallalatoknal 2011. majusban végrehajtott szervezeti valtozasok miatti leépitések kovetkeztében
varhatd koltség megtakaritdsok még nem voltak hatassal a masodik negyedéves adatokra,

Vezetdi beszamold a Synergon Csoport 2011. masodik negyedéves eredményérdl 2/33



J SYNERGON

viszont negativan terhelték ezen idGszakot a leépitésekkel jarod egyszeri koltségek. A leépitések
koltségcsokkentd hatasai a harmadik negyedév eredményeiben mutatkoznak majd meg.

Az Infinity a.s cseh lednyvallalat EBITDA eredménye 2011. év els6é hat hdnapjaban 150 millio
forint volt. Az EBITDA eredmény hanyad a fél év végére 11%-ra nétt.

A Csoport miikodésébdl szarmazd pénzmozgasa pozitiv 484 millid forint volt, az IT Systems
felvasarlasa miatt 162 millié forint pénz kiaramlas tortént.

A Csoport szinten 2011. junius 30-val 482 millid forintnyi folydszamla finanszirozas tortént,
melyb6l a magyar vallalatok 260 milli6 forintot hasznaltak fel.
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Dr. Jeszenszky Zoltan, a Synergon Informatika Nyrt. Igazgatotanacsanak
elnoke elmondta:

,Az idei év masodik negyedében a folyamatos valtozasok és a kornyezeti hatasok
szabta lehetdoségek kozt a Synergon Informatika Nyrt. stagnalo teljesitményt
nyujtott.

A Tarsasag eredményeit tovabb terhelik a folyamatban Iévo Ugyletek, mint a Vidékfejlesztési
Minisztérium Microsoft licence megallapodas kapcsan képzett értékvesztés. Hasonldan a
mikodési koltségeket noveld tényez6, a FOvarosi Tlzoltd-parancsnoksag altal felmondott ERIR
I1. bevetési rendszer, illetve az irodavaltas miatt képzett magasabb értékcsokkenés.

A masodik negyedévben a fedezet valtozasanak okai, hogy a mar futd projekteken - mint a BKV
FUTAR projekt - felmeriilt, el6re nem latott tobblet koltségek keriiltek lathatd tavolsagba,
amelyek jelentds negativ hatast fejtettek ki a nettdé fedezet értékére. A leépitések
koltségcsokkentd hatasai a harmadik és negyedik negyedév eredményeiben mutatkoznak majd
meg.

A Tarsasag fedezetének csokkenése és a miikddési koltségek elmozduldasa azonos tényezokhdz
kotédik. A Tarsasag altal 2010-ben inditott kozlekedés Uzletdg projektjében felmeriilt belsd
kapacitas igény okozott jelentGs bérkdltség ndvekményt.

A kornyezeti hatdsok valtozasanak kisziiréese utan szembe kellett nézniink a
lehetéségeinkkel, ezért a kovetkezé honapban az eredményre dramai hatassal biro
lépéseket tesziink.

A valtozasok iranyat a piaci lehetoségek szabta er6vonalak jelolték ki, amelyeket a Tarsasag a
portfdlié egyszer(sitésével képez le. A piaci lehetGségekhez igazodd portfolid elemek fejlesztése
mellett elengedhetetlen a jelent0s koltség tételek valtozova tétele, azaz a fedezet termeld
képességgel vald kozvetlen kapcsolatba allitdsa. A részleteket illet tervek biztatdak, amelyek
kivitelezésében a menedzsment elkotelezett. Az Igazgatdtanacs szeptember els6 hetére
tervezett dontései érinteni fogjak a humaneroforras teriiletét, az alléeszkdz allomany méretét és
finanszirozasat, a személyekhez kapcsolddd jarulékos koltségeket, és varhatd egy atfogd
finanszirozas atalakitas is.

Az elsOdleges és rovid tavu cél az eredményekben is jol lathatd jelentds és nagyrészt fix
koltségszerkezet megvaltozasa, ami azonnali, kedvez0 hatassal bir a Tarsasag mikodo toéke
igényére.

Osszességében elmondhatd, hogy mozgalmas és munkdban nagyon gazdag masodik
negyedévet tudhatunk magunk moégott, és még intenzivebb harmadik negyedévre szamitunk.
Varakozasainkat a mikddést befolydsold azonnali Iépéseink és az értékesitési lehetéségek
felmérése kapcsan tett jelentds Ujra pozicionalasra alapozzuk.,,
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A Synergon Csoport 2011. junius 30-i eredményelemzése

A Synergon Informatika Nyrt., mint anyavallalat 2011. junius 30-val a kovetkez6 vallalatokat vonta be konszolidalt
beszamoldjaba: Synergon Rendszerintegrator Kft., Synergon Retail Systems Kft., Fibex Kft., Infinity a.s.
Infinity Slovakia, Infinity Data, IT Service a.s. A bevont vallalatok teljes mérleggel és eredménnyel
konszolidalasra kertilnek, a kisebbségre jutd eredményrészt az addzas utani eredménybdl kiloniti el a vallalat.

idA A 5 2 2011 2010
Konszolidalt eredm_enyklmutatas o - Valtozas % Valtozas %
ezer Forint 1. félév* 1. félév*
Ertékesités arbevétele 7 985 801 8139 231 (2%) 3 834 298 4 308 219 (11%)
Ebbd] szolgdltatdsok (%) 58% 57% 1% 71% 54% 17%
Ertékesitett termékek és o o
szolgaltatasok ktge. (6 074 993) (5 616 600) 8% (2 890 449) (3 005 879) (4%)
Ertekesités ardnyaban (%) 76% 69% 7% 75% 70% 5%
1910 808 2 522 632 (24%) 943 849 1 302 340 (28%)
Netto fedezethanyad (%) 24% 31% (7%) 25% 30% (5%)
Miikddési koltségek (2 650 260) (2 425 611) 9% (1 359 158) (1283 514) 6%
EBITDA (403 123) 345 288 (217%) (242 849) 149 858
EBITDA hényad (%) (50%) 4% (9%) (6%) 3%
Uzemi eredmény (739 452) 97 021 (862%) (415 309) 18 826
Uzemi eredményhanyad (%) (9,0%) 1% (10%) (11%) 0%
Egyéb bevételek és raforditasok eredménye (14 386) 8 493 (269%) (11 248) (2792) (303%)
Pénziigyi miveletek nettd eredménye (83 090) (100 509) 17% (70 631) (71 690) 1%
Ad6zas elétti eredmény (836 928) 5005 (16 822%) (497 188) (55 657) (793%)
Tarsasagi nyereségadd (971) 33713 (103%) 5646 49 990 (89%)

Adoézas utani eredmény (837 899) 38 718 (491 542) (5 665)

Kisebbségi részesedésre juto

= 1171 968 707 801
eredmény

Anyavallalatra juté ad6zas utani
eredmény

Netto eredményhanyad (%) (11%) 0,5% (11%) (13%) (0,2%)

(839 070) 37 750 - (492 249) (6 466)

* nem auditalt

A Synergon Csoport 2011. els6 hat hénapjaban 7 986 millid forint arbevételt ért el, ami 2%-os
arbevétel mérséklodést jelentett.

A nettd fedezet 2011. elsé hat honapjaban 1 911 millié forint volt, ami jelentds csokkenést mutat.
A masodik negyedévben a fedezet csokkenését a BKV- Futar (Forgalomiranyitasi és
utastajékoztatasi rendszer-fejlesztési projekt, tovabbiakban: Futar projekt) junius és augusztus
honapban ismertté valt, jelentés mértékben megndvekedett koltség varakozasai okoztak. Az elsd
negyedévben a fedezet csokkenését a Vidékfejlesztési Minisztérium altal felmondott szoftver
licence szerzodés értékvesztése miatt elszamolt veszteség indukalta.

A mikodési koltségeket jelentésen meghatarozd ndvekdést a Févarosi Tlizolto-parancsnoksag altal
felmondott szerzOdés alapjan képzett céltartalék, valamint a székhelyvaltozas kovetkeztében
elszamolt értékcsokkenések okoztak, mely eredményhatdasok pénzmozgassal nem jartak. A
masodik negyedévben a projektekkel kapcsolatban felmeriilt magasabb erdforras igény jelentds
miikodési koltség novekményt okozott. A leépitések koltségcsokkentd hatasai a harmadik és
negyedik negyedév eredményeiben mutatkoznak majd meg.

Az Infinity a.s. 150 millid forint EBITDA értékkel novelte a Csoport eredményét. Az Infinity a.s
Uzemi eredménye 2011. els félévben 124 millid forint volt. A Tarsasag EBITDA eredményhanyada
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11%-os volt. Az Infinity a.s. eredményeit akként szamitottuk ki, hogy figyelembe vettiik a masodik
negyedév soran lezajlott IT Systems a.s. akviziciét.

A szektorok szerinti arbevétel 2011-ben a kdvetkezoképpen alakult:
e az ipar, kereskedelem és szolgaltatdk szektor 38%-kal,
e az allam- és kozigazgatas szektor 28%-kal képviseltették magukat a targyalt idészakban.
e a BKV és egyéb nagy projektek 25%-ot, az egyéb, szektorba nem sorolt értékesitésbdl
szarmazo arbevétel 9%-ot tett ki.

A magyar vallalatok eredményei

Synergon Informatika Nyrt. és dsszevontan bemutatott leanyvallalatai a Synergon Rendszerintegrator Kft., a Synergon
Retail Systems Kft., és a Fibex Kft.. A Synergon Informatika Nyrt. a Synergon Csoport magyarorszagi vallalata,
jogilag a csoportban a tobbi tagvallalat f6 részvényeseként, illetve tulajdonosaként az anyavallalat pozicidjat tolti be. A
Synergon Rendszerintegrator Kft. (korabbi néven SAO-Synergon Kft.) informatikai rendszerintegracidval, rendszerek
Uzemeltetésével, felligyeletével foglalkozd vallalat. A Synergon Retail Systems Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft.
kiskereskedelmi szolgaltatdkat lat el alaptevékenységi rendszerekkel. A Fibex Kft. (zleti tevékenységét 2009. soran
minimalizalta, majd megsziintette.

Synergon és magyar 2011 2010 2011 2010
Ieényvéllalat_ok *k L | Valtozas % T e Valtozas %
ezer Forint

Ertékesités arbevétele 6 590 977 6 824 781 (3%) 3 057 698 3 509 839 (13%)

Ebbd] szolgaltatasok (%) 60% 59% 1% 77% 58% 19%
:z':?:aelst'::::::':t‘:zek és (5 339 045) (4829430) 11% (2 487 784) (2490 617)  (0%)

Ertékesites ardnyaban (%, 81% 71% 10% 81% 71% 10%

1 251 932 1995 351 (37%) 569 914 1019 221 (44%)

Nettd fedezethanyad (%) 19% 29% (10%) 19% 29% (10%)
Miikédési kdltségek (2 115 328) (1 964 481) 8% (1 065 085) (1 054 459) 1%
EBITDA (552 816) 257 929 (314%) (336 902) 85 762 (493%)
EBITDA hényad (%) (8,0%) 4% (12%) (11%) 2% (13%)
Uzemi eredmény (863 396) 30 870 = (495 171) (35 237) -
Uzemi eredményhényad (%) (13,0%) 0% (13%) (16%) ) (15%)
Egyéb bevételek és raforditasok eredménye 2877 6 895 (58%) 6 350 (3 870) 264%
Pénzuigyi m(iveletek nett6 eredménye 32 652 (99 975) 133% (72 408) (71 940) (1%)
Adézas elétti eredmény (827 867) (62 210) (1 231%) (561 229) (111 047) (405%)
Tarsasagi nyereségadd 23 265 32 283 (28%) 19 492 48 561 (60%)

Adézas utani eredmény (804 602) (29 927) s (541 737) (62 487) (767%)

* nem auditalt,
** Synergon Informatika Nyrt., Synergon Rendszerintegrator Kft., Synergon Retail Systems Kft., Fibex Kft. vallalatkdzi forgalomtd/ tisztitott adatar

Magyarorszagon 2011. els6 hat hdnapjaban a vallalatok értékesitési arbevétele 6 591 millié forint
volt, ami 3%-kal maradt el a 2010. értékesités volumenétol.

A magyar tarsasagok elso fél évét meghatarozo projektek és események:
BKV — Futar projekt hatdsa az eredményre, finanszirozasra
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A véllalat a BKV-FUTAR-ban (Forgalomiranyitasi és utastajékoztatasi rendszer-fejlesztési projekt,
tovabbiakban: Futar projekt) —hasonléan a tobbi projekthez- a teljes futamid6ére vonatkozd, a
nemzetkozi szamviteli szabalyok szerinti eredmény - és arbevétel elszamolast végez.

A Futdr projekt kivitelezésére szant ido rendkivil révid, a projekt rendkiviili komplex és atfogd
jellegli, orszagunk szintjén hozza hasonlithatd felépités(i projektet nehéz taldlni. A projekt
egyedisége a méretében rejlik: a BKV Zrt. mikodési teriiletén (Budapesten és egyes
agglomeracios telepiiléseken) a villamos, trolibusz és autdbusz dgazatokban a jelenlegi elvarasokat
kielégitd, miliholdas jarm{kovetést és helymeghatarozast, egységes forgalomiranyitast és
zavarkezelést, illetve valds idejl informaciok alapjan mikodo utastdjékoztatast valdsit meg 2295
jarmdvon, 257 megalldhelyen és csomdponton, mobil eszkdzokdn (SMS), valamint internetes
fellleten. A rendszer részét képezi 30 db jelz6lampas helyszinen a kozosségi kdzlekedési jarmdvek
elényben részesitése, amely lerdviditi az utazasi idét, és a BKV szamara is jelentds megtakaritast
jelent. Az egységes iranyitasi rendszer egyszerre fog gondoskodni a BKV jarmivek zold utjanak
biztositasardl, tovabba az utasok kijelzOn és hanggal torténd tajékoztatasardl, iranyitasardl a
megalldhelyeken és a jarmiiveken egyarant, valamint a BKV dolgozok munkabér-elszamolasi és
pénzligyi-kovetési rendszerérll, csatlakozva ezzel a bels6 HR, Informatika, gazdalkodasi
rendszerekhez.

A Futar projekten dolgozd vallalkozok, és ezek koordinalasa rendkiviili kapacitas-felhasznalast
jelent mind a megrendeld, mind a Tarsasag részérdl. A szallitok finanszirozasa rendkiviil magas
miikodési tokét igényel, tekintettel arra, hogy a projekt részben a megrendeld altal, és nagyobb
részben az Eurdpai Unid tamogatasabdl finanszirozott, amely tamogatas lehivasaig jelentds - 120
napot meghaladd - ido telik el. Mindezek miatt - a projekt hataridon bellli teljesithetoségét is
figyelembe véve - 2011. junius, augusztus hdnapokban jelentds, a projekt végével el6re
jelezhetden tobblet raforditassal jar6é valtozas kovetkezett be. A tobblet raforditast az ajanlattol
magasabban véglegesitett beszallitdi dijak, az idegen devizas beszerzéseken az EUR arfolyam
kedvezOtlen alakuldsa miatti veszteségek, az EU-s tdmogatas miatti jelent6s finanszirozasi
koltségek, az elére nem latott,- az ajanlat adas soran fel nem tart- a kivitelezéshez alapveten
szilkséges épitési és illesztési munkak, hatdsagi dijak, és bérleti dijak teszik ki. A Tarsasag a
projektben mar elvégzett munkakat figyelembe véve, és az el6ttiik nyitva allo, kbzeledd befejezési
hataridd miatt, a projekt terven feliilire novelt kapacitdsokat hasznal, aminek hatasara a
Tarsasagnal felmerlld koltségek nottek és még ndni fognak. Mindezek a projekt eredmény
varakozasaban jelentbs csokkenést okoztak. A Futar projekt teljes eredmény romlasat a Tarsasag a
relevans IFRS szabalyok szerint azonnal, a projekt kalkulacidban alkalmazta, a teljesités alapjan az
elmult idészakra jutd részt elszamolta.

A Tarsasag a megrendelGvel az el6re jelezhetd akadalyokat folyamatosan egyezteti, és mindent megtesz a
projekt megrendel6 iranyaba torténd sikeres atadasara. 2011. junius 30-an lezarult a projekt masodik
szakasza. Az elmult negyedévben a Synergon befejezte a Futar projekt Szabd Ervin tér kialakitasat, valamint
az IT infrastruktdra alprojektet.

e A Szabd Ervin téri alprojekt keretében a BKV Zrt. meglévl diszpécserkGzpontjanak épitészeti,
gépészeti és elektromos haldzatanak atalakitasaval gyakorlatilag egy Uj forgalomiranyitd kdzpont
létestlt. A munkalatok volumenére jellemz6, hogy az atalakitas, egy emelet kivételével, mind a 7
szintet érintette, igy kozel 70 helyiségben kellett dolgozniuk a kollégaknak.

e Az IT Infrastruktira alprojekt keretében a Futar projekt miikddtetéséhez sziikséges kézponti hardver
infrastruktira, valamint a telephelyi WIFI haldzat leszéllitasa és belizemelése valosult meg. A
forgalomiranyitas elengedhetetlen részét jelent, telephelyi adatkommunikaciot, a BKV altal
meghatarozott 14 telephely minden, jarmlivel bejarhatd fizikai részén biztositottuk. A jarmivek
automatikus adatfeltoltése a kiépitett, sziinetmentesitett, nagysebességli adathalézaton keresztl
torténik. Az IT alprojekt Ujonnan telepitett hibat(irG, és terhelésmegosztdé géptermi rendszerei
biztositjak a folyamatos rendelkezésre allasi, tovabba informatikai biztonsagi szabvanyoknak vald
megfelelést.
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Felmondott licence szerzodés

A netté fedezet - amely az arbevételbdl az anyag, aru és alvallalkozdi koltségek levonasaval
kalkulalt eredmény — 2011. els6 hat honapjaban 1 252 millid forint volt, ami 37%-kal alacsonyabb
a 2010. évi eredménynél. A 2011-es fedezethanyad értéke 19%-0s, ami az év soran atlagosan
10%-o0s csokkenés jelent. A fedezet valtozas jelentds cstkkenését az okozta, hogy a Synergon
Informatika Nyrt. 2011. év els0 negyedévi eredményében a Vidékfejlesztési Minisztérium altal
hasznalt, de a 2011. évre meg nem fizetett Microsoft licence beszerzési értékével azonos készlet
értékvesztés — 226 millié forint 6sszegben — van elszamolva. A Minisztérium egyoldali, és
visszamenodleges eldllasi szandékanak megalapozottsagat a Synergon Informatika
Nyrt. vitatja, tekintettel arra, hogy a Minisztérium bejelentése a szerzédés harmadik évében
tortént, amikor a teljes szolgaltatas és licence szallitds a Minisztérium jogszer( licence hasznalata
érdekében megtortént, azaz a Synergon Informatika Nyrt. 2011. februarral a 2009-2011. évi
jogszer(i licence haszndlathoz, a Minisztérium megallapodasaval dsszhangban minden kapcsolddd
fizetési kotelmét teljesitette, és a mar eltelt id6szak licenchasznalatat a Minisztérium — Un. vissza
nem fordithatd (irreverzibilis) szolgaltatas Iévén — nem tudja visszaszolgaltatni, igy az eredeti
allapot fogalmilag nem allithatd helyre.

Felmondott projekt-szerzodés

A Synergon Rendszerintegrator Kft. mar korabban, az els6 negyedévi eredményében a Fovarosi
Tlizoltd-parancsnoksag felmondott szerzOdése miatt 110 millid forint veszteséget szamolt el —
céltartalék formajaban. A Synergon Informatika Nyrt. és a Synergon Rendszerintegrator Kft.
kezdeményezte a Févarosi Tlzolto-parancsnoksaggal torténé egyeztetést annak érdekében, hogy a
szerz0dés - a mar végleges, atadasra kész allapotra tekintettel — teljes mértékben teljesitésre
keriilhessen és egyben reményét fejezte ki, hogy a mar leszallitott, és végsd tesztiizem el6tt alld
rendszer (zembeallasaval egyes katasztrofavédelmi és tlizoltdsagi munkak Budapesten lényegesen
leegyszer(sddhetnek.

Hasznos Elettartam valtozas

A mikodési koltségek emelkedését, a tervezett székhely valtozas miatt, a jelenleg hasznalt
bérleményen korabbiakban végzett beruhazasi munkak, konyvekben szerepld értékének, lerévidilt
hasznos élettartam valtozasa miatti, gyorsitott leirds is novelte. Az értékcsokkenés 145 millid
forinttal nétt a felgyorsitott értékcsokkenés miatt.

A felmondott projekt- szerzodésbol és a hasznos élettartam valtozasbol szarmazo
veszteségek a 2011-es beszamolasi idészakban pénzmozgassal nem jaro tételek
voltak, kizarolag a miikodési koltségeket novelték.

A projektek miatt és szervezeti valtozassal 6sszefliggd mikodesi koltség ndvekméenyek

A mikodési koltségek novekedésében egyrészt a kozlekedés lizletdg projektjeit érintd tobblet
er6forras igény jatszott kozre, mely egylttal a szervezet kiadasait is megemelte. Masrészt a
képzésekre forditott kiadasok valamint, az energia- és lizemanyag arakban tortént dragulasok is
hozzdjarultak a koltségek boviiléséhez. A magyar vallalatoknal 2011. majusban végrehajtott
szervezeti valtozasok miatti leépitések kovetkeztében varhatd koltség megtakaritdasok még nem
voltak hatassal a masodik negyedéves adatokra, viszont negativan terhelték ezen idOszakot a
leépitésekkel jard egyszeri koltségek.
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Osszefoglalva az EBITDA és a miikddési eredmény hatésok:

e A Fo6varosi Tlizolto-parancsnoksaggal kapcsolatban 110 millié forint
e A Vidékfejlesztési Minisztériummal kapcsolatos veszteség 226 millié forint

E két tétel nélkiil szamitott EBITDA érték 217 millié forint veszteség volt.

e Tovabbi rendkiviili tétel a tobblet értékcsokkenés, ami 145 millié forint volt.
E harom tétel az iizemi eredményt 481 milli6 forinttal rontotta. Mindezek nélkiil
szamitott 2011. év fél éves iizemi eredménye 382 millié forint veszteség volt.

2011. els6 hat honapjaban a pénziigyi miiveletek netté erdménye 33 millié forint volt.
A pénzlgyi eredményben a veszteségek forrasai a 2010 decemberében 2011. juniusi lejaratra
nyitott sajat részvény hataridés tigyleten 66 millid forint, a hitelek és lizing finanszirozas kamatan
18 milli6 forint volt. Nyereségek keletkeztek a devizaarfolyam valtozasok okozta Osszevont
egyenlegen 0,5 millid forint Osszeggel, tovabba az Infinity a.s 2010. évi eredmény terhére
megszavazott osztaléka 10,7 millié Cseh korona, - 116 millié forint - 6sszeggel.

A magyar Tarsasagok netté pénzeszkoéz allomanya 244 millio forint pozitiv egyenleg,
amelyben a negyedév forduldnapjan 260 millié forint folydszamlahitel felhasznalasara volt sziikség.
A legnagyobb szerzOdések kozvetlen finanszirozasaba banki téke bevondsara van lehet6ség. A
kilsé finanszirozasra a BKV 10 éves szupport szolgaltatds, és a Futar projekt kapcsan el6re
lathatoan a jovOben is sziikség lesz.

A Tarsasag az idegen tOke bevonasaval jaro finanszirozasi koltségeket a BKV szupport projekthez
kapcsolodd 10 éves profitvarakozas elszamolasban is figyelembe vette. A projekt becsilt
megtériilése a finanszirozandd beruhazasokra jutd kamatkoltség méretével alacsonyabb értékd.

Az addzas el6tti veszteség 828 millid forint volt, amelyben 481 millié forint 6sszegben egyedi, nem
az idOészak gazdalkodasabodl szarmazd veszteségek szerepelnek.
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Infinity a.s. (cseh leanyvallalat) eredménye

Az Infinity a.s. a Synergon Informatika Nyrt. t6bbségi tulajdonaban all6 cseh lednyvallalata. Az els6, 2001-es akvizicids
Iépést 2007-ig Ujabb, kisebb befolyast novel6 Iépések kovették. A 2007. szeptemberében lebonyolitott tékeemelést
kovetGen a Synergon Informatika Nyrt. 99%-ban kontrolldlja a lednyvallalatot.

Infinity Eredménykimutatas** 2011 2010 . s Valtozas %
Forint Valtozas %
&aar 1. félév* 1. félév* 2. né.*

Ertékesités arbevétele 1394 824 1314 451 6% 774 111 798 381 (3%)
Ebbél szolgédltatasok (%) 51% 48% 3% 49% 42% 7%

Ertékesitett termékek és

szolgaltatasok ktge. (735 947) (787 170) (7%) (401 982) (515 263) (22%)
Ertékesités ardnyaban (%) 53% 60% (7%) 52% 65% (13%)
ssee7?  saam  25%| 372120 03118 3%
Netto fedezethanyad (%,) 47% 40% 7% 48% 35% 13%
M(ikodési koltségek (534 932) (461 129) 16% (292 265) (229 056) 28%
EBITDA 149 693
EBITDA hanyad (%, 11%
Uzemi eredmény 123 945
Uzemi eredményhanyad (%) 9%
Egyéb bevételek és raforditasok eredménye (17 264) 1599 (1 180%) (17 600) 1079 (1 731%)
Pénziigyi miiveletek netté eredménye 619 (536) 215% 1769 251 605%
Ado6zas elbtti eredmény 107 300 67 214 60% 64 033 55 391 16%
Térsasagi nyereségadd (24 236) 1429 - (24 236) (7 289) 233%

Ado6zas utani eredmény 83 064
*Nem auditalt, **a tabldzat adatai a kisebbségi részesedést is tartalmazzak

68 644 21% 39 797 48 102 (17%)

Az Infinity a.s. értékesités arbevétele 2011. év els6 felében 1 395 millié forint volt. A 2011. évi
halmozott arbevétel 6%-os ndvekedést jelentett. A kereslet motorjai a 2011. évben mar szaporodd
Uj fejlesztések és beruhazasok, valamint a kiegyensulyozottan szaporodd lzemeltetési, hardver és
licence értékesitések voltak.

A netto fedezet tomeg - amely az arbevételbdl az anyag, aru és alvallalkozdi koltségek levonasaval
kalkuldlt eredmény — 2011. év els6 felében 659 millié forint volt. A fedezet ndvekmény 25%-os
volt. Az arbevétel névekedésében a hardver és a szolgaltatasok Osszetétele kiegyensulyozott volt,
igy a fedezet arany éves atlagban 47%-0s maradt, ami 7%-kal magasabb, mint a 2010.
évi.

Az iizemi eredmény 2011. év elso6 felében 124 millié forint volt, ami a 2010. évi értéket
87%-kal haladja meg. Az iizemi eredmény hanyad a 2010. évit 4%-kal meghaladta,
9%-0s volt. Az EBITDA hanyad 2011-ben 11%-ra noétt.

A Tarsasag 2011. junius 17-én felvasarolta az IT Systems a.s. tarsasag 100%-os tulajdonrészét. A
Tarsasag a tranzakcidban kozrem(ikodo tanacsadd sikerdijat az egyéb raforditasok kozt mutatta
be.

A Tarsasag adokotelezettsége a hatalyos jogszabalyok alapjan becsiilt érték. Az addzott eredmény
83 milli6 forint volt.

Az Infinity a.s 2010. évi eredményébdl 10,7 millié Cseh koronat a Synergon Informatika Nyrt.
részére osztalékként megfizetett.
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Az Infinity 2011-es akvizicioja utani integracios lépések

2011. juniusaban az Infinity a Synergon csoport tagjaként sikeresen befejezte a Ceské Budéjovice-i
székhely(i IT SYSTEMS a.s. felvasarlasat.

A tranzakci6 els6dleges célja az volt, hogy atfogd Microsoft és Oracle szolgaltatdoként az Infinity
piaci pozicidjat erdsitse, tovabba, hogy blvitse a szakmai human erdforrasokat, illetve kiterjessze
az Infinity tevékenységeit a dél-csehorszagi régidba.

Az IT SYSTEMS ligyfelei kozé t6keer6s és orszagos jelentdségli tarsasagok tartoznak. A
legnagyobb vevék a Telefonica 02 Csehorszag (telekommunikacids operator), az OHL ZS (ipari
épitészet), a MOTOR JIKOV Group (gépészeti és kohdipar), a Nowaco Cseh Koztarsasag (mirelit
arukereskedés) valamint az OTIS CEG (lift és felvonogyartas).

"Ez az akvizicio fontos Iépést képvisel az Infinity ndvekedési stratégidjanak megvalositasaban.
Technologiai szempontbol és a kompetencidkat illetoen a két tdrsasdg kolcséndsen kiegésziti
egymast, aminek kdszonhetéen (lgyfeleiknek bovitett portfoliobol tudunk magas szinvonalu
szolgdltatasokat €és megoldasokat kinaini. Az akvizicio kapacitasndvekedést jelent az Infinitynek. Az
uj Tarsasaggal 60 magasan kepzett informatikai szakembert és tandcsadot tudtunk a tdrsasag
meglévo kapacitasaival integraini, majd a meglévokkel egyiitt optimalizaini.

Az elottink a&llo negyedév legfontosabb feladatanak (lgyfeleink éErtekesitési potencialidnak
hatékony kihasznadldsat latiuk, amivel parhuzamosan tovabbra is szeretnénk tartani az expanziv
irdnykévetést,,— mondta Jaroslav Prochazka, az Infinity a.s. vezérigazgatdja, az Infinity
Igazgatdsag tagja.
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Synergon Csoport mérlegvaltozasok

A Csoport konszolidalt mérleg f6osszege 2011. junius 30-an 8 708 millié forint volt, ami 2010. év
azonos napjahoz viszonyitva 10%-os csokkenést jelent.

Konszolidalt Mérleg

ezer

Eszk6zok
Befektetett Eszk6zok

janius 30.* Unius 30. * Véltozds %  2010. december 31.

Ft ezer Ft ezer Ft

Targyi eszkdzok 929 845 1248 253 (26%) 984 512
Egyéb immateridlis eszkdzok 159 832 340 654 (53%) 144 890
Lizingelt eszk6zok 233 396 292 775 (20%) 271771
Goodwill 272 495 202 414 35% 202 413
Befektetések 2 697 2 697 - 2 697
Halasztott add kdvetelés 19 896 13 635 46% 12 353
riosel [SHIEE R Etesdmg 420 329 130042 223% 414 723
érdekeltségbd|
HosszU lejaratu kévetelések értékesitésbol 42 392 102 791 (59%) 90 612
Befektetett eszk6zok 6sszesen 2 080 882 2 333 261 (11%) 2123971
Forgéeszkozék
Készlet 742 098 640 723 16% 880 469
Kovetelések aruszallitasbol és szolgaltatasbol 4 652 001 5030 433 (8%) 4 830 097
Egyéb forgdeszk6zok 527 674 982 564 (46%) 660 410
Rovid lejaratd kévetelések lizing o
érdekeltségbdl 69 645 201 648 (65%) 113 818
Rovid lejaratu kovetelések dolgozokkal 1200 2 400 (50%) 6 800
szemben
Rovid lejarati befektetett pénziigyi eszkdzok 15 386 18 460 (17%) 43 635
Pénztar és rovid lejarati bankbetétek 618 692 480 920 29% 331 846
Forgbéeszkozok 6sszesen 6 626 696 7 357 148 (10%) 6 867 075
ESZKOZOK ( AKTIVAK) 8 707 578 9 690 409 (10%) 8 991 046
Sajat toke és kotelezettségek
Az anyavallalat tulajdonosainak sajat téke
részesedése
Jegyzett téke (200 HUF/db részvény névérték) 1 860 947 1 860 947 - 1 860 947
Visszavasarolt sajat részvény (1 484 299) (1 484 299) - (1 484 299)
Azsi6 3087 126 3087 126 - 3087 126
Eredme’nytartalek és Mérleg szerinti (372 334) 1306 847 (128%) 466 736
eredmény
Halmozott deviza atvaltasi kilonbozet 214 044 235 324 (9%) 233 525
Anyavallalati Sajat téke 3 305 484 5 005 945 (34%) 4 164 035
K?nszolidizllt lednyvallalatban 1évé nem irdnyitd 44 096 43 898 0% 44 868
részesedés
Sajat toke 6sszesen 3 349 580 5049 843 (34%) 4 208 903
Hosszu lejaratu kételezettségek
Részvény alapli juttatéasok (IFRS 2) 10 550 10 550 0% 10 550
Halasztott add kételezettség - 5458 (100%) 19 288
Lizing kotelezettség 60 827 148 145 (59%) 113 573
Hosszu lejarati kotelezettségek 6sszesen 71 377 164 153 (57%) 143 411
Rovid lejarata kételezettségek
Lizing kotelezettség 228 635 238 424 (4%,) 234 104
Aruszallitasbdl és szolg.nytjtasbél ereds
Kotelezettségek 3 209 069 2 548 698 26% 2 748 975
Egyéb rovid lej. Kotelezettségek 1199 109 1415 075 (15%) 1288 626
Céltartalékok 143 756 17 149 738% 17 664
Hitelek és folydszamla hitelek 482 030 257 067 88% 326 313
Nyereségadd kotelezettség 24 022 - - 23 050
Rovid lejaratu kotelezettségek 6sszesen 5 286 621 4 476 413 18% 4 638 732
FORRASOK (PASSZIVAK) 8 707 578 9 690 409  (10%) 8 991 046

A targyi eszk6zok és immateridlis eszkdzok csokkenésében a Tarsasag altal haszndlt — bérelt -
iroda épiileten, tobb mint tiz évvel ezel6tt elvégzett atépitési és felépitési munkai alkotta - aktivalt
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- beruhdzas érték hasznos idotartam valtozasa kovetkeztében elszamolt tobblet értékcsokkenési
leirds okozott csokkenést. A hasznos idGtartam lerdvidilésével az aktudlis félévben elszamolt,
pénzmozgassal nem jaro veszteség 145 millid forint tobblet értékcsokkenést jelentett.

A lizingelt eszkdzok kozott a Tarsasag altal pénzigyi lizing keretében finanszirozott jarmiivek
kerliltek bemutatasra. 2011. év els6 hat honapjaban Uj jarmiivek beszerzésére nem kertilt sor.

A cseh Infinity a.s. befektetéshez tartozd goodwill értéke az IT Systems 2011-es felvasarlasaval 6,7
millid cseh koronaval nétt. A goodwill értéke Gsszesen 24,9 millié cseh korona, amelybdl az
anyavallalatra juté 6sszeg 272 millié forint (2011. junius 30-an érvényes arfolyammal szamitva). A
goodwill forint és cseh korona kozti arfolyamvaltozas miatti értékvaltozas a tokében arfolyam
differenciaként keriilt bemutatasra. Az Infinity a.s befektetés értékvesztés tesztjét a Tarsasag
elvégezte, mely szerint a befektetés értékét nem kellett érték veszteni.

A lizing érdekeltségbdl szarmazo - hosszu és rovid lejaratu - kovetelések kdzt 2009-t6l a BKV-nak
nylUjtott eszkdzok pénziigyi lizinggel vald elszamoldsa van. IFRS-ek szerint a BKV 10 éves
szolgaltatatasi szerzOdésének keretében atadott eszkdzok teljes, vagy jelentds elhasznalddasa,
tovabba a megrendel6 szerzOdéses rendelkezési joga miatt, ezek az eszkdzok a pénziigyi lizing
bemutatas ala esnek. Az eszkdzok lizing futamideje megegyezik az eszkézok becsilt hasznos
id6tartamaval.

Az értékesitésbOl szarmazd hosszU lejarati kovetelések a tizenkét hdnapot meghaladd fizetési
hataridével rendelkez6 vevli tartozasok.

A Tarsasagnal vevoi rendelés nélkil nem vasaroltak készleteket, az allomanyvaltozast a 2011.
masodik negyedév végén beszerzett, ezt kdveten a harmadik negyedévben értékesitett készlet
allomany okozta. A készletek kozt talalhatoak lassan forgd tételek, amelyek szerzodésben vallalt
szolgaltatasi szinthez tartozd csere késziilékek, illetve bemutatasi és tesztelési céllal atvett tételek,
Osszesen atlagosan 60-100 millié forint értékben.

A pénzeszkoz és a tOke valtozasait a kiilon bemutatott cash-flow és toke mozgastabla szemlélteti.

A céltartalékok ndvekményét a Synergon Rendszerintegrator Kft.-nél 2011. els6 negyedévében 110
millid forint céltartalék képzés okozta, amely részleteit a Tarsasag rendkiviili kdzleményben,
tovabba e jelentés eredmény elemzésnél ismertette. A Tarsasag 2011. masodik negyedévben 18
millid forint céltartalékot képzett a Budapesti Mliszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
gazdalkodasi rendszerének tovabbfejlesztésére, 2007. évben kotott és még be nem fejezett
projekttel kapcsolatban. A Synergon Rendszerintegrator Kft. a korabban képzett céltartalékokbdl 2
millié forint 0sszeget a dolgozdi hitelek elengedésére hasznalt fel.

A Csoport rendelkezésére allé folydszamla hitelkeretb6l a magyar vallalatok 2011. els6 negyedév
zarasakor 260 millié forintot hivtak le, az Infinity a.s leanyvallalataival egyiltt 222 millié forint
hitelkeretet vettek igénybe. A magyar tarsasagok a hitelkeretet a folyamatban 1évé projektek
kivitelezéshez, felhasznalt szakmai munkak és eszkdzok finanszirozasara vették igénybe. Az IT
Systems hitelkeret felhasznaldsa augusztus végére 12 milli6 cseh korona alad fog csokkenni,
készonhetéen a vallalat gyors integracidjat kdvetd pozitiv pénziigyi- és eredmény hatasainak. Az
Infinity a.s 2011. masodik negyedévben kifizette a 10,7 millid cseh korona 6sszegli 2010. évi
osztalékot, tovabba 14,8 millié6 cseh koronat hasznalt fel az IT Systems akvizicidjara. Mindezek
kévetkezménye, hogy az elmult negyedévben a Tarsasag a mar korabban nyitott hitelkerete
terhére 1-4 millié cseh koronat hasznalt fel, 2011. junius 30-an az Infinity a.s, és leanyvallalatai
osszesen 20 millié cseh korona értékben (222 millid forint) hasznaltak banki tékét. Az év tovabbi
részében a hitelkeret felhasznalas a most lathatd eredmények alapjan folyamatosan csokkenni fog.
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Synergon Csoport Cash-flow

A tarsasag nettd pénzeszkoz allomanya 2011. junius 30-an 137 millid forint volt. A beszamold
id6szakaban a valtozasok 131 millié forintos pénzeszkoz felhalmozast eredményeztek.

Cash Flow** 2011. junius 30.* 2010. junius 30. *
ezer Ft ezer Ft

Milkodéesi cash-flow:

Adozas elétti eredény (836 928) 5005
Pénzmozgassal nem jard tételek az adézas elotti
eredményben:
Ertékesokkends és amortizacié 331731 245 267
Céltartalékok (csokkendse) ndvekmeénye 126 092 (78 107)
Ertékvesztések (visszairdsa) elezamolisa 4 595 -
Kivetelések értékvesztése (visszairasa ) 25 162 44 254
Készletek leirasa 262 145 45 911
Kamatok (nyereség) veszheség, nettd 16 260 (17 493)
(70 340) 247 837
Targyi eszkiozik értdkesitésének (nyeresége) vesztesége (5 118) (4 507)
Kisebbségi részesedés valtozasa 1171 2t
Sajat részvény hataridés dgylet (nyereség) veszteség &6 300 41 550

Miikddétdke valtozasa

Kivetelések és egyeb forgdeszkizok 355 956 B&d 927
Készletek valtozasa (123 774) (94 228)
Kitelezettsegek és passziv ehatarolasok 03824 (401 765)

536 003 188 934
Kapott kamatok 12 809 34 850
Fizetett kamatok (29 670) (17 357)
Addfizetés egyerlege (fizetett) tételek (26 830 (53 899)

(43 691) (36 406)

438 376

Befektetési tevékenységhez tartozo pénzmozgasok:

Targyi eszkizok és immaterislis javak beszerzese (108 029) (275 000)
Eszkizik értékesitésének bevetele 7113 3 198
Sajat részvény hataridés dgylet eredmény hatasa (66 300) (41 550}
Rovid lejaran) befektetések beszerzése, értekesitése 33 849 (18 460)
Lizing kitelezettsegek valtozasa (58 215) 1508
Valalat felvasaras (161 616) -

(353 198) (325 304)

Finanszirozasi tevékenységhez kapcsolddd pénzmozgasok:

Téke kiadas kisebbségi részesedésre (1664) (127%)
Sajat részvény vasarlas - (288 458)
(1 664) (289 733)
Perlz €s pénz jellegii eszkézbk nettd névekedése 131 129 (176 661)
(csokkenése):
Pénz és pénz jellegil eszkozok nettd allomanya:
Myitd Alomanya januar 1-én 5533 400 513
Beszamclasi periddus zard Alomanya 136 662 223 852
* na SUGRER
W konsza gt

Vezet6i beszémold a Synergon Csoport 2011. masodik negyedéves eredményérdl 14/33
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A m(ikodésbdl szarmazd nettd cash-flow 484 millié forint volt. A pénzmozgassal nem jar6 tételek
korrigalasaval nyert adozas el6tti eredmény szerint, az elmdlt félév sordn a tarsasag 70 millié
forintot hasznalt fel. A pénzmozgassal nem jard tételek kozt jelent6s eltérések voltak az
értékvesztés, a céltartalék és az értékcsokkenésben. A magyar vallalatok eredmény elemzésénél
mindharom tétel bemutatasra keriilt. A m(ikodo tokevaltozasbdl 2011. év els6 félévében 536 millid
forint tébblet volt.

A befektetési tevékenységre felhasznalt cash-flow 353 millié forint volt. Az Infinity a.s 162 millid
forint 6sszeggel felvasarolta az IT Systems a.s-t. A vallalat felvasarlasanak zleti vonatkozasait az
Infinity eredményeinél, a finanszirozasi kdvetkezményeket a mérlegelemzésben mutattuk be. A
Synergon Rendszerintegrator Kft. hatdridés kontraktusa 2011. junius 30-i elszamolasi napon 66
milli6 forint pénz felhasznalast eredményezett.

Vezetdi beszamold a Synergon Csoport 2011. masodik negyedéves eredményérdl 15/33
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Synergon Csoport sajat toke valtozasa

2011. junius 30-val a targyidGszak és bazisidoszak nyitd és zard forduldnapjai kozott torténd sajat
t6kehanyad valtozasat valtozastipusonként mutatjuk be.

Anyavallalatra juté sajat toke

Konszolidalt téke mozgasok | Jegyzett Sajat Eredmény Halmozott _ " Sajat
(ezer Ft) atvaasi | Osszesen | oebiecdl | - téke

Toke Részvény tartalék kiilonbbzet Osszesen

(ZIOFlRls')Ja”“ar ol CEEnE ) 1860 947 | (1 484 299) 3087 126 466736 233525] 4164035| 44868| 4208903

Tulajdonoskkal kapcsolatos mozgasok:

Sajat részvény vasarlas - - - - - - _ -

Ozstalék fizetés - - - - - - (1664) (1664)

mozgasok: - - - - - - (1664) (1 664)

Atfogé eredmény:

Osszes atfogé eredmény - - - (839 070) (19 481) (858 551) 892 (857 659)

(ZIOFES')]“”'US A EayEmEs 1860 947 (1 484 299) 3087 126 (372334)] 214044] 3305484] 44096 3349580
[ rdekeltség | t5ke

(ZIOFlROS')ja”“ar HiEgETts 1860 947 (1 195 841) 3087126] 1269007] 158965] 5180204 5223 555

Tulajdonoskkal kapcsolatos mozgasok:

Sajat részvény vasarlas - (288 458) - - - (288 458) - (288 458)
Ozstalék fizetés - - - - - - (1275) (1275)
jRGicoposkialkapceplatos - (288 458) - - - (288458)  (1275) (289 733)
mozgasok:

Atfogé eredmény:

Osszes atfogo eredmény - - - 37 750 76 359 114 109 1912 116 021

(ZIOF};)S')]“”'US il GoEn=y 1860 947 (1 484 299) 30871260 1306847 235324] 5005945] 43898| 5049843

Vezetdi beszamold a Synergon Csoport 2011. masodik negyedéves eredményérdl 16/33
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Részvényekre juto hozam
; z N a 2011 2010
Részvényre juté (veszteség) hozam
Az anyavallalat altal kibocsatott részvényekre feloszthaté (839 070) 37 750
nettoé (veszteség) nyereség

Részvények szama (db)

Az év soran forgalomban levd részvények szama, napi atlagos érték

- . 7 782 583 8172177
alapjan szamitva
Visszavasarolt sajat részévények éves atlagos szama 1522 150 1132556
Osszesen a kibocsatott részvények szama 9 304 733 9 304 733
Részvényekre juto (veszteség) nyereség
- higitott részvényenkénti nyereség (veszeség) (Ft/részvény) (90) 4
- kibocsatott részvényekre jutd nyereség (veszteség) (Ft/részvény) (109) 5

* nem auditalt

2011. janius 30-an a Synergon Informatika Nyrt. szavazati jogot biztosité téke
értékének bemutatasa

Szavazati jogot biztosttd toke rész bemutatasa “

Jegyzett toke (200 HUF/db részvény névérték) 1 860 946 600 9304 733
Visszavasarolt sajét részvény (304 430 000) (1 522 150)
Szavazati jogot biztosit6 részvények 1556 516 600 7782 583

Vezet6i beszémold a Synergon Csoport 2011. masodik negyedéves eredményérdl 17/33
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Synergon Informatika Nyrt. (anyavallalat) pénziigyi eredményei
a 2011. januar 1-t6l junius 30-ig tartd, 6 honapos idoszakban, a magyar
szamviteli torvény szerint osszeallitott rendben

Synergon Informatika Nyrt. magyar szamviteli térvény

szerinti beszamol6ja 2011. janius 30.* 2010. janius 30. * 2010. december 31.
1.Lap

A befektetett eszk6zok 2123283 2469 585 2309 385
1. IMMATERIALIS JAVAK 10 632 20 063 15063
Alapitas-atszervezés aktivalt értéke 0 0 0
Kisérleti fejlesztés aktivalt értéke 0 0 0
Vagyoni értéki jogok 242 4 084 2186
Szellemi termékek 10 390 15979 12 877
Uzleti vagy cégérték 0 0 0
Immateridlis javakra adott el6legek 0 0 0
Immaterialis javak értékhelyesbitése 0 0 0
I1. TARGYI ESZKOZOK 150 420 587 885 332 091
Ingatlanok és a kapcsolddd vagyoni értéki jogok 84 957 501 807 251717
Mszaki berendezések,gépek,jarmuvek 0 0 0
Egyéb berendezések, felszerelések,jarmuvek 65 463 85 650 80 374
Tenyészallatok 0 0 0
Beruhdzésok, feldjitasok 0 428 0
Beruhézasokra adott elélegek 0 0 0
Targyi eszkozok értékhelyesbitése 0 0 0
II1. BEFEKTETETT PENZUGYI ESZKOZOK 1962 231 1 861 637 1962 231
Tartos részesedés kapcsolt vallalkozasban 1959 537 1 858 943 1959 537
Tartdsan adott kélcson kapcsolt vallalkozasban 0 0 0
Egyéb tartos részesedés 2 694 2 694 2 694
Tartdsan adott kélcson egyéb részesedési v.alld vallalk. 0 0 0

Egyéb tartésan adott kélcson

Tartods hitelviszonyt megtestesit6 értékpapir

o o o
o o o
o o o

Befektetett pénziigyi eszk6zok értékhelyesbitése

Vezet6i beszémold a Synergon Csoport 2011. masodik negyedéves eredményérdl 18/33
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Synergon Informatika Nyrt. magyar szamviteli torvény
szerinti beszamoldja

2011. janius 30.*

2010. junius 30. *

2010. december 31.

2.lLap

B.Forg6eszko6zok 2 621 981 3 828 894 2 589 097
I. KESZLETEK 270 28 821 79 459
Anyagok 0 0 0
Befejezetlen termelés és félkész termékek 0 0 0
Novendék-, hizd- és egyéb allatok 0 0 0
Késztermékek 0 0 0
Aruk 270 28 821 79 459
Készletekre adott elélegek 0 0 0
I1.KOVETELESEK 1829 916 2972 544 1773930
Kovetelések aruszallitasbdl és szolgaltatasokbdl (vevok) 122 151 401 651 276 971
Kovetelések kapcsolt vallalkozassal szemben 1618 686 2453 611 1315982
Kovetelések egyéb részesedési viszonyban levé vall. Sz. 0 0 0
Véltokovetelések 0 0 0
Egyéb kovetelések 89 079 117 282 180 977
ITI. ERTEKPAPIROK 700 428 770 577 701 983
Részesedés kapcsolt véllalkozasban 0 0 0
Egyéb részesedés 0 0 0
Sajat részvények, sajat lizletrészek 700 428 770 577 700 428
Forgatasi cél( hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok 0 0 1 555
IV. PENZESZKOZOK 91 367 56 952 33725
Pénztar,csekkek 973 773 1384
Bankbetétek 90 394 56 179 32341
C. Aktiv id6beli elhatarolasok 145 873 170 537 103 333
Bevételek aktiv id6beli elhatarolasa 70 083 31181 31948
Koltségek, réforditasok aktiv id6beli elhatarolasa 75 790 139 356 71 385
Halasztott raforditdsok 0 0 0
ESZKOZOK (AKTIVAK) OSSZESEN 4891 137 6 469 016 5001 815

Vezetdi beszamold a Synergon Csoport 2011. masodik negyedéves eredményérdl
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Synergon Informatika Nyrt. magyar szamviteli torvény

szerinti beszamoldja 2011. junius 30.* 2010. junius 30. * 2010. december 31.
3.Lap

D.Sajat toke 4 420 957 5871767 4 689 816
L.JEGYZETT TOKE 1 860 947 1 860 947 1 860 947
II. JEGYZETT, DE MEG BE NEM FIZETETT TOKE ) 0 0 0
I1. TOKETARTALEK 3497 832 3497 832 3497 832
II. EREDMENYTARTALEK (1 369 393) (281 438) (211 289)
LEKOTOTT TARTALEK 700 428 770 577 700 428
V. ERTEKELESI TARTALEK 0 0 0
VI. MERLEG SZERINTI EREDMENY (268 857) 23 849 (1158 102)
E. Céltartalékok 4 059 6 821 5725
1. Céltartalék a varhat6 kotelezettségekre 4 059 6 821 5725
2. Céltartalék a jovébeni koltségekre 0 0 0
3. Egyéb céltartalék 0 0 0
F. Kotelezettségek 383 773 450 530 214 032
I. HATRASOROLT KOTELEZETTSEGEK (alarendelt kdlcsontbke) 0 0 0
1. Hatrasorolt kotelezettségek kapcs.vall.szemben 0 0 0
2. Hatrasorolt kot.egyéb rész.visz.levé vallalk.szemben 0 0 0
3. Hatrasorolt kot.egyéb gazdalkoddval szemben 0 0 0
I. HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 3180 1410 5744
Hosszl lejaratra kapott kélcsonok 0 0 0
Atvéltoztathatd kotvények 0 0 0
Tartozasok kotvénykibocsajtasbol 0 0 0
Beruhdzasi és fejlesztési hitelek 0 0 0
Egyéb hosszU lejaraty hitelek 0 0 0
Tartoés kotelezettségek kapcsolt vallalkozassal szemben 0 0 0
Tartds kot.egyéb részesedési viszonyban levd vallalk.sz. 0 0 0
Pénziigyi lizing miatti kotelezettségek 3180 1410 5744
Egyéb hosszl lejaratl kotelezettségek 0 0 0

Vezet6i beszémold a Synergon Csoport 2011. masodik negyedéves eredményérdl 20/33
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Synergon Informatika Nyrt. magyar szamviteli térvény

szerinti beszamoldja 2011. junius 30.* 2010. junius 30. * 2010. december 31.
4. Lap
III. Rovid lejératt kotelezettségek 380 593 449 120 208 288
Rovid lejaratd kélcsonok 0 0 0
ebbd| az atvaltoztathatd kétvények 0 0 0
ROvid lejaratd hitelek 0 0 17 284
Vevoktd! kapott el6legek 0 0 0
Kotelezettségek aruszall és szolgaltatasbdl (szallitok) 58 278 89 188 109 552
Valtétartozasok 0 0 0
Rovid lejaratt kotelezettségek kapcsolt vallalk.szemben 284 290 7 274 18 750
Rovid lejaratl kot.egyéb részesedési visz.léve vallalk.sz. 0 0 0
Egyéb rovid lejarati kotelezettségek 38 025 352 658 62 702
G. Passziv idGbeli elhatarolasok 82 348 139 898 92 242
1. Bevételek passziv id6beli elhatarolasa 71296 107 425 80 665
2. Koltségek, réaforditasok passziv idébeli elhatarolasa 11 052 32473 11 577
3. Halasztott bevételek 0 0 0
FORRASOK PASSZIVAK OSSZESEN 4 891 137 6 469 016 5001 815
Vezet6i beszémold a Synergon Csoport 2011. masodik negyedéves eredményérdl
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Synergon Informatika Nyrt. magyar szamviteli torvény
szerinti beszamoldja 2011. junius 30.*

5. Lap

2010. janius 30. *

2010. december 31.

Belf6ldi értékesités nettd arbevétele 530 847 1362 600 1924 024
Export értékesités nettd érbevétele 232 148 173
Ertékesités netto érbevétele 531 079 1362 748 1924 197
Sajat termelés(i készletek allomanyvaltozésa 0 0 0
Sajat el6allitast eszk6zok aktivalt értéke 141 0 0
Aktivalt sajat teljesitmanyek értéke 141 0 0
Egyéb bevételek 23585 301 076 368 713
- ebbdl: visszairt értékvesztés 0 0 0
Anyagkoltség 30 471 29 655 58 284
Igénybe vett szolgaltatasok értéke 212 380 570 925 956 202
Egyéb szolgaltatasok értéke 8 984 17 606 30517
Eladott aruk beszerzési értéke 57 889 455713 560 213
Eladott (kozvetitett) szolgaltatasok értéke 35314 22 652 41293
Anyagjellegii raforditasok 345 038 1096 551 1 646 509
Bérkoltség 132 138 165 069 291 473
Személyi jellegii egyéb kifizetések 23 104 26 449 51 052
Bérjarulékok 40 044 51 357 90 584
Személyi jellegii raforditasok 195 286 242 875 433 109
Ertékcsokkenési leiras 186 999 82934 352 687
Egyéb raforditasok 237 743 232 212 525 292
- ebbdl: értékvesztés 0 0 258 931
UzEMI (UZLETI) TEVEKENYSEG EREDMENYE (410 261) 9 252 (664 687)
Vezet6i beszémold a Synergon Csoport 2011. masodik negyedéves eredményérdl
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Synergon Informatika Nyrt. magyar szamviteli torvény

szerinti beszamoldja 2011. janius 30.* 2010. janius 30. * 2010. december 31.
6. Lap
Kapott (jard) osztalék és részesedés 116 359 107 553 107 553
- ebbdl: kapcsolt vallalkozastdl kapott 0 0 107 553
Részesedések értékesitésének arfolyamnyeresége 0 0 0
- ebbdl: kapcsolt vallalkozastdl kapott 0 0 0
Befektetett pénziigyi eszkézok kamatai,arfolyamnyeresége 0 0 0
- ebbdl: kapcsolt vallalkozastdl kapott 0 0 0
Egyéb kapott (jard) kamatok és kamatjellegli bevételek 36 107 29 667 72 231
- ebbdl: kapcsolt vallalkozastdl kapott 0 0 69 212
Pénzligyi miveletek egyéb bevételei 5641 49 250 129 580
Pénziigyi miiveletek bevételei 158 107 186 470 309 364
Befektetett pénzligyi eszkdzok arfolyamvesztesége 0 20 460 0
- ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 0 0
Fizetendd kamatok és kamatjelleg( raforditasok 1633 4213 7 809
- ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 0 0
Részesedések, értékpapirok,bankbetétek értékvesztése 0 0 323 607
Pénziigyi miiveletek egyéb raforditasai 7 040 101 840 132 354
Pénziigyi miiveltek raforditasai 8 673 126 513 463 770
PENZUGYI MUVELTEK EREDMENYE 149 434 59 957 (154 406)
SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY (260 827) 69 209 (819 093)
Rendkiviili bevételek 0 0 0
Rendkiviili réforditasok 8 030 45 360 339 009
Rendkivdili eredmény (8 030) (45 360) (339 009)
Adozas elotti eredmény (268 857) 23 849 (1158 102)
Adofizetési kotelezettség 0 0 0
ADOZOTT EREDMENY (268 857) 23 849 (1158 102)
Eredménytartalék igénybevétele osztalékra,részesedésre 0 0 0
Jbvahagyott osztalék, részesedés 0 0 0
MERLEG SZERINTI EREDMENY (268 857) 23 849 (1158 102)
Vezet6i beszémold a Synergon Csoport 2011. masodik negyedéves eredményérdl
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Uzleti Beszamol6
a vallalatok iizleti tevékenységeirol, a meghatarozo gazdasagi
hatasokrol és kockazatokrol

Kereskedelem

A megvaltozott piaci mlkodések kovetkeztében a Tarsasag Igazgatétanacsanak javaslatara 2011.

« s

meghatarozd terv késziilt, amit az idei év masodik negyedévében sikeriilt elinditani.

Az atalakitasok elsd lépése a kereskedelmi tevékenység atszervezése volt, amelynek soran els6
lépésben a nagyvallalati szektor, az allamigazgatasi szektor, valamint a védelmi szektorok keriiltek
Osszevonasra. Egységes kereskedelmi vezetés keriilt kialakitasra, és megkezdodott az értékesités
hatékonysaganak névelésére iranyuld atalakitas, szervezetfejlesztés.

A kozponti allamigazgatasi projektek hidnya miatt, stratégiai célkit(izésként fogalmazddott meg a
versenyszektor aranyanak ndvelése a Tarsasag Ugyfélportfolidjaban. Ezen stratégiai cél elérése
érdekében elkezd6dott a kereskedelemi teriilet létszamanak bovitése, kifejezetten az Uj ligyfelek
akviralasanak érdekében, melynek hatasa az év masodik felében lesz érezhetd.

A negyedeév soran, az eredményre hato legfontosabb projektek az alabbiak szerint alakultak:

o A BKV FUTAR projekt harmadik Gtemének atadasa a tervezett hatariddben, kis mértékben
csokkentett miiszaki tartalommal megtortént. Atadasra kerliltek a teljes IT, és URH
bazisadllomasi infrastruktira elemek, amelyek a projekt kés6bbi megvaldsitasi itemeinek
alapjat képezik.

e Az ELMU-EMASZ csoporttal kotott strukturalt halozati bovitések folyamatosan zajlanak, a 3
éves keretszerz6dés felénél a rendelkezésre all6 keret iddaranyos részét a Tarsasag
sikeresen teljesitette.

e A BP Business Service Centre Kft. részére a Synergon SAP train-the-trainer oktatassal
kapcsolatos megbizast nyert el, mely segitségével a BP kulcsfelhasznal6i gyorsabb
munkavégzésre, és belsd oktatasok megtartasara lesznek képesek.

e A Synergon alvallalkozasban sikeresen elnyerte a MAVIR Zrt. bels6 folyamatainak
Ujratervezésére kiirt tendert, melynek célja az (j folyamatok SAP rendszerhez torténd
illesztése. A projekt lezarasa 2011. negyedik negyedévében varhato.

e A Paksi Atomerdmd Zrt.-nél a Synergon nyerte a blokki f6javitasok egyik fontos vizsgalati
rendszerének rendszeres karbantartasara iranyulé megbizasat.

e A MAV-nal megkezdodott a Cisco Enterprise Call Center projekt kivitelezési fazisa, amelynek
varhato befejezése Q3 végere tehetd. A modszer bevezetésevel lehetSség nyilik virtualis
Call Center részfeladatok nagy megbizhatdsagu lizemeltetésére, valamint a MAV igényeinek
megfelelden tovabbi egységek implementalasara.

e A negyedév soran a Synergon folyamatosan teljesitette az Invitel Zrt. IP halézatahoz
kapcsolédd rendszertamogatasi feladatait is. A szerzodés keretén beliil tobb beruhazas is
megvaldsult - a Tarsasag IBM Tivoli Netcool szoftver rendszertdmogatasara vonatkozd
megbizast is kapott.

e A Synergon Rendszerintegrator Kft. aldirta az emelt szint(i halézatmenedzsment tamogatasi
megbizas szerzOdését a Magyar Telekom csoporttal, amely kiegésziilt egy jelentOs
volumend IBM licensz értékesitéssel. A Synergon a masodik negyedév soran tobb fejlesztési
projektet is teljesit ezen a tertleten.

e A KabelTV szolgaltatoknal a masodik negyedévben is folytatdodtak a HFC (Hybrid fibre -
Coaxial) és Digitalis (Digital Video Broadcasting — Satellite) rendszerek kialakitasaval
kapcsolatos szallitasok, illetve komoly (zleti lehetdségek vannak kilatasban a kovetkez6
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negyedévekre vonatkozdan is. A Tarsasag folyamatosan dolgozik tdbb olyan projekt
elnyerésén, amelyek remélhetleg még 2011. utols6 negyedévében hozzajarulnak a
Synergon eredményeihez.

e A Vodafone adattarhazzal kapcsolatos fejlesztési és lizemeltetés tamogatasi feladatok
elldtédsaval kapcsolatos tobbéves szerzOdés teljesitése folyamatosan zajlik. A negyedév
soran tobb fejlesztési projektet sikeresen, hataridore zart le a Tarsasag, és tovabbi
Vodafone megbizasok varhatdak a harmadik negyedévben is.

Allam és kozigazgatas szektor

Az dllam és kozigazgatas szektor az elsé negyedév gyengélkedése utan felélénkiilni latszik. A
negyedév soran tébb palyazat megjelent, és a harmadik negyedévben tovabbiak megjelenése is
varhato, ami arra utal, hogy ez a teriilet is 0j lendliletet kaphat. Csak a NAV 7 palyazatot irt ki, de
megjelentek az OITH hardver beszerzési és migracids palyazatai, valamint a BM Epitésiigyi
hatdsagi eljarasa is, melyekre a Tarsasag palyazatot nyuijt be.

A palydzatok kozott tobb alkalmazas-fejlesztésre vonatkozd kiirds is szerepel, igy a tenderek
megnyerése esetén a varhatd fedezettartalom is magasabb lesz, mint ami az infrastruktira
projekteknél eddig megszokott volt.

A Tarsasag szempontjabdl fontos fejlemény, hogy a kézpontositott kdzbeszerzési palyazatok koziil,
amelyeken a Synergon konzorcium vezetoként, vagy konzorciumi tagként vesz részt, kettd is - a
KSZF RISC-szamitogéprendszerek és a KSZF NET2011 - sikeresen lezarult, melyekhez hasonld
megallapodasok alairasara a harmadik negyedév soran keril sor. A vallalat sikeres részvétele
ezekben a szerzOdésekben stratégiai fontossagu.

Az allami tulajdonu nagyvallalatok idei koltségvetését a masodik negyedév kezdetén hagytak jova,
melynek kovetkeztében tébb nagy projekt tervezése indult meg. Ezek az év masodik felében
fognak megvaldsulni, és az eddigi stratégiai egylttmiikodésekre alapozva szamos lehetOséget
jelentenek majd a Synergonnak.

Versenyszféra

A versenyszféra szerepldinek esetében lassan, de érezhet6 a valsag vége. A multinacionalis cégek
beruhazasainak jelentds része kiilfoldi kozpontokba kerdilt at, jovahagyasi folyamataik lelassultak. A
palyazatok soran erGs kontroll alatt tartjdk a beruhazasokat, révid megtériilés(, koltséghatékony
projekteket kivannak megvaldsitani.

A Synergon Rendszerintegrator Kft. pénzintézeti ligyfeleinél hozzafogott hosszlil tavu fejlesztési,
valamint (zemeltetési szerz6déseinek meghosszabbitasanak elokészitéséhez. Zajlik a Tarsasag
egyik legjelentOsebb pénzintézeti lgyfelének haldzati infrastruktdrajanak fejlesztése, valamint
megkezd0dott egy Ujonnan akvirdlt pénzintézeti (igyfél partnerkapcsolati Call Centerének
Uzemeltetésével kapcsolatos megbizas teljesitése is.

A harmadik negyedévben varhatdan tovabb folytatddnak majd a Tigaz adathaldzat rekonstrukcids
feladatai az orszag teljes teriiletén. Az energiaszektor egy meghatdrozd résztvevéjénél pedig
Identity management rendszer keril bevezetése a harmadik-negyedik negyedév folyaman.

A Tarsasag varakozasai szerint a masodik félévben mind az allamigazgatasi teriileten, mind pedig a
versenyszférahoz tartozd (igyfeleinél is varhatdak SAP technoldgidval kapcsolatos értékesitési
lehetOségek, valamint a megléve, és meguijitott rendszertdmogatasi szerzddéseire alapozva
halézatfejlesztési beruhazasok is.
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Infrastruktura (izletag

A Synergonban majus elején lezajlott szervezeti atalakitdsok soran a korabbi Kommunikacids,
Rendszerintegracid és Biztonsagi Megoldasok Uzletagak Infrastruktura izletdg néven egyesiiltek.

A Cisco partneri minOsitésének valtozasai hatdsara létrejott (izletdg megkezdte a kibdvitett
kompetencidk felépitését, mely a sok Uj vizsga megléte mellett szamszer(ien is tobb szakember
meglétét koveteli. Az Uj minGsités mellett tobb olyan Uj technoldgia meghonositasardl - Cloud
Builder, Cisco ISE - is dontétt a cég, mely a piacon vald megkiilonboztetésben segitheti.
Komplementer gyartoként felkeriilt a portfoliéra a Riverbed, valamint megkezdddétt a kompetencia
kiépitése az IBM Tivoli BigFix termékével kapcsolatban.

A Synergon az elmult negyedévben négy terlileten is sikeresen teljesitette a Microsoft Gold
partneri szinthez sziikséges elvarasokat, és a kovetkez6 teriileteken nyerte el a Gold partneri
statuszt:

Server Platform Competency

Unified Communications Competency
Systems Management Competency
Volume Licensing Competency

A Microsoft partneri cimek egy évre szdlnak. A Synergon szeretné, ha a kdvetkezd év soran a
megszerzett kompetencidkban sok sikeres projektet megvaldsithatna, valamint a Microsoft
kompetencia kdrének bovitése is az Infrastruktura lizletag feladata.

A cég munkatarsai sikeres Vmware vizsgakat tettek, amelynek kdszonhetéen a Synergonnak
sikeriilt mind mennyiségben, mind minGségben el6relépnie a virtualizacids technoldgia ismeretei
terén. A virtualizacios projektekben valo sikeres részvétel a jovoben tovabbra is fokusz teriilet.

A negyedévben indult ,Aegon L3” projekt haldézat rekonstrukcioként megkezdett, am minden IP
alapon m(ikodd eszkdzt és megoldast érinté komplex projektként kihivast és feladatot ad a cég
minden (izletaga szamara.

Uzleti megoldésok Uizletag

A 2011. majusaban lezajld szervezeti valtozasok az Uzleti Alkalmazasok Uzletdgat sem keriilték el.
Majus elejétdl (j szervezeti formaban, Uj néven, de az értékes, korabbi kompetencidkat is
megdrizve Uj Uzletdg jott létre, Uzleti Megoldasok néven. Az 4j forméacié minden olyan szakmai
terliletet egyesitett, melyek magas hozzaadott értéket, az informatika teriiletén talmutato
projektek kivitelezését tesznek lehetévé. Az lizletdg szakmai tevékenysége mellett kiemelt
feladatként az Uzletfejlesztési teriiletek napi szint(i szakmai tamogatasat és koordindlasat kapta
meg, ezzel szinergiat képezve a kereskedelmi-, lobbi- és szakmai tertiletek kozott.

A szervezeti egység 8 nagy szakmai teriilete Uj lendiilettel, Uj kihivasokat keresve kezdte meg a
munkajat Q2 id6szak masodik felében:

Vallalati Projekt Menedzsment (EPM) és portdl megoldasok teriileten meglévé Ugyfeleink
tdmogatasa mellett, egy nagy allamigazgatasi portal migracids projekt lebonyolitasara fokuszal. A
SharePoint 2010. technoldgiaval kivitelezett projekt kiilonlegessége a kiemelt adatbiztonsagi
kovetelmények, és a széles, nagy tomegli felhaszndloi létszam tamogatdsa. Szintén ezen a
terlileten a Magyar Koztarsasag Kiligyminisztériumanak Ujabb Web alapu kisalkalmazas
fejlesztése atadasi fazisba kertilt.
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Az Uzletdg a bankszektorban bevezetett Céltartalék és Ertékvesztés szamitd alkalmazasanak UGjabb
verzidjat fejlesztette ki, és adta at sikerrel. A rendszer a Raiffeisen Bankban mar tobb mint 5 éve
uzemel sikerrel.

Az Uzleti Megoldasok Uzletdgba beolvadd nagy kompetencia csoport, az Azonossagkezelés (IDM)
terliletén a Synergon példaértékli és méretli projektek kivitelezését kezdte meg. A projektek
varhatd befejezési ideje 2011 Q4.

Az Inforend Korhazi Informatikai Rendszer kotelezOérvény(i jogszabaly kovetési-fejlesztések
mellett, Gjabb funkcidkkal béviilt az orvos-szakmai igények kielégitésére. A rendszer piaci
megmeérettetése tobb egészségligyi palyazaton is folyamatban van - a Tarsasag bizik a mielébb
szamszer(sithetd sikerekben-.

A SAP szakmai csoport a projekt bevezetési és tamogatasi tevékenysége mellett (j teriileten
mutatta be képességeit. Nemzetkdzi szinvonall FI-modul oktatast tartott a British Petrol
vallalatnak. A projekt sikerét mi sem bizonyitja jobban, mint hogy Ujabb megrendelések varhatoak.

Az Uzleti Megoldasok Uzletdg adattarhaz és iizleti intelligencia teriiletén, a Karoly Rébert Fiskolan
futd kozbeszerzési palyazaton elnyert VIR rendszer fejlesztési és bevezetési projekt mar a végéhez
kozeledik, a rendszer éles (izeme a Q3 idOszakban a felsGoktatasi VIR projektek befutdi kozott
indulhat el.

Az (izletag egyik kulcsterméke, a Syrius iratkezeld rendszer tovabbfejlesztése és kiterjesztése folyik
egyik nagy allamigazgatasi tgyfellinknél. A rendszer 2012-ben varhatdan 2 Gjabb, nagy szervezeti
egységben fog éles izemben elindulni, ami a felhasznal6i bazis jelentés novekedését jelenti.

KMOP palyazaton nagymérték(i innovacids tovabbfejlesztésére nyljtunk be palyazatot, ennek
eredményhirdetése a Q3 id6szak elején varhatd. Sikeres birdlat esetén a rendszer a standard
iratkezelési funkciokon joval tdlmutatd szolgaltatasokkal fog kib6viilni 2012. els6 negyedévére.

Az (j szervezeti felépitésben az Uzleti Megoldasok Uzletdgba beolvadd E-Justice kompetencia
sikeres projektet tudhat maga mogott. A kozbeszerzésen elnyert fejlesztési palyazaton két
szoftverfejlesztési projekt sikeres lizembe helyezése bizonyitja a kompetencia létjogosultsagat és
jovojét.

Kozlekedési Megoldasok Uzletag

A Kodzlekedési Megoldasok Uzletdg 2011. masodik negyedévében a kozéptavl izleti és szakmai
terveiben szerepld e-ticketing rendszerek bevezetésének elOkészitéseként szakmai egyiittmlkodési
lehetdségeket keresett potencidlis megoldasszallitokkal, és ennek keretében a VIX Technology
céggel varhatdan a harmadik negyedévben egyiittm(ikddési megallapodast fog kotni.

Az elkdvetkez6 id6szakban az lizletdg a mar megszerzett kompetencidkra épitve tobb kozOsségi
kozlekedeést erint6 tenderen kivan indulni, kéztik a Borsod Volan altal inditott kézbeszerzésen is. A
Magyar Kozut flottamenedzsment tenderén szintén ajanlatot tesz az Uzletag.

Potencialis lehetGsegként az Uzletdg a BKV FUTAR projekt keretein beliil, de 6nalld koltségvetéssel,
a BKV HEV vonalainak bevonasan is dolgozik. A végleges dontés a harmadik negyedévben varhato.

A szakmai kompetencia, és a piaci erd novelése érdekében az Uzletdg az elkdvetkezd id8szakban
tovabbi munkatarsakkal bovil, koztik Uzletdg igazgatd helyettessel, miiszerésszel,
villamosmérnokkel és projekttitkarral.
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Outsource (izletag

A 2011. masodik negyedévében tortént bels0 szervezeti atalakitds soran a Service Center
szervezeti egység, valamint az Uzemeltetési szerzOdéseket érintd ITIL folyamatok (valtozas-,
konfiguracio-, probléma- és eseménykezelés) funkciondlisan az Outsource Uzletagba keriiltek. Az
lzemeltetési modell Ujragondolasaval, a folyamatgazdakkal ko6z6sen megkezdddott a bels6
folyamatok Ujrahangolasa, és optimalizalasa a hatékonysag novelése érdekében.

Ezzel egy idOben a Service Centeren beliil elindult egy szolgaltatas-fejlesztési program, melynek
célja az tgyfélszolgalat altal els6 kézben megoldott bejelentések szamanak novelése.

Synergon Retail Systems Kft. (Kiskereskedelmi és specialis rendszerek)

A Synergon Retail Systems Kft. (SRS) a kis- és nagykereskedelmi szektorban végzi tevékenységet.
Agazat specifikus rendszereket telepit és U(zemeltet, orszagos szervizhaldzattal rendelkezik,
tovabba hazankban kiemelt EDI szolgaltatoként nyuijt elektronikus megoldasokat.

A vdllalat 2011. masodik negyedévet az elvardsoknak megfeleléen zarta. Szerviz terileten a
meglévo szerzddéseknek megfeleléen a folyamatos, napi 24 oOras szerviz és rendszertamogatasi
tevékenységeit ellatta.

A masodik negyedévben a Synergon lednyvallalata sikeresen befejezte az SRS Base pénztargép
jegyértékesitd — SRS Ticketing — rendszer telepitését a BKV Zrt. jegypénztaraiban. A pénztargépes
rendszer legf6bb elOnyei: a gyors kiszolgalas, a pontos elszamolas, a folyamatos adatszolgaltatas,
valamint a vonalkdd alapu értékcikkek.

A Kft. sikereit bizonyitja az is, hogy a negyedév folyaman neves cégek (Camaieu, Aldi, ODJII,
Clairs) Magyarorszagon és kiilfoldon nyitottak olyan Uzleteket, ahol a Synergon Retail Systems
pénztargépes rendszerét alkalmazzak.

A masodik negyedév folyaman az SRS nagymértékben hozzajarult az IT Cinema 4 filmszinhaz
boviilésében Budapesten és vidéken - pénztargépek és nyomtatok telepitésével.

Az ECOD - EDI szolgaltatast tébb multinacionalis FMCG cég hasznalja. A Synergon Retail Systems
szolgaltatasat veszi igénybe az Auchan Magyarorszag Kft. is, mely ezen a teriileten élenjard. A
masodik negyedévben kiemelten sok beszallitd kezdte el alkalmazni az elektronikus szamlazasokat
az ECOD szolgaltatas keretében. Az EDI szolgaltatas mellett kifejlesztett PKI rendszer az Auchannal
a masodik negyedévtdl kezdve miikodik, a cég szamldit az Uj rendszer hasznalataval juttatja el
tébb, mint 1500 partnerének. Ez a megoldas az elektronikus szamlazas terén arra ad lehetOséget,
hogy 2011-ben szamos Uj beszallitd csatlakozzon az ECOD-EDOC24 rendszerhez.

A mult évben elkezdett (ivegvisszavaltdé automata projekt intenziv fazisaba fordult. A Kft. az elsd
negyedévben tobb mint 10 helyszinen, a masodik negyedévben (jabb 15 helyszinen telepitetett
livegvisszavaltd rendszereket. A SPAR tébb bevezetett modellbdl valaszthat (j és atalakitott
aruhazai szamara.

Az IBM 2011. majus végén Hollandiaban, Hagaban rendezte meg a ,Retail Store Solutions” eurdpai
konferenciajat. A vendéglatd ezt a hivatalos férumot hasznalta fel arra, hogy elismerését fejezze ki
a kozép-kelet eurdpai régidban miikodd, a 2010. év soran kiemelkedd (izleti teljesitményeket
nyUjtott partnerei felé, a ,,SIGNIFICANT ACHIEVEMENT AWARD 2010” dij odaitélésével.

A 2011. majus 26-ai dijatadd tGinnepségen Steinbinder Romulus a 2. helyezettnek jaré dijat vehette
at a szervezOtdl, jutalmaul annak, hogy a Synergon Retail Systems Kft. a 2010. év soran szamos
nagy volumen(i projektet hajtott végre sikeresen.
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Infinity a.s.

Az Infinity a.s. a Synergon Csoport Csehorszagban (izemel6 leadnyvallalata, amely (zleti
megoldasok és infrastrukturalis rendszerek kiépitéséhez tanacsadassal, illetve az ezekhez
kapcsolodé licencek és hardver eszkdzok értékesitésével foglalkozik.

Altaldnosan a cseh informatikai piacrdl elmondhato, hogy a piaci kérnyezet tovabbra is nagyon
intenziv versenypiac, amelyben kizardlag az olyan informatikai vallalatok képesek sikeresek lenni,
mint az Infinity, amely koltséghatékony, gyors kivitelezésekkel és megfizethetd technoldgiai
megoldasokkal szolgalja ki ligyfeleit.

2010. év végén jelek utaltak arra, hogy a 2011-es évben mar szerényebb gazdasagi élénkiilés
kovetkezhet be Csehorszagban. Az Infinity 2011. év els6 féléves eredményét, és a tovabbi lzleti
kilatasokat is figyelembe véve kijelenthet6, hogy a maganszektor élénkiilni latszik. Tovabbra is
fennall, hogy a tarsasagok csak korlatozott mértékben kezdenek nagy projektekbe, mint példaul az
ERP rendszerek bevezetése, vagy Ujitasa.

Az allami szektorban tovabbra is sok megvalositasra vard projekt-lehetdség van, amelyekkel, mint
redlis lehet6ségekkel majd a kés6bbiek soran lehet szamolni, mivel a politikai — gazdasagi helyzetet
figyelembe vevo cseh kormany, radikalis megtakaritasi programot kovet. A lednyvallalat tovabbi
lehetOségként tekint az EU altal tamogatott programokra. Bar Csehorszagban megvan a lehet0ség
az EU tdmogatasok (Integrated Operational Programme) elérésére, a felhasznalas azonban sajnos
egyel6re nem mikodik tokéletesen.

Meglatasunk szerint 2011. kdvetkezd id6szakaban a cseh IT piac tovabb élénkil. Ez az élénkiilés
az Infinity szamara vélhetéen a privat szektor beruhdzadsainak novekedésébdl fakadd
értékesitéseket jelenthet, amelyek kapcsan az els6 negyedévhez képest csekély élénkiilés
prognosztizalhaté. Az Infinity 2011. Hl-es eredményére alapozva az év végi elbrejelzések
biztatdnak mutatkoznak.

Az elmllt félév jelentés eseményei az Infinity as.-ben:

ryare

Az IT Systems akvizicidjaval olyan Uj technoldgiak keriiltek a portfélidba, mint az Oracle
adatbazisok, az Oracle Business Intelligence és a Java technoldgia.

Microsoft Worldwide Partner Conference 2011., kozéppontban a jovée megoldasa:
~Cloud” azaz felho

Az Infinity azon 26 kivalasztott cseh tarsasag kozé tartozik, amelyek 2011-ben is részt vettek az
évente megrendezett Microsoft partner vilagkonferencian. A konferencia idén Los Angelesben
zajlott, 135 orszagbol tébb mint 16000 résztvevével. A rendezvény kozponti témaja a Microsoft
vizidinak és ezek kozill els6sorban a cloud/felnd szolgaltatasok terén elért fejlesztéseinek
bemutatasa volt. A konferencian megismertiilk a ,cloud”, azaz felhd adatkézpontokat, a felh6
alapon elérhet0 szolgaltatasokat, majd az (j lzleti és licencmodelleket is. A Microsoft bemutatta az
azonositasra, virtualizacidra és fejlesztésre készitett menedzsment megoldasait, amelyek mind a
magan, mind a kdzosségi felhéket kezelni tudjak.

Az eseményen bemutatasra keriilt az Uj Microsoft Dynamics ERP RapidStart Service szolgaltatas is,
ezzel a megoldassal a partnerek konzisztens és ismételhetd Iépéseket tudnak majd konfiguralni,
csokkentve ezzel a sziikséges kezdeti bevezetd idészakot. A rendszer a Windows Azure platformra

Vezetdi beszamold a Synergon Csoport 2011. masodik negyedéves eredményérdl 29/33



J SYNERGON

épllt, és mint szolgdltatds szeptemberben lesz elérhetd a Microsoft Dynamics AX 2012
bdvitéseként.

A Microsoft Dynamics CRM Online kdvetkezo frissitése mar lehetOvé teszi a partnerek szamara a
Microsoft Dynamics CRM Online elérését. A cég nagy lehetéségként tekint a Lync és a Lync-mobil
kliensekre. Ezek a Windows Phone 7-ben lesznek elérhetdek, de a Lync Xbox-ba vald integracidja
is a lathataron van. A konferencian az is kideriilt, hogy a Microsoft egy olyan egységes platform
kialakitasan dolgozik, amely képes lesz a PC-t, TV-t, a telefonokat, a tabletteket és az egyéb
eszkozoket is kiszolgalni.

~Cloud” — felh6 technologia széles kord alkalmazasanak kovetkezo Iépései

Az Infinity elkezdte a Microsoft Office 365 béta (Cloud megoldas) tesztelését. A Tarsasag mintegy
20 sajat alkalmazott bevonadsaval azt a célt tlizte ki, hogy a hazon belil megszerzett
tapasztalatokat a jovében mind sajat megoldasainak atalakitdsaban, mint az Ugyfelek
tanacsadasara hasznosithassa. A tesztelés jelenleg a MS Lync Online, a SharePoint és az Exchange
kommunikacids modulokra terjed ki. Az Infinity és a Microsoft kézosen kezdte el az Ujonnan
bevezetett felh6 szolgaltatasok széleskorll tesztelését - kilonbozo terileteken miikodd helyi és
multinacionalis vallalatok bevonasaval. A tesztelés résztvevli: AK Majer (ligyvédi iroda), Zelezarny
Veseli (vasmivek), GTS Novera (tavkozlési operator), mediterran (egészségiigyi rehabilitacids
kézpont), Moravsky Krumlov 6nkormanyzata, Formplast Purkert (autdipari beszallitd), valamint a
Znojmo varos ifjusagi tevékenységek kdzpontja. A tesztelés korilbelll 2011. oktdber végére zarul
majd le.

Cisco dij- az Infinity-nek

2011. majusaban, a Cisco Commercial Summit-on, az Infinity elnyerte a Cisco SMB (Small &
Midsize Business) Partner 2011. dijat. Ez az elismerés azon partnereket illeti, akik allandd
igyekezettel népszerdsitik a Cisco termékeket és megoldasokat, valamint, akik az adott teriileten a
legnagyobb volumen(i Gzleteket kototték.
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Synergon Csoport létszam adatok

Létszamadatok 2911 Q2 2910 Q2 Valtozas % 201,1 ,Qz 201,0 ,Qz Valtozas %
atlag atlag zaro zaro

Synergon Informatika Nyrt. 62 77 (19%) 60 67 (10%)
Magyar leanyvallalatok 188 241 (22%) 195 231 (16%)
Infinity 102 107 (5%) 164 107 53%

290 348 359 338

A Csoport 2011. junius 30-i zard létszama 359 f6, melybdl 60 f6 az anyavallalatnal foglalkoztatott. A 2011-es
zaro létszam 6%-kal n6tt 2010. azonos idészakanak zard értékéhez képest. A valtozast az Infinity a.s jdliusi
akvizicidja okozta.

A konszolidacioba vont kontrollalt leanyvallalatok kore

Név Torzs/Alaptoke Tulajdoni hanyad

Synergon Rendszerintegrator Kft. 67 760 ezer Ft 100%
Synergon Retail Systems Kft. 40 000 ezer Ft 100%
Fibex Kft. 5000 ezer Ft 100%

49 200 ezer CZK 98,59%

Tulajdonosi struktira

A Synergon Informatika Nyrt. A Synergon Informatika Nyrt. tulajdonosi struktiraja
5% részesedést meghaladé tulajdonosainak kére a fordulonapokon fennallt tulajdoni hanyad értékekkel

Tulajdonos 2011. junius 30. 2010. december 31. Tulajdonosi kor 2011. junius 30. 2010. december 31.

Belf6ldi intézményi/tarsasag 49,61% 49,90%
Cashline Befektetési Holding Zrt. 15,42% 15,42%

Kulfoldi intézményi/tarsasag 1,09% 2,49%

o . 2 o o
Pannergy Nyrt. és lednyvallalatai 11,56% 11,56% Eel@ ey 30,08% 24,70%
Kiilféldi maganszemély 0,44% 0,50%

Munkavallalok, vezetd o o,
Sajat részvény 16,36% 16,36% tisztséguiseldk 0,00% 0,05%
Sajét tulajdon 16,36% 16,36%

Pénziigyi befektetdk, egyenként Allamhéztartas részét képezd o, o,
5%-0s tulajdonrész alatt 56,66% 56,66% tulaidonos 0.00% 0.00%
Egyéb 2,43% 5,99%
Osszesen 100% 100% Osszesen 100% 100%

Tarsasagi Események

Igazgatotanacs

Az Igazgatotanacs 2011. juniusban jovahagyta az IT Systems 100%-os tulajdonrészének a
felvasarlasat. A tranzakcidt az Infinity a.s lednyvallalat 2011. junius 16-an lebonyolitotta.

2011. julius 27-én hatarozott a Synergon Informatika Nyrt. 2011. augusztus 30-an megtartandd
rendkiviili kdzgy(ilésének 6sszehivasarol Igazgatdtanacsi tag valasztasa és Vezetdi Részvényopcios
Program II. médositasa napirendi pontokkal.
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2011. julius 27-én dontott a Synergon Rendszerintegrator Kft. ligyvezetdinek személyérdl.

2011. augusztus 8-an hatdrozatot hozott a 2011. augusztus 30-i rendkivili kozgydlés
elGterjesztéseirdl.

2011. augusztus 31-én hatarozott a Csoport 2011. féléves jelentésének kozzétételérdl.

Személyi valtozasok

Jutasi Zoltant 2011. augusztus 30-an a kozgy(ilés az Igazgatdtanacs tagjava valasztotta. Jutasi
Zoltdn az Igazgatdtanacs fliggetlen tagja, és megvalasztasakor Synergon Informatika Nyrt.
részvényekkel nem rendelkezett.

A Synergon Informatika Nyrt. gazdasagi igazgatdi pozicidjat ellatdé Imre Zsuzsanna 2011.
augusztus 31-ig latta el, Sipos Levente 2011. augusztus 29-t6l a Synergon Informatika Nyrt.
gazdasagi igazgatdja.

A Synergon Informatika Nyrt. Igazgatétanacsa a 2011. majusban meghatarozott Uj mikddési
stratégia megvaldsitasanak részeként Ugy dontott, hogy a Tarsasag 100 szazalékos tulajdonu
lednyvallalatdnak a Synergon Rendszerintegrator Kt.-nek vezetésével - a korabbi (gyvezetli
megbizas megtartasa mellett — tarsligyvezetSt biz meg, aki a jovoben a Synergon Csoport
munkajaban is részt vesz. A Synergon Informatika Nyrt. (igyvezetGi feladatait megosztva, Pap
David, és 2011. augusztus 1-én hivatalaba 1ép0 Jutasi Zoltan latjak el.

Kozgydlés
2011. augusztus 30-an megtartott rendkivili kozgyllés dontétt a részvény opcidés program

valtozasairdl, és Jutasi Zoltan Igazgatdsagi tagga valasztasardl. A kozgyllés hatarozatait a
Tarsasag honlapjan kozzétette.
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Felelosségvallalasi nyilatkozatok

A Synergon Informatikai Rendszereket Tervez6 és Kivitelez6 Nyilvanosan M(ikodo részvénytarsasag
jelen, a tarsasdg 2011. januar 1-tél 2011. junius 30-ig tarto 6 honapra vonatkozd
gazdalkodasat bemutaté tajékoztatd adatait, a tokepiacrdl sz6l6 2001. évi CXX. torvénynek és a
Budapesti Ertéktdzsde Zrt. Bevezetési és Forgalomban tartasi Szabalyokrdl szdl6 szabalyzatnak
megfelelden készitette el.

A konszolidalt kimutatasok a Nemzetkézi Szamviteli Elveknek megfeleléen, és a legjobb
tudasunk alapjan elkészitett, nem auditalt adatokat és allitasokat tartalmaznak. Nem hallgatnak el
olyan tényt, amely a tarsasdg helyzetének megitélése szempontjabdl jelentGséggel bir. Ez a
jelentés valds és megbizhatd képet ad a konszolidalt vallalat eszkozeirdl, kotelezettségeirdl,
pénzligyi helyzetérdl, valamint nyereségérdl és veszteségérdl, tovabba megbizhatd képet ad a
konszolidalt bemutatott vallalat helyzetérdl, fejlodésérdl, teljesitményérdl, ismertetve a fébb
kockazatokat és bizonytalansagi tényezoket.

A Synergon Informatika Nyrt. egyedi beszamoloja a Magyar Szamviteli Torvénynek
megfeleléen a legjobb tudasunk alapjan elkészitett, nem auditalt adatokat és allitasokat
tartalmaz, és nem hallgat el olyan tényt, amely a tarsasag helyzetének megitélése szempontjabal
jelentdséggel bir. Ez a jelentés valds és megbizhatd képet ad a vallalat eszkdzeirdl,
kotelezettségeirdl, pénziigyi helyzetérdl, valamint nyereségérdl és veszteségérdl, tovabba
megbizhatd képet ad a bemutatott tarsasag helyzetérdl, fejlédésérdl, teljesitményérdl, ismertetve a
fobb kockazatokat és bizonytalansagi tényezoket.

A rendszeres és rendkivili tajékoztatas elmaradasaval, illetve félrevezeto tartalmaval okozott kar
megtéritéséért a tarsasag, mint kibocsato felel.

Budapest, 2011. augusztus 31.

Sipos Levente Pap David Jutasi Zoltan
Gazdasagi Operativ Igazgatoétanacs
Igazgato Igazgatd Tagja

Synergon Informatika Nyrt.

Tovabbi informaciék: Synergon Informatika Nyrt.
1047 Budapest, Baross u. 91-95.  Telefon: (1) 399-5500 Fax: (1) 399-5599
investor.relations@synergon.hu WWw.synergon.hu
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