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Kedvezo eredmények a kozlekedés informatikaban — optimista a
Synergon Csoport

A jelentésben taldlhaté negyedéves adatok nem auditaltak. A konszolidalt beszamold részei az IFRS-ek alapjan Gsszeallitott,
konszolidalt mérleg- és eredmény kimutatasokon alapulnak. 2010. szeptember 30-an a vallalatcsoport beszamolasi pénzneme a
magyar forint, igy az elemzés is forint alapon késziilt. A beszamolasi peridédusban alkalmazott szamviteli politika azonos a legutolso,
auditalt éves beszamoldban bemutatott és alkalmazott elvekkel. A gyorsjelentésben szerepld adatkozlési struktira a kordbbi
id6szakokhoz képest valtozasokat tartalmaz, amelyek kialakitasara az aktualis IFRS szabdlyozasnak torténd megfelelés és az auditalt
beszamoldval vald Gsszhang megteremtése miatt keriilt sor. Az Gsszehasonlithatosag biztositasa érdekében a gyorsjelentés
bazisadatait is a tényidoszakban alkalmazott strukturanak megfelel6 bontasban kézoljuk.

A beszamoldban bemutatott szamadatok ezer forintban értendéek.

Synergon Informatika Nyrt. konszolidalt pénziigyi 6sszefoglalo

201 pl 201 2
Konszolidalt adatok 010 009 Valtozas % 010 009 Valtozas %
9 ho * 9 ho * 3. né * 3. né*

Ertékesités &rbevétele 11323 974 12 249 974 (8%) 3184743 3847 629 (17%)
Nett6 fedezet 3383330 4310 673 (22%) 860 698 1235516 (30%)
Miikodési koltségek (3727 885) (4076 115) (9%) (1302 274) (1205 808) 8%

EBITDA 146 366 556 014 (74%) (198 922) 140 330 (242%)

EBITDA hanyad (%) 1% 5% (4%) (6%) 4% (10%)

Uzemi eredmény (344 555) 234 559 (247%) (441 576) 29 708 (1 586%)

:;I:vl;odeshez felhasznalt nett6 cash- (182 628) 319 672 (157%)

* nem auditalt

A negyedév eredményét meghatarozd események dsszefoglalodja:

e A harmadik negyedév arbevétel, fedezet és EBITDA teljesitményét leginkabb a csoport
legnagyobb szegmensében, az dllamigazgatasi és Onkormanyzati szektorban bekdvetkezett
szervezeti valtozasok, valamint végrehajtott megszoritd és takarékossagi intézkedések piaci
hatasai befolyasoltak, melyek hatdsara a szektorban a korabban tervezett informatikai
beruhazasok jelentOs része atmenetileg ledllt vagy jelentés késedelemmel haladt tovabb.

o A miikodési koltségek Osszevont értéke 9%-kal csokkent, annak ellenére, hogy a csoport —
tekintettel a piaci valtozasok atmeneti és ideiglenes jellegére- nem hajtott végre a szakmai

eroforrasait jelentdsen érinto leépitéseket, koltségesokkentési intézkedéseket.

e A Tarsasag eredményeit negativan, de cash flow hatds nélkiil befolyasolta a tervezett
székhelyvaltozassal dsszefliggésben elszamolt mintegy 160 m forintos értékcsokkenés.

e A Tarasdg a projekt beruhdzasok és szallitok finanszirozasahoz hitelkeretet vett igénybe,

amellyel a negyedév végén nettd pénzeszkoz felhasznaldva valt.
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Litauszki Robert, a tarsasag vezérigazgatéja elmondta:

»Az elmult negyedév — a korabbi varakozasokkal ellentétben- nem hozta meg az informatikai piac
novekedését. A vallalkozoi szféraban még mindig érezhetd az informatikai fejlesztéseknek a valsag
éveit jellemz0 visszafogottsaga, az allamigazgatasi és az 6nkormanyzati piacot pedig — ezzel egy
idében — a valasztasok utani atrendezédésbdl és a koltségesokkentési intézkedések adddd

atmeneti megtorpanas jellemezte.

A Synergon menedzsmentje természetesen nem keriilte, nem keriilhette el, hogy reagaljon a piac
kedvezétlen valtozasaira, amint azt a miikodési koltségek atlagosan 8%-ot meghaladd csokkenése
is mutatja, ugyanakkor nem mondott le a hosszU tava novekedést célzd stratégia részleteinek

kidolgozasarol és azok megvaldsitasarol sem.

Az elmult hdénapokban, elsGsorban azok a lehetOségek, projektek keriiltek az Uzletfejlesztési
tevékenység fokuszaba, amelyek az Eurdpai Unid tdmogatdsaval, a koltségvetési szigoritasok
ellenére is megvaldsulhatnak. Ilyen teriilet a kozosségi kozlekedés informatikai fejlesztése, ahol a
Synergon er6feszitéseit a gyorsjelentés kozzétételének idépontjaig mar tobb projektben is siker
koronazta. Ezek a sikerek nem csak az elkdvetkez6 honapok eredményeire fognak kedvezben
hatni, hanem megalapozzak a Synergon vezet6 szerepét a rendkiviil dinamikus fejlodés el6tt allo

kozlekedés informatikai piaci szegmensben.

A koOvetkezd honapokban tovabb folytatddik a vallalati stratégia részleteinek kidolgozasa, a
stratégiai erdforrasok, kompetenciak fejlesztése, és ez — az informatikai piac rovid tavd
megtorpanasanak varhatéan hamarosan bekovetkez6 végével- a dinamikus és eredményes

novekedés idGszakat hozza el a Synergon csoport szamara.”
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A Synergon Csoport 2010. szeptember 30-i eredményelemzése

A Synergon Informatika Nyrt., mint anyavallalat 2010. szeptember 30-val a kovetkezé vallalatokat vonta be konszolidalt
beszamoldjaba: Synergon Rendszerintegrator Kft., Synergon Retail Systems Kft., Fibex Kft., Infinity a.s..A
bevont vallalatok teljes mérleggel és eredménnyel konszolidalasra kerlilnek, a kisebbségre jutd eredményrészt az adozas
utani eredménybdl kiloniti el a vallalat.

5 : 2 2010 2009 2010 2009
Eredménykimutatas ** a <o, a ‘0,
ezer Forint 9 hé * 9 ho * Valtozas % 3.né* 3.né* Valtozas %

Ertékesités arbevétele 11 323 974 12 249 974 (8%) 3184 743 3847 629 (17%)
Ebbél szolgdltatdsok (%) 58% 61% (3%) 53% 34% 19%

Ertékesitett termékek és

0, 0,

szolgaltatasok ktge. (7 940 644) (7 939 300) 0% (2 324 044) (2612 113) (11%)
Ertékesités ardnyaban (%) 70% 65% 5% 73% 68% 5%

3 383 330 4 310 673 (22%) 860 698 1 235 516 (30%)
Netto fedezethdnyad (%) 30% 35% (5%) 27% 32% (5%)
Miikbdési kdltségek (3 727 885) (4 076 115) (9%) (1 302 274) (1 205 808) 8%
EBITDA 146 366 556 014 (74%) (198 922) 140 330 (242%)
EBITDA hényad (%) 1% 5% (4%) (6%) 4% (10%)
Uzemi eredmény (344 555) 234 559 (247%) (441 576) 29708 (1 586%)
Uzemi eredményhanyad (%) (3%) 2% (5%) (14%) 1% (15%)
Egyéb bevételek és raforditasok eredménye 12 438 (51 049) 124% 3 945 5 809 (32%)
Pénzligyi mUiveletek nettd eredménye (108 196) (20 238) (435%) (7 687) (3 105) (148%)
Adézas elétti eredmény (440 313) 163 272 (370%) (445 318) 32411 (1 474%)
Tarsasagi nyereségado 9 858 (113 215) (109%) (23 854) (25 124) (5%)

Adézas utani eredmény (430 455) 50 057 (469 172) 7288 (6 538%)

Kisebbségi részesedésre juté

" 1171 764
eredmény

203 (1 761) 112%
Anyavallalatra juté ad6zas utani

eredmény (431 626) 49 293

(469 376) 9049 (5 287%)

Netto eredményhanyad (%) (4%) 0,4%

(15%) 02% (15%)

* nem auditalt **konszolidalt
A Synergon Csoport 2010 elsé kilenc hénapjaban 11 324 milli6 forint arbevételt ért el.

A harmadik negyedév arbevétel teljesitményét egyrészt az allamigazgatasi szektorban
tapasztalhatdé megszoritd és takarékoskodasi intézkedések miatt atmenetileg befagyasztott
informatikai beruhazasok okoztdk, masrészt az Oszi ©Onkormanyzati valasztasok miatt az
onkormanyzatok és a felligyeletiikbe tartozd kodzszolgaltatasi intézmények kiadas visszafogassal
jaré megrendelés kiesései jelentették.

A mikodési koltségek Osszevont értéke 9%-kal csokkent. A 2010 harmadik negyedév miikodési
koltségeiben az értékcsokkenés volumene jelentésen magasabb volt. A Synergon Informatika Nyrt.
terveiben szerepel, hogy 2011. masodik felében Uj iroda épliletbe helyezi at székhelyét. Igy a
magyar vallalatok jelenleg bérelt iroda épiiletéhez kapcsolddd eszk6zok hasznos élettartama - a
varhatd koltozés idejéig — rovidil. A valtozassal Osszefiiggésben az eszkdzok értékcsokkenése
felgyorsitott, 2010 harmadik negyedévben elszamolt értéke 160 millid forint volt.

A 2009 évi eredmény negyedét teljesitd 2010-es EBITDA érték 6sszevont kilenc havi értéke 146
millié forint volt. A harmadik negyedéves negativ 199 millié forintos eredményt egyrészt a kieso
arbevétel és a fedezet okoztak, masrészt a kevésbé és késve reagald, de csokkené mikodési
koltségek hatasa. A tarsasag az alacsony eredménnyel zart harmadik negyedévben a szabad
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kapacitasokat a kozeljovoben nagy valdszinliséggel megvalosulé6 megpalyazott vagy mar
szerzodéses allapotban lévo feladatokra készitette fel.

Az Infinity a.s. 127 millié forint EBITDA értékkel névelte a 2010-es csoport eredményt, amelybdl 40
millié forintot a harmadik negyedévben realizalt.

A Synergon Csoport dsszevont - szektorok szerinti - értékesitési arbevétele a kovetkezoképpen
alakult:
e a tavkozlés és média szektor 14%-kal,

e a bank és pénzintézetek szektor 15%-kal,
e az ipar és szolgaltatok szektor 14%-kal,
e az allam- és kozigazgatas szektor 25%-kal képviseltették magukat a targyalt idészakban.
e BKV és egyéb nagy projektek 23%-ot, az egyéb, szektorba nem sorolt értékesitésbdl szarmazo
arbevétel 9%-ot tett ki.
Vezetdi beszamold a Synergon Csoport 2010. harmadik negyedéves eredményérdl 5/31
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A magyar vallalatok eredményei

Synergon Informatika Nyrt. és dsszevontan bemutatott leanyvallalatai a Synergon Rendszerintegrator Kft., a Synergon
Retail Systems Kft., és a Fibex Kft.. A Synergon Informatika Nyrt. a Synergon Csoport magyarorszagi vallalata,
jogilag a csoportban a tobbi tagvallalat f6 részvényeseként, illetve tulajdonosaként az anyavallalat pozicidjat tolti be. A
Synergon Rendszerintegrator Kft. (korabbi néven SAO-Synergon Kft.) informatikai rendszerintegracioval, rendszerek
Uzemeltetésével, felligyeletével foglalkozd vallalat. A Synergon Retail Systems Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
kiskereskedelmi szolgaltatokat lat el alaptevékenységi rendszerekkel. A Fibex Kft. (zleti tevékenységét 2009 soran
minimalizalta, majd megsziintette.

2010 2009

. . Valtozas %
3.né* 3. né* °

Synergon és magyar leanyvallalatok ** 2010 2000 Valtozas %
ezer Forint 9 hé * 9 ho * °

Ertékesités arbevétele 9 430 040 10 658 665 (12%) 2 605 260 3 354 093 (22%)
Ebbé] szolgéltatisok (%) 60% 61% (1%) 60% 31% 29%
:z":?::lst':::ts::’:t‘:zek és (6 845 079) (7192 076)  (5%) (2015 649)  (2392195) (16%)
Ertékesités aranyaban (%) 73% 67% 6% 77% 71% 6%
2 584 962 3 466 589 (25%) 589 611 961 898 (39%)
Nettd fedezethdnyad (%, 27% 33% (6%) 23% 29% (6%)
Miikédési kdltségek (3 025 503) (3283978)  (8%) (1 061 023) (935 191) 13%
EBITDA 18 656 461 838 (96%) (239 273) 122 623 (295%)
EBITDA hényad (%) 0% 4% (4%) (9%) 4% (13%)
Uzemi eredmény (440 542) 182 611 (341%) (471 412) 26 707 (1 865%)
Uzemi eredményhényad (%) (5%) 2% (7%) (18%) 1% (19%)
Egyéb bevételek és raforditasok eredménye 5731 (52 642) 111% (1 164) 4842  (124%)
Pénzligyi mliveletek netté eredménye (108 790) (20 815)  (423%) (8 816) (1407)  (527%)
Adézas elétti eredmény (543 601) 109 154 (598%) (481 391) 30 142 (1 697%)
Térsasagi nyereségadd 30125 (113215)  (127%) (2 158) (25124)  (91%)

(513 477) (4 061) (12 543%)) (483 549) 5018 (9 735%)

* nem auditalt,
** Synergon Informatika Nyrt., Synergon Rendszerintegrator Kft.,, Synergon Retail Systems Kft,, Fibex Kit. vallalatkézi forgalomtdl tisztitott adatai

Magyarorszagon 2010 els6 kilenc hénapja alatt a vallalatok értékesitési arbevétele 9 430 millid
forint volt, ami 12%-kal elmarad 2009 hasonl6 id6szaki eredményétol.

A nettd fedezet - amely az arbevételbdl az anyag, aru és alvallalkozoi koltségek levonasaval
kalkulalt eredmény - 2010 elsé kilenc hénapjaban 2 585 millié forint volt, ami 25%-kal alacsonyabb
a korabbi év azonos idGszakaban mértnél. A kilenc havi fedezethanyad értéke 27%, ami 2009-hez
képest 6%-0s elmaradast jelent. Az értékcsokkenés nélkill szamitott lizemi teljesitmény (EBITDA)
értéke 2010 els6 kilenc honap alatt 19 millié forint volt.

A csokken6 arbevétel - és az ezzel egyitt jard kies6é fedezet és EBITDA érték - abbdl a
korilménybdl adddott, hogy a 2010 év tavaszi orszaggydlési és 6szi onkormanyzati valasztasok
miatt a kdzigazgatdsi és allamigazgatasi szektorbol szarmazd megrendelések jelentds mértékben
lecsdkkentek. Tekintettel arra, hogy Synergon arbevételének tébb mint 50%-at e szektorokbdl és
kbzbeszerzési palyazatok Utjan nyeri el, e rendelések kimaradasa az arbevétel, fedezet és EBITDA
alakulasara jelentds negativ hatassal volt.

VezetGi beszamol6 a Synergon Csoport 2010. harmadik negyedéves eredményérdl 6/31
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A miikodési koltségek kilenc honap alatt 6sszevontan, atlagosan 8%-kal csokkentek. Ezen belill a
harmadik negyedévben az értékcsokkenés nétt, amely jelent6s részben a tarsasag tervezett
székhelyvaltozasaval fligg Ossze.

A Synergon menedzsmentje mar 2009-t6l elkezdte keresni azt a megoldast, amely a tarsasag
székhelyéll és miikodési teriiletéll szolgald jelenlegi irodaépiilet ésszer(i és koltséghatékony
kivaltasat szolgalhatja. A tervezett székhelyvaltozas révén, a tarsasag a jelenlegi elhelyezési
igényeknek mindenben megfelel6, kisebb alapteriilet(i, rugalmasan alakithatd, gazdasdgosan
lizemeltethetd valamint kivald tomegkozlekedési lehetéségekkel rendelkezl telephelyre koltézhet,
az el6zetes tervek szerint, 2011 harmadik negyedévében.

Az (j székhely megvalasztasanal kiemelt szempont volt a miikodés gazdasagossaga, az energetikai
és gépészeti hatékonysag, amelyek révén a koltozéssel a miikodési koltségek terén,
Osszességében megtakaritas varhato.

A tarsasag - a jelenlegi iroda bérleti szerz6dés futamidejével Gsszhangban — az irodahaz
beruhazasait az eredeti tervek szerint 2022-ig tartd hasznos élettartammal kalkulalta. A tarsasag
koltozési terveit figyelembe véve a befektetett eszkdzok hasznos élettartama a koltozéssel
megszlnik. Ezzel 6sszhangban az eszkdzok korabbi hasznos élettartama jelentds mértékben
lerévidl. A tarsasag mérlegében a hasznalataban all6 iroda ingatlan eszkozeit a lerdvidiildé hasznos
élettartamnak megfelel6 konyv szerinti értéken mutatta be. A harmadik negyedévben bemutatott
értékcsokkenési leirds 160 millid forintos ndvekményét a tarsasag idegen ingatlanon végzett
beruhazasainak gyorsitott — eredetileg hatralévd 12 év helyett 1,5 éves - leirasa okozza.

Az Igazgatotanacs dontése szerint az Uj székhely valasztasakor figyelembe kellett venni az eddig
keletkezett — korabbi székhelyhez két6édé — koltségeket, és Ugy kellett megvalasztani a jovébeni
munkavégzés helyét, hogy annak anyagi vonzata a tarsasagot kevésbé terhelje meg.

Az el6z6 év azonos idOszakahoz képest tovabbi értékcsokkenési leirds tobblet keletkezett. A
tarsasag altal 2009-ben vasarolt, fejlesztett, majd aktivalt 258 millid forint értékben, 3 éves
hasznos élettartammal egy kockazatkezelési és optimalizalasi szoftvert. A szoftver hasznositasa
2010 harmadik negyedévéig még nem kezd6dott meg, mikdzben a tarsasag a szoftverre
id6aranyos értékcsokkenést szamolt el, 65 millié forint 6sszeggel.

A haromnegyed év alatt elszamolt tobblet értékcsdkkenések Gsszege 224 millié forint. A mikodési
koltségeket ezen, pénzmozgassal nem jard tobblet tételektdl megtisztitva 15%-o0s csokkenést
lattunk. A miikddési koltség csokkenés igazodik az arbevétel csokkenéshez, s jol mutatja a
tarsasag reagald képességét a valtozd gazdasagi kdrnyezethez.

A pénziigyi eredményben a lezart és nyitott sajat részvény hataridds lgylet eredménye 70 millio
forint volt. A devizaarfolyam kiilonbségek okozta veszteségek 30 millid forintot jelentettek,
vevoknek adott hataridd el6tti fizetési engedmény 22 millié forint, kapott kamatbdl 15 millié forint
nyereség szarmazott.

A tarsasag nettd pénzeszkdz allomanya negativ, mivel a kdzigazgatasi és allami szektor veviinél a
hossz tavl szerzOdésekhez vasarolandd eszkézok és kivitelezési koltségek finanszirozasa
folyamatosan n6. A harmadik negyedév zarasakor a szektorral szembeni lejart kdvetelés allomany
600 millié forintot meghaladd. A finanszirozasba kiilsé — banki — toke bevonasara volt sziikség,
amelyre a BKV tiz éves support szolgaltatas és az Ujonnan elnyert BKV FUTAR projekt kapcsan
valdszin(ileg a jovében is sziikség lesz. A tarsasag a valdszinlsithetd idegen toke bevonasaval jaro
tobblet koltségeket a BKV tiz éves support projekthez kapcsolédd profit elszamolasban is
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figyelembe vette. A projekt becsiilt megtériilése a finanszirozand6 beruhazasok és az ezekre jutd
finanszirozasi koltségek méretével alacsonyabb értékdi.

Az addzas el6tti eredmény 544 millid forint veszteség volt. Az add torvény 2010-es valtozasa miatt

(tarsasagi add kulcs 10%-ra modosult) a 2009-es halasztott addveszteség Osszege csokkent, a
pozitiv add hatas 30 millié forint volt.

Vezetdi beszamold a Synergon Csoport 2010. harmadik negyedéves eredményérdl 8/31
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Infinity a.s. (cseh leanyvallalat) eredménye

Az Infinity a.s. a Synergon Informatika Nyrt. tobbségi tulajdonaban all6 cseh lednyvallalata. Az els6, 2001-es akvizicids
Iépést 2007-ig Ujabb, kisebb befolyast novel6 lépések kovették. A 2007 szeptemberében lebonyolitott t6keemelést
kovetGen a Synergon Informatika Nyrt. 99%-ban kontrollalja a lednyvallalatot.

Infinity Eredménykimutatas* * 2010 2009 Valtozas % 2010 2009 Valtozas %
ezer Forint 9 hé * 9 hé * 9 hé * 3. né * 3.né* 3. né*

Ertékesités arbevétele 1897 635 1591 309 19% 583 184 493 536 18%
Ebb6] szolgéltatasok (%) 51% 65% (14%) 57% 69% (12%)

Ertékesitett termékek és

szolgaltatasok ktge. (1 095 566) (747 224) 47% (308 396) (219 919) 40%
Ertékesités ardnyaban (%, 58% 47% 11% 53% 45% 8%
802 069 844 084 (5%) 274 788 273 618 0%
Nettd fedezethanyad (%, 2% 53% (11%) 47% 55% (8%)
Miikédési kdltségek (706 083) (792 137) (11%) (244 954) (270 617) (9%)
EBITDA 127 710 94 176 36% 17 708 128%
EBITDA hényad (%) 7% 6% 1% 4% 3%
Uzemi eredmény 95 986 51 948 85% 3001 894%
Uzemi eredményhdanyad (%) 5% 3% 2% 1% 4%
Egyéb bevételek és raforditasok eredménye 6 707 1593 321% 5108 966 429%
Pénzuigyi miveletek netté eredménye 594 579 3% 1130 (1 697) 167%
Adoézas el6tti eredmény 103 287 54 119 91% 36 073 2 270 1 489%
Tarsasagi nyereségadd (20 267) - - (20 267)

15 806 2270 596%

Adoézas utani eredmény 83 020 54 119
*Nem auditalt **a tabldzat adatai a kisebbsegi részesedést is tartalmazzak

Az Infinity a.s. értékesitési arbevétele 2010 elsd kilenc honapjaban 1 898 millid forint volt. A
masodik negyedév utan a harmadik negyedév ismét meghaladta a 2009. évi arbevételt. A
harmadik negyedéves arbevétel 18%-kal, a kilenc havi arbevétel 19%-kal haladta meg a 2009. évi
értékeket. Az arbevétel novekedésének hatterében a kedvez6 iranyd gazdasagi kdrnyezetvaltozas
hazddik, amely 2009-es mélypontja utan élénkiild keresletet general. A kereslet motorja a
korabban elmaradt hardver és licence beszerzések.

A nettd fedezet tdmeg - amely az arbevételbdl az anyag, aru és alvallalkozdi koltségek levonasaval
kalkuldlt eredmény - 2010 elsd kilenc hdnapjaban 802 millié forint volt. A harmadik negyedéves
fedezet tomeg 2009. évivel azonos szint(, a 2010-es halmozott érték elmaradasa 3%-kal javult, és
Osszevontan 5%-o0s. A fedezet hanyadot az értékesités Osszetétele hatarozta meg. A mar masodik
negyedéve tartd élénkiild kereslet a hardver és licence értékesitések hajtjak. Az ilyen jellegii
eladasok alacsonyabb fedezetet jelentenek.

A miikodési koltségek 11%-kal csokkentek.

A csokkenés osszeteviiben els6 helyen szerepelnek a személyi jellegli raforditasok. 2009 negyedik
negyedévében a juttatasi rendszer atalakulasaval belépett a mozgd bérrendszer, amely kézvetlendil
a vallalat eredményéhez kotott tartalmi, és 10%-ot jelentd érték. A juttatasi rendszer bevaltani
latszik a kivant hatasokat. A divizidk preciz fedezet és koltséggazdalkodast végeztek, figyelembe
vették a fedezet valtozasat, fenntartottak a tarsasag profitabilitasat és hozzajarultak a tulajdonosi
érték noveléséhez valamint a befektetett toke megtériiléséhez.

Az Infinity Microsoft és HP mindsitésekkel rendelkezik, ezek folyamatos megujitasara és bévitésére
kiemelt hangsulyt fektet. Az Infinity szamos esetben a szallitdkkal szorosan egyiittm(ikddve nyer el
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és valdsit meg projekteket. Tovabbi projektek inditasa végett kiemelt feladat, hogy a
dontéshozokkal kapcsolatot tartva, a tarsasag elsd kézbdl és kdzvetlenil informalddjon az
informatikai tervezésrél, a potencidlis vevd koroknél folyd valtozasokrél. A miikodési koltségek
kézil a marketing és promocid néttek. Az Infinity a.s. 2010-ben célzottan, de sokrétlien,
események keretében szdlit meg, a korabbinal sokkal intenzivebben potencidlis ligyfeleket. Az
Ujabb projektekben vald részvétel elémozditasa érdekében a kiemelt partnerekkel — Microsoft és
HP — intenziven apolja kapcsolatait.

2010 novemberétdl az Infinity a.s. elkezdi felhasznalni az EU-s tdmogatas keretében sikeresen
megpalyazott és elnyert 35 millid forintos képzési keretét. Tekintettel a negyedik negyedévben
megnyild keretre, mar a harmadik negyedévben a korabban sajat finanszirozasban végzett
képzéseket is a megnyild keret terhére tervezik megvaldsitani. A képzés atfogd lehetGséget nyuit
mind az informatikai, mind menedzsment és altalanos gazdalkodasi ismeretek megszerzésére,
melyek célja az Infinity a.s. vallalati hatékonysaganak ndvelése.

Az Uzemi eredmény 2010 elsd kilenc hdénapjaban 96 millid forint volt. A harmadik negyedév
kiegyensulyozott, egyenletesen realizalt eredménye alatdmasztja a tervek megvaldsithatdsagat. A
cég eredménye az anyavallalat befektetés értékének fenntarthatdsagat tamasztja ala.

A tarsasag tovabbra is sajat t6kébdl finanszirozott, a 2010. juniusi 107 millié forintos osztalék
fizetés utan nem volt sziikség idegen toke bevonasra.

Az addzas el6tti eredmény 2010 els6 kilenc honap végével 103 millid forinton zart. A tarsasag ado
kotelezettsége a hatalyos jogszabalyok alapjan becsiilt érték. Az adozott eredmény 83 milli6é forint
volt.

Vezetdi beszamold a Synergon Csoport 2010. harmadik negyedéves eredményérdl 10/31

{ .\_Qr - H\JI



J/ SYNERGON

Synergon Csoport mérlegvaltozasok

A Csoport konszolidalt mérleg f6osszege 2010. szeptember 30-an 8 405 millié forint volt,
ami 2009. azonos napjahoz viszonyitva 2%-os cstkkenést jelent.

Véttozds %  2009. december 31. Vatozds %

Konszolidalt Mérleg

ezer Ft ezer Ft ezer Ft
Eszk6zok
Befektetett Eszkdzok
Targyi eszkdzok és immaterialis javak 1411 315 1616 201 (13%) 1551524  (9%)
Lizingelt eszkzok 283 689 296 099 (4%) 299 089 (5%)
Goodwill 204 599 195 315 5% 186 396 10%
Befektetések 2 697 2 697 - 2 697 -
Halasztott ad6 kovetelés 12 213 11 577 5% 12831  (5%)
[reeerh (SRl (et e 302 609 23627 1181% 157437  92%
érdekeltségbdl
HosszU lejaraty kovetelések értékesitésbdl 105 488 368 457 (71%,) 337252  (69%)
Befektetett k6zok 6 2322610 2513973 (8%) 2547 226 (9%)
Forg6eszk6z6k
Készlet 673 046 636 451 6% 592 406 14%
Kovetelések aruszallitasbol és szolgaltatasbol 4 436 070 4212 863 5% 5950824 (25%)
Egyéb forgbeszkdzok 620 416 863 136 (28%) 570699 9%
Rovid lejérati kovetelések lizing
érdekeltségbdl 137 852 23 627 483% 53 480 158%
Rovid lejaratu kovetelések dolgozdkkal 9 200 _ _ 2400 283%
szemben
R&vid lejarati befektetett pénziigyi eszk6zok 9218 - - - -
Pénztar és rovid lejaratd bankbetétek 196 138 309 311 (37%) 400 513  (51%)
Forgéeszkozok osszesen 6 081 940 6 045 388 1% 7 570 322 (20%)
ESZKOZOK ( AKTIVAK) 8 404 550 8 559 361 (2%) 10 117 548 (17%)

Sajat toke és kotelezettségek
Az anyavallalat tulajdonosainak sajat téke

részesedése
Jegyzett t6ke (200 HUF/db részvény névérték) 1 860 947 1 860 947 0% 1 860 947 0%
Visszavésarolt sajat részvény (1 484 299) (1195 841) 24% (1195841) 24%
Azsio 3087 126 3087 126 0% 3087 126 0%
RS S (ISl Sl 837 471 1059890  (21%) 1269097  (34%)
eredmény
Halmozott deviza atvaltasi kiilonbozet 221979 208 118 7% 158 965  40%
Anyavallalati Sajat téke 4 523 224 5 020 240 (10%) 5180 294 (13%)
Kr;)nszolidlalt lednyvallalatban 1évé nem iranyitod 44 368 42 080 59 43 261 3%
részesedés
Sajat téke osszesen 4 567 592 5 062 320 (10%) 5223555 (13%)
Hc u lejaratu kotel tségel
Részvény alapu juttatasok (IFRS 2) 10 550 10 550 0% 10 550 0%
Halasztott add kételezettség 6 085 - - 37741 (84%)
Lizing kételezettség 137 397 277 809 (51%) 247 497  (44%)
He u lejaratu kotel tségek 6 154 032 288 359 (47%) 295 788 (48%)
Rovid lejaratu kotelezettségek
Lizing kételezettség 219 706 73 540 199% 82 681 166%
Aruszallitasbél és szolg.nydjtasbol eredd " Y
Kotelezettségek 1686 322 1 856 600 (9%) 3187182 (47%)
Egyéb rovid lej. Kotelezettségek 1111192 1089 417 2% 1180865 (6%)
Céltartalékok 17 726 73 450 (76%) 95256 (81%)
Hitelek és folydszamla hitelek 647 980 - - -
Nyereségadd kotelezettség - 115 675 - 52 221 -
Rovid lejaratu kotelezettségek 6sszesen 3 682 926 3 208 682 15% 4 598 205 (20%)

8 404 550 8 559 361 (2%) 10 117 548 (17%)

* nem auditalt ** konszolidalt

A targyi eszkdzok csokkenésében a tarsasag altal hasznalt — bérelt - iroda éplileten tiz évvel ezelbtt
elvégzett atépitési és felépitési munkai alkotta - aktivalt - beruhazas érték hasznos idotartam
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valtozasa okozott jelentds csdkkenést. A hasznos idOtartam rovidiilésével az aktualis negyedévben
elszamolt, pénzmozgassal nem jar6 veszteség 160 millid forint értékcsokkenés.

A lizingelt eszkdzok kozt a tarsasag altal pénziigyi lizing keretében finanszirozott jarmiveket
mutattuk be. 2010-ben Ujabb, nagyobb volumen beszerzésére nem kertilt sor.

Az Infinity a.s. befektetéshez tartozd goodwill magyar forintra szamitott értéke 205 millid forint,
amely a cseh koronaban meghatarozott érték folyamatos atértékelésével nyert forint 6sszeg. Az
arfolyamvaltozas miatti érték valtozast a tokében arfolyam differenciaként mutatjuk be.

Halasztott add értéket a magyar vallalatoknal az eldre lathatolag 2011-t6l megvaldsulé 10%-os
addé kulccsal allapitottuk meg. A halasztott add eszkdzt a Synergon Retail Systems Kft-nél
konyveltiik, mivel a megtériilés a vallalat eredmény kilatasai miatt valdszinlsitheto.

A lizing érdekeltségbdl szarmazo - hosszu és rovid lejaratu - kovetelések kdzt 2009-t6l a BKV-nak
nylUjtott eszk6zok pénziigyi lizinggel vald elszamoldsa van. IFRS-ek szerint a BKV tiz éves
szolgaltatatasi szerz6dés keretében atadott eszk6zok teljes vagy jelentds elhasznalddasa, tovabba
a megrendeld szerzddéses rendelkezési joga miatt ezek az eszkdzok a pénziigyi lizing bemutatas
ala esnek. Az eszk6zok lizing futamideje megegyezik az eszkdzok becsiilt hasznos idGtartamaval. A
lizing érdekeltségek kozt kisebb értéket jelent az Infinity a.s. még le nem jart, - 2008-2009-ben
inditott - HP eszk6zok lizinggel finanszirozott és lizing keretében értékesitett tételei.

Az értékesitésbOl szarmazd hosszU lejarati kovetelések a tizenkét hdnapot meghaladd fizetési
hataridével rendelkezd vevé tartozasok.

A tarsasagnal vevoi rendelés nélkiil nem vasarolnak készleteket, az allomany ndvekményt gerjesztd
készletbeszerzések konkrét szerzodések teljesitésére torténtek. A készletek kdzt vannak lassan
forgo tételek, amelyek szerzdésben vallalt szolgaltatasi szinthez tartozoé csere késziilékek, illetve a
bemutatasi és tesztelési céllal atvett tételek, 6sszesen atlagosan 60-100 millio forint értékben.

A pénzeszkoz és a tOke valtozasait a kiilon bemutatott cash-flow és toke mozgastabla szemlélteti.

A halasztott add kotelezettséget a Synergon Rendszerintegrator Kft-ben konyveltiik a 2010
harmadik negyedéves mérleg adatok alapjan. A kalkulaciéban 10%-os add kulccsal szamoltunk, a
korabbi magasabb, 20%-os értékkel szemben, igy a tarsasag halasztott add kotelezettsége
csokkent, ezért a tarsasagnak pozitiv add egyenlege keletkezett.

A rovid és hosszu és lejaratu lizing kotelezettségek kozott az informatikai eszk6zokre és a
jarm(ivekre kotott lizing Gigyletek tételeit talaljuk.

Az el6z6 években vitas, le nem zart ligyek rendezésére képzett céltartalékok véglegesen, céljuknak
megfelelGen lettek felhasznalva.

A Csoport rendelkezésére all6 folydszamla hitelkeretbél a magyar vallalatok a harmadik negyedév
végén 648 millio forintot hivtak le. A tarsasagok a hitelkeretet a folyamatban 1év6 projektek
kivitelezéshez felhasznalt szakmai munkak és eszkdzok finanszirozasara vették igénybe.
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Synergon Csoport Cash-flow

A tarsasag nettd pénzeszkodz-allomanya 2010. szeptember 30-an negativ 452 millid forint. A
beszamold idészakaban a valtozasok 852 millio forintos pénzeszkoz felhasznalast eredményeztek.

Cash Flow** 2010. szeptember 30. *

ezer Ft

Miik6déshez felhasznalt cash-flow:

Adozas elotti eredény (440 313)
Pénzmozgassal nem jaro tételek az ad6zas elotti
eredményben:
Ertékcsokkenés és amortizacid 490 921
Céltartalékok (csokkenése) novekménye (77 530)
Ertékvesztések (visszairasa) elszamolasa 20 818
Kovetekések értékvesztése (visszairasa ) 49 294
Készletek leirasa 77 039
Részvény alapu juttatasok raforditasai -
Kamatok (nyereség) veszteség, nettd (17 173)
103 057
Targyi eszkozok értékesitésének (nyeresége) vesztesége (4 797)
Kisebbségi részesedés valtozasa 1171
Sajat részvény hataridds Ugylet (nyereség) veszteség 70 300
Miik6dotoke valtozasa
Kovetelések és egyéb forgoeszkozok 1 647 507
Készletek valtozasa (157 679)
Lzing értékesités valtozasai (229 544)
Kotelezettségek és passziv ehatarolasok (1576 163)
(315 880)
Kapott kamatok 42 274
Fizetett kamatok (25 102)
Adofizetés egyenlege (fizetett) tételek (53 651)
(36 478)

ezer Ft

2009. szeptember 30.*

163 272

321 455
(59 866)
(5 926)
(12 356)
47 161
67 469

(37 523)

483 687

11 975
764

(150 900)

1867 178

51 506
(24 324)

(1951 183)
(56 824)

52 099
(14 576)

(6 553)
30970

M(ik6déshez felhasznalt nettd cash-flow (182 628) 319 672

Befektetési tevékenységbdl szarmazo cash-flow:
Targyi eszkézok és immateridlis javak beszerzése

Eszk6zok értékesitésének bevétele

Sajat részvény hataridés tgylet eredmény hatasa
Rovid lejaratu befektetések beszerzése, értékesitése
Lizing kotelezettségek valozasa

Hatarid6s ligylethez biztonsagi letét

(370 356)
36 155
(70 300)
(2 418)
26 925

(638 264)

96 579
150 900
(2 525)

68 531

(13 831)

Befektetési tevékenységéhez felhasznalt nettd cash-flow (379 994) (338 610)

Finanszirozasi tevékenységbol szarmazo netté cash-flow

Toke kiadas tulajdonosoknak (1 275) (94 551)
Sajat részvény értékesttés - 61 676
Sajat részvény vasarias (288 458) (326 330)
Finanszirozasi tevékenységhez felhasznalt nettd cash-flow (289 733) (359 205)
Pénz és pénz jellegii eszk6z6k netté novekedése (852 355) (378 143)
(cs6kkenése):
Pénz és pénz jellegii eszk6zok netto allomanya:
Nyité alomanya januar 1-én 400 513 687 454
Beszamolasi periddus zar6 allomanya (451 842) 309 311
Vezetdi beszamold a Synergon Csoport 2010. harmadik negyedéves eredményérdl 13/31
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A miikodéshez felhasznalt nettd cash-flow 183 millid forint volt. A pénzmozgassal nem jaro tételek
korrigalasaval nyert addézas el6tti eredmény szerint az elmult kilenc hénap soran a tarsasag 103
millié forint pozitiv pénzmozgast konyvelt. A pénzmozgassal nem jard tételek kozt jelentOs eltérést
okozott az értékcsokkenés valtozasa. A 2010-es ndvekményt a Synergon Informatika Nyrt. bérelt
ingatlanon végzett beruhazasanak hasznos élettartam fellilvizsgalata eredményezte. A hasznos
élettartam jelent6s rovidilésével kapcsolatban 160 millid forinttal n6tt az értékcsokkenés.

A m(ikodo toke elemei 316 millid forint pénz felhasznalast okoztak. A szallitoi tartozasok pontos
kiegyenlitésére a magyar vallalatok folydszamlahitel keretébdl volt lehetdség.

A befektetési cash-flow negativuma 380 millid forint. A befektetett eszkdzok kozt nagy értéklek
azok a beszerzések, amelyek az év tovabbi részében a szerzédott feltételek szerint a BKV részére
atadasra keriilnek. A tarsasag az év soran megkezdte a sajat hasznalatlu informatikai eszk6zok
modernizalasat, szerver teremet fejlesztett, Uj szerver termet alakitott ki, frissitette az ERP
rendszert. Mindezekkel Osszefiiggéen informatikai eszkdzok beszerzése volt sziikségszerl és
id6szerd.

A lezart, Synergon részvényre vonatkozé hataridGs Ugyletekbdl szarmazd pénz kiaramlas 58,8
milli6 forint volt. A Synergon Rendszerintegrator Kft. 2010. decemberi lejarati hataridos
kontraktusa 2010. szeptember 30-i elszamolasi napon 11,5 millié forint pénz felhasznalast
eredményezett.

A finanszirozasi cash-flow 290 millié forint pénz felhasznalas volt. Ennek 6sszetevéi az Infinity a.s.
kisebbségi tulajdonosok részére osztalék fizetése, valamint a 288 millid forint 6sszegben vasarolt
Synergon részvények.

Vezetdi beszamold a Synergon Csoport 2010. harmadik negyedéves eredményérdl 14/31
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Synergon Csoport sajat toke valtozasa

2010. szeptember 30-val a targyidGszak és bazisidoszak nyitd és zard forduldnapjai kozott torténd
sajat tokehanyad-valtozasat valtozastipusonként mutatjuk be.

Anyavallalatra jut6 sajat toke

Konszolidalt toke mozgasok Jegyzett Sajat Téke- Eredmény [P— > \eebbedei Sajat
(ezer Ft) stvaltasi Osszesen é,deke,tggg toke
Toke Részvény tartalék tartalék kiilonbozet oOsszesen

(ZIOF;%)Ja””ar Hi cepenzlze 1860 947 (1 195 841) . 1269097 158965] 5180294] 43261] 5223555

Tulajdonoskkal kapcsolatos mozgasok:

Sajat részvény vésérlés - (288 458) - - - - (288 458) - (288 458)

Ozstalék fizetés - - (1275) (1275)
. et L toe

mozgasolc - (288 458) - - - - (288458) (1 275) (288 458)

Atfog6 eredmény:

Osszes atfogoé eredmény

- - (431 626) 63 014 (368 612) 2382 (366 230)

AV, seplizmlaer S0 1 860 947 (1 484 299) 837 471 4523224] 4a4368| 4568867
egyenleg (IFRS)
Anyavallalatra juté sajat téke

Konszolidalt téke mozgasok | Jegyzett Sajat Toke- Eredmény Halmozott . ,_ Sajat
(ezer Ft) atvaasi | Osszesen |JiGepbseal| toke

Téke Részvény tartalék tartalék kiilonbozet oOsszesen

(ZIOF(F’(QS')]"‘””” Hl cepenzlze 1910 926 | (1 057 784) 5770 884 27980 (1597 441) 121337 s5175902] 41316| 5217218

Nyit6 tétel médositasa (atsorolés) - (23 700) 23700 (27 980) 27980 - - - -
g
i [Bsioralie myids 1910 926 | (1 081 484) 5794 584 (1 569 461) 121337] 51759 413 7218
09. januar 1.
Atalakulaskori toke szerkezet atalakitas - - (2 545 161) - 2545 161 - - - -
Téke leszallitas lednyvallalat alapitasaval ~ ~ _ ~ _
kapcsolatban (10 000) 84 575 (32473) (42 102)
Téke leszallités vagyon kiadas miatt (39 979) - (129 824) - 75 252 - (94 551) - (94 551)
ST vy (e (i) - 127 398 - - (65 722) - 61676 - 61676
raforditasa
Sajét részvény vasarlés - (326 330) - - - - (326 330) - (326 330)
Osszes tulajdonosi téke miivelet (49 979) (114 357) (2 707 458) - 2512589 - (359 205) - (359 205)
Nett6 eredmény - - - - 49 203 86 781 136 074 764 136 838
Részvény alapt juttatasok (IFRS 2) - - - - 67 469 - 67 469 - 67 469
Osszes atfogb eredmény - - - - 116 762 86 781 203 543 764 204 307

flig%)szeptember 30. egyenleg |1 g60 947 (1 195 841) 3087 126 - 105989%0| 208118] 5020240] 42080] 5062320
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2010. szeptember 30-an a Synergon Informatika Nyrt. szavazati jogot biztositd téke értékének
bemutatasa:

Szavazati jogot biztositd toke rész bemutatasa “

Jegyzett téke (200 HUF/db részvény névérték) 1860946 600 9304 733
Visszavasarolt sajat részvény (304 430 000) (1 522 150)
Szavazati jogot biztosito részvények 1 556 516 600 7 782 583

Részvényekre jutd hozam

a a — a 2010 2009
Részvényre juto (veszteség) hozam
Az anyavallalat altal kibocsatott részvényekre feloszthato (410 201)
netto (veszteség) nyereség

Részvények szama (db)
Az év soran forgalomban levé részvények szama, napi atlagos érték

- . s 8 040 885 8 454 194
alapjan szamitva
Visszavasarolt sajat részévények éves atlagos szama 1263 848 850 539
Osszesen a kibocsatott részvények szama 9 304 733 9 304 733
Részvényekre juto (veszteség) nyereség
- higitott részvényenkénti nyereség (veszeség) (Ft/részvény) (44) 5
- kibocsatott részvényekre jutd nyereség (veszteség) (Ft/részvény) (51) 6

* nem auditalt
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Synergon Informatika Nyrt. (anyavallalat) pénziigyi eredményei a 2010. januar
1-tol szeptember 30-ig tarto, 9 honapos idoszakban a magyar szamviteli
torvény szerint 6sszeallitott rendben

*A negyedéves jelentést fiiggetlen kdnyvvizsgald nem ellendrizte, a szamviteli elvek azonosak a
bemutatott idGszakokat illetéen, a szamadatok ezer forintban értenddek.

Synergon Informatika Nyrt. magyar szamviteli torvény

szerinti beszamoléja 2010. szeptember 30. * 2009. szeptember 30.* 2009. december 31.
1.Lap
A befektetett eszk6zok 2 301 287 2841715 2669 473
I. IMMATERIALIS JAVAK 17 347 538 011 114 337
Alapitas-atszervezés aktivalt értéke 0 0 0
Kisérleti fejlesztés aktivalt értéke 0 0 0
Vagyoni érték{ jogok 3022 66 222 41 375
Szellemi termékek 14 325 471 789 72 962
Uzleti vagy cégérték 0 0 0
Immateridlis javakra adott elélegek 0 0 0
Immateridlis javak értékhelyesbitése 0 0 0
I1. TARGYI ESZKOZOK 422 303 714 473 693 498
Ingatlanok és a kapcsolddo vagyoni értékii jogok 334905 535932 524 557
Miszaki berendezések,gépek,jarmuvek 0 0 0
Egyéb berendezések, felszerelések,jarmuvek 87 200 177 987 168 138
Tenyészallatok 0 0 0
Beruhazasok, felljitasok 198 554 803
Beruhazasokra adott elélegek 0 0 0
Targyi eszkozok értékhelyesbitése 0 0 0
III. BEFEKTETETT PENZUGYI ESZKOZOK 1861 637 1589231 1861 637
Tartds részesedés kapcsolt vallalkozésban 1 858 943 1 586 537 1 858 943
Tartdsan adott kélcson kapcsolt vallalkozasban 0 0 0
Egyéb tartds részesedés 2 694 2 694 2 694
Tartdsan adott kélcson egyéb részesedési v.all6 vallalk. 0 0 0
Egyéb tartdsan adott kélcson 0 0 0
Tartds hitelviszonyt megtestesito értékpapir 0 0 0
Befektetett pénzligyi eszkzok értékhelyesbitése 0 0 0
Vezetdi beszamold a Synergon Csoport 2010. harmadik negyedéves eredményérdl 17/31
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Synergon Informatika Nyrt. magyar szamviteli torvény
szerinti beszamoléja

2010. szeptember 30. *

2009. szeptember 30.*

2009. december 31.

2. Lap
B.Forgdeszk6zok 3799 212 3 851 827 4 524 573
1. KESZLETEK 77 145 155 324 221 149
Anyagok 0 0 0
Befejezetlen termelés és félkész termékek 0 (0) (0)
Novendék-, hizé- és egyéb allatok 0 0 0
Késztermékek 0 0 0
Aruk 77 145 155 324 221 149
Készletekre adott el6legek 0 0 0
I1.KOVETELESEK 2 664 025 2993715 3458 160
Kovetelések aruszallitasbol és szolgaltatasokbdl (vevok) 267 607 1709 258 1843 199
Kovetelések kapcsolt vallalkozassal szemben 2290 130 1095 793 1475119
Kovetelések egyéb részesedési viszonyban levd vall. Sz. 0 0 0
Valtokovetelések 0 0 0
Egyéb kovetelések 106 288 188 664 139 842
III. ERTEKPAPIROK 1028 755 652 709 825133
Részesedés kapcsolt vallalkozasban 0 0 0
Egyéb részesedés 0 0 0
Sajét részvények, sajat Uzletrészek 1027 131 636 654 825133
Forgatasi cél( hitelviszonyt megtestesit6 értékpapirok 1624 16 055 0
IV. PENZESZKOZOK 29 287 50 079 20130
Pénztar,csekkek 537 1416 3036
Bankbetétek 28 750 48 663 17 094
C. Aktiv id6beli elhatarolasok 157 783 425 799 396 013
Bevételek aktiv id6beli elhatarolasa 47 757 7 288 149 547
Koltségek, raforditasok aktiv idébeli elhatarolasa 110 026 418 512 246 467
Halasztott raforditasok 0 0 0
0 0 0
ESZKOZOK (AKTIVAK) OSSZESEN 6 258 282 7119 341 7 590 059
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Synergon Informatika Nyrt. magyar szamviteli torvény

szerinti beszamoléja 2010. szeptember 30. * 2009. szeptember 30.* 2009. december 31.
3. Lap
D.Sajat toke 5 658 180 5761479 5847917
LJEGYZETT TOKE 1860 947 1 860 947 1 860 947
11. JEGYZETT, DE MEG BE NEM FIZETETT TOKE ) 0 0 0
I1. TOKETARTALEK 3497 832 3497 832 3497 832
II. EREDMENYTARTALEK (537 993) (523 458) (711 937)
LEKOTOTT TARTALEK 1027 131 636 654 825133
V. ERTEKELESI TARTALEK 0 0 0
VI. MERLEG SZERINTI EREDMENY (189 737) 289 505 375943
E. Céltartalékok 6 821 58 388 76 969
1. Céltartalék a varhatd kotelezettségekre 6821 58 388 76 969
2. Céltartalék a jovébeni koltségekre 0 0 0
3. Egyéb céltartalék 0 0 0
F. Kotelezettségek 479 063 1 006 783 1 384 007
1. HATRASOROLT KOTELEZETTSEGEK (alérendelt kélcsontke) 0 0 0
1. Hatrasorolt kotelezettségek kapcs.vall.szemben 0 0 0
2. Hatrasorolt kit.egyéb rész.visz.levs vallalk.szemben 0 0 0
3. Hatrasorolt két.egyéb gazdalkoddval szemben 0 0 0
1. HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 6 353 75 391 72118
HosszU lejaratra kapott kdlcsdnok 0 0 0
Atvéltoztathatd kétvények 0 0 0
Tartozasok kotvénykibocsajtasbol 0 0 0
Beruhazasi és fejlesztési hitelek 0 0 0
Egyéb hosszl lejaratd hitelek 0 0 0
Tartds kotelezettségek kapcsolt vallalkozassal szemben 0 0 0
Tartds kot.egyéb részesedési viszonyban levd vallalk.sz. 0 0 0
Pénzligyi lizing miatti kotelezettségek 6 353 75 391 72 118
Egyéb hosszl lejarati kitelezettségek 0 0 0
Vezet6i beszamol6 a Synergon Csoport 2010. harmadik negyedéves eredményérdl 19/31
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Synergon Informatika Nyrt. magyar szamviteli torvény
szerinti beszamoléja

2010. szeptember 30. *

2009. szeptember 30.*

2009. december 31.

4. Lap
II1. ROvid lejératl kotelezettségek 472 710 931 392 1311 889
Rovid lejaratt kélesonok 0 0 0
ebbd| az dtvaltoztathatd kdtvények 0 0 0
Rovid lejaratu hitelek 0 0 0
VevoktSl kapott elélegek 0 0 0
Kotelezettségek aruszall és szolgaltatasbdl (szallitok) 96 157 726 065 394 768
Valttartozasok 0 0 0
Rovid lejaratt kotelezettségek kapcsolt vallalk.szemben 5698 64 887 752 613
Rovid lejaratt kot.egyéb részesedési visz.lévé vallalk.sz. 0 0 0
Egyéb rovid lejaratu kotelezettségek 370 855 140 441 164 508
G. Passziv id6beli elhatarolasok 114 220 292 691 281 166
1. Bevételek passziv idébeli elhatarolasa 87 035 267 765 260 254
2. Koltségek, raforditasok passziv idGbeli elhatarolasa 27 185 19 309 20912
3. Halasztott bevételek 0 5617 0
FORRASOK PASSZIVAK OSSZESEN 6 258 284 7 119 341 7 590 059
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Synergon Informatika Nyrt. magyar szamviteli torvény
szerinti beszamoldja

5. Lap

2010. szeptember 30. *

2009. szeptember 30.*

2009. december 31.

Belféldi értékesités nett6 arbevétele 1638 959 6 765 233 8 249 146
Export értékesités nett6 érbevétele 173 18 457 18 698
Ertékesités netto érbevétele 1639 132 6 783 690 8 267 844
Sajat termelés(i készletek allomanyvaltozasa 0 (13 425) (13 425)
Sajat eloallitast eszkdzok aktivalt értéke 0 139 900 992
Aktivalt sajat teljesitmanyek értéke 0 126 475 (12 433)
Egyéb bevételek 304 950 553 222 1209 690
- ebbdl: visszairt értékvesztés 0 114 184 0
Anyagkoéltség 43 931 70 540 82 972
Igénybe vett szolgaltatasok értéke 742 432 3490 804 3974 370
Egyéb szolgaltatsok értéke 23 869 43171 58 306
Eladott aruk beszerzési értéke 460 237 2082 018 2 826 475
Eladott (kbzvetitett) szolgaltatasok értéke 30 471 244 153 403 735
Anyagjellegii raforditasok 1300 940 5930 686 7 345 858
Bérkoltség 227 564 428 619 533 582
Személyi jellegli egyéb kifizetések 36 669 85 970 104 584
Bérjérulékok 70473 155070 190 083
Személyi jellegii raforditasok 334 706 669 659 828 248
Ertékcsokkenési leiras 260 134 200 824 259 573
Egyéb réforditasok 249 384 427 987 1203 397
- ebbdl: értékvesztés 0 0 11711
UZEMI (UZLETI) TEVEKENYSEG EREDMENYE (201 082) 234 231 (171 975)
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Synergon Informatika Nyrt. magyar szamviteli torvény
szerinti beszamoldja

2010. szeptember 30. *

2009. szeptember 30.*

2009. december 31.

6. Lap
Kapott (jard) osztalék és részesedés 107 553 0 0
- ebbdl: kapcsolt vallalkozastol kapott 0 0 0
Részesedések értékesitésének arfolyamnyeresége 0 0 0
- ebbdl: kapcsolt vallalkozastdl kapott 0 0 0
Befektetett pénziigyi eszk6zOk kamatai,arfolyamnyeresége 0 0 0
- ebbél: kapcsolt vallalkozastdl kapott 0 0 0
Egyéb kapott (jard) kamatok és kamatjellegli bevételek 49 562 27 791 42 924
- ebbdl: kapcsolt vallalkozastdl kapott 0 0 0
Pénziigyi miveletek egyéb bevételei 35630 398 280 342 470
Pénziigyi miiveletek bevételei 192 745 426 071 385 393
Befektetett pénziigyi eszkdzok arfolyamvesztesége 20 460 0 0
- ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 0 0
Fizetend6 kamatok és kamatjelleg(i réforditasok 5732 10 781 12 748
- ebbél: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 0 0
Részesedések, értékpapirok,bankbetétek értékvesztése 0 24 958 (179 609)
Pénziigyi m(iveletek egyéb raforditasai 108 385 321180 298 320
Pénziigyi miiveltek raforditasai 134 577 356 919 131 458
PENZUGYI MUVELTEK EREDMENYE 58 168 69 152 253 935
SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY (142 914) 303 383 81 960
Rendkiviili bevételek 0 0 364 165
Rendkiviili raforditasok 46 823 13 879 53782
Rendkiviili eredmény (46 823) (13 879) 310 383
Adodzas elotti eredmény (189 737) 289 505 392343
Adofizetési kotelezettség 0 0 16 400
ADOZOTT EREDMENY (189 737) 289 505 375943
Eredménytartalék igénybevétele osztalékra,részesedésre 0 0 0
Jbvahagyott osztalék, részesedés 0 0 0
MERLEG SZERINTI EREDMENY (189 737) 289 505 375943
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Uzleti Beszamol6
a vallalatok iizleti tevékenységeirol, a meghatarozo gazdasagi
hatasokrol és kockazatokrol

Allam- és koézigazgatasi, Védelmi szektor

A harmadik negyedévben foként EU finanszirozott, kiemelt projektek voltak a szektor fokuszaban.
Ezen projektek kozil tobb is sikeres palyazattal és szerz6déskotéssel zarult.

A kozigazgatas atalakitdsa az Elektronikus Kozigazgatas Operativ Program egyik fontos eleme,
amely célul tlizte ki, hogy a hatékonyabb munkavégzés feltételei a teljes kozszféraban
létrejojjenek, egyebek mellett az elektronikus kozigazgatas megteremtésével. Az Orszagos
Katasztrofavédelmi Fdigazgatosag egységeinél megvaldsuld projekt a programnak ezt a
célkitlizését tamogatja. A fejlesztés eredményeként az OKF érintett felhasznaldinak, szervezeti és
maganszemély lgyfeleinek lehetGsége nyilik az elektronikus (gyintézésre is, amivel a hatdsagi
engedélyezési folyamatok egyszerre gyorsithatdak és tehetOek hatékonyabbd, egyszer(ibbé és
atlathatobba. A rendszert szallitd Synergon Rendszerintegrator Kft. a megvaldsitasra Kkiirt
kbzbeszerzési eljaras nyertese lett, amelynek alapjan 2010. augusztus 11-én megtortént a
szerzOdéskotés. Az Uj rendszert 2011. januar elejétol vehetik haszndlatba az OKF érintett
szervezetei. Az oktatasokat kdvetden 1200 felhasznald napi munkajat segiti majd az ligyintézés és
iratkezelés elektronikussa tétele. Az igy létrejovo egységes elektronikus rendszer lehetévé teszi az
iratok életitjanak nyomon kovetését, az ligyintézés hatékonysaganak monitorozasat, valamint az
iratkezelési munka tamogatasat és felgyorsitasat annak szem el6tt tartasaval, hogy az iratokhoz
tartozd informaciok rendelkezésre allasa folyamatosan biztositott legyen.

A Synergon Rendszerintegrator Kft-t hirdették ki nyertes ajanlattevéként a Gyor Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata és a Kisalféld Volan Zrt. altal kdzésen elinditott ,Gyér Megyei Jogu Varos
K6zOsségi autdbusz-kozlekedésének atalakitasa” targyu beszerzésének II. részében. A szerzOdést
augusztus 13-an irtdk ald a felek. A projekt keretében forgalomiranyitashoz és az utas
tajékoztatashoz kapcsolddd rendszerek szallitasat, telepitését és (izembe helyezését végzi a
Synergon. Sopronban a Synergon Rendszerintegrator Kft. nyerte meg a jegy- és bérletértékesito
automata berendezéseinek szallitdsdra és belizemelésére kiirt kozbeszerzési palyazatot. A
megallokban telepitésre keriild, a nap 24 drajaban az utazdk rendelkezésére all6 automatak
készpénzzel és kartyaval is mikodnek, igy a jegyet, vagy bérletet vasarloknak nem kell kozlekedési
csomodpontokat, vagy éppen jegypénztarakat keresnitik. Nem csak menetjegy és bérlet vasarlasara,
hanem akar rendezvényre torténé jegyértékesitésre is alkalmas a rendszer, illetve a megallokba
telepitett automata. Tovabbi elényt jelent, hogy a jegykiadd gyorsan kezelhetd, az idegen nyelvet
beszél6 utazd a magyar mellett német és angol nyelvi tajékoztaté meniit is valaszthat menetjegy
vasarlasakor. A berendezés egyuttal megfelel az eurdpai esélyegyenléségi szabvanyoknak is,
kialakitasa soran a fejleszt6 figyelembe vette a fogyatékkal él6 felhasznaldk igényeit is.

A kozlekedés informatika kiemelt stratégiai iranyt képvisel a Synergon hosszu tavu terveiben, mely
teriilet megismerésén és a megfelel6 kompetenciak kiépitésén kozel masfél éve dolgozik a vallalat.
Igy a bemutatott palyazatok elnyerése, a szerzédések megkdtése jelentds mérfoldkdnek szamit.
Tovabbra is palyazati szakaszban van tébb Volan tarsasag utas tajékoztatasi tendere, amelyek
megnyerése esetén jelentds volumend munkakat jelentenek a Synergon szamara.
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2010 év elején az allam- és kozigazgatasi szektorbol kivald és 6nalld szektorként megalakuld
Védelem, az elmult negyedévben tovabbra is az el0késziiletekre és felkésziilésre fokuszalt. Néhany
kisebb, jellemzben infrastrukturalis kivitelezésre kotott megbizason tul, azonban nagyobb projektek
kiirdsdra, megpalyaztatasara a gazdasagi és politikai kdrnyezet miatt ebben a szektorban sem
kerlilt sor. A szektor agazati ismeretei alapjan elmondhatd, hogy a korabban definialt
megoldasokra - specifikus alkalmazasok, egyedi fejlesztések, informacié-, adatvédelmi és
biztonsagi megoldasok — igény van, de nagyobb volumen(i informatikai fejlesztések valdszin(ileg
csak a tobbi allamigazgatasi terllettel egy idoben kezd6dhetnek meg.

Ipar és nagyvallalatok szektor

A szektor Ugyfelei esetében érzddik az év vége, egyre tobb piaci szerepl6 indit projektet az IT
problémaik, kihivasaik megoldasara. A projektek szamossaga eléri a valsag el6tti idOszakot,
nyereségtartalmuk altalaban alacsonyabb az élesebb verseny miatt.

A British American Tobacco Magyarorszag Kft-nél a folyamatos kisebb méret(i, de ugyanakkor
fontos projektek jellemezték a harmadik negyedévet, amelyeket az igyféinel bekovetkezd
vezetbvaltas sem lassitott le. Uj, nagyobb projekt egyeldre nem indul el.

Az ELMU-EMASZ csoportnal az SDH rendszer folyamatos bdvitése zajlik, jelenleg is szallités alatt
vannak nagy értéki haldzati eszkdzok. Pakson befejez0dott az optikai haldzat fejlesztése, valamint
az MVM Informatikaval kardltve elindult a Microsoft egyik alkalmazasanak bevezetése.

Magyarorszag egyik legjobban prosperald ruhazati (zletlanca tovabbi (zletek nyitasat kezdte el
Lengyelorszagban, Szlovakiaban, Horvatorszagban és Csehorszagban, melyekhez teljes
informatikai tdmogatast nyljtott a Synergon. Az lzletek nyitasa folyamatos év végéig.

Folytatodtak a TIGAZ telephelyek rekonstrukciés munkalatai. Tovabbi 15 telephelyet modernizalt
cégiink, és atadta a NAP (Network Access Protection) masodik jelentdsebb mérfoldkovét, amely
kiemelkedd referenciaértékkel bir. A Continental csoport tobb magyarorszagi telephelyén is halézat
optimalizacids projekt végzése folyt. A MAV csoporthoz pedig Microsoft licenceket szallitott cégiink
a KSZF keretrendszerben.

Harmadik negyedévben palyazati Gton elnyert, és ennek megfeleléen 3 éves vallalkozasi szerz6dést
it ald a Synergon a Budapesti Erom(i Zrt-vel Cisco eszk6zOok garancialis feltételeinek
meghosszabbitasara.

Az EDF Démasz Zrt. a korabban elkezdett kereskedelmi és szakmai el6készités alapjan a Synergon
Rendszerintegrator Kft-t bizta meg a Call Manager upgrade feladatok elvégzésével.

A szektor jelenlegi kilatasai szerint a negyedik negyedévben szamos projekt indul még el, melyek
jo részét még az idei évben teljesithetonek tartja.

Pénzintézetek, tavkozlés és média szektor

A szektor kiemelked6en sikeres negyedévet zart, mely révén a harmadik negyedéves eredmények
Osszességében meghaladtak a varakozasokat.

A Vodafone Zrt-nél az IP haldzat emeltszint(i rendelkezésre allassal torténd tamogatasa folyamatos,
mely mellett a halézat bdvitésével, fejlesztésével kapcsolatosan jelentds eszkozszallitasok,
implementacids feladatok valdsultak meg a harmadik negyedévben is. A legjelentdsebb fejlesztés
soran a nemzetkozi internetkapcsolatok savszélességét bdvitették 10GigabitEthernetre, valamint az
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internetes forgalmakat aggregalé halozati eszkdzoket cserélték le nagyobb kapacitasu routerekre,
mely feladatra a vallalat a Cisco Systems (j ASR 9006-0s routereit valasztotta.

Synergon folyamatosan teljesiti az egyéb, az adatbiztonsagi technoldgia bevezetésével kapcsolatos
megbizasat, valamint sikeresen lezarta a Vodafone belsd jutalék elszamolasi rendszerének
kialakitdsaval kapcsolatos projektjét is. A projektet kovetGen emeltszintli rendszertamogatasi
szerzOdést is kotottek a felek a harmadik negyedévben. Igen jelentés eredménynek mondhato,
hogy a tarsasdg megbizast kapott az Adattarhazzal kapcsolatos fejlesztési és (izemeltetés
tamogatasi feladatok ellatasara, egy tobb éves szerzddés keretén belil.

A negyedév soran a Synergon folyamatosan teljesitette az Invitel Zrt. IP halézatdhoz és Oracle
szerverparkjahoz kapcsoldédd rendszertamogatasi feladatait. A szerz6dés keretén beliil tobb kisebb
beruhazas is megvalosult. Legjelentésebb az Invitel Adatkozpont Cisco Nexus termékeken alapuld
aktiv  eszkOzparkjanak bOvitése és emeltszintli rendszertdmogatasi  szolgaltatasanak
meghosszabbitasa. A tarsasag Cisco haldzati végpontok szallitasara is jelentds megbizast kapott a
negyedév soran.

A tarsasag sikeresen teljesitette az Invitel haldzatmenedzsment megoldasanak korszerisitésére
inditott projektjét is.

A T-csoportnal az Osszevont emeltszint(i haldzatmenedzsment tamogatasi megbizas szerz6dése
folyamatosan teljesiil, és a terveknek megfeleléen haladt a jelen negyedévben is. A tarsasag tobb
kisebb fejlesztési projektet is teljesit ezen a teriileten.

A kabel tv szolgaltatoknal folytatddtak az optikai rendszerek kialakitasaval kapcsolatos szallitasok a
negyedév soran is.

Az NHH és ORTT 0sszevonasabdl létrejott Nemzeti Média és Hirkozlési Hatdsdg SAP alapu
Gazdasagi és Pénzligyi Rendszerének rendszertamogatasat, az Osszeolvadassal kapcsolatos
feladatok elvégzését, valamint a haldzatlizemeltetésének tamogatasat is folyamatosan teljesiti a
Synergon, mely megbizasok szintén komoly hatassal birnak 2010-es év, és a harmadik negyedév
bevételi szamaira.

Az Uzleti megoldasok teriiletén a hazai bankoknal zajld fejlesztési projektek teljesitése a terv
szerint halad, valamint kdvet6 projektek is kilatasban vannak 2011 évre vonatkozdan. Folyamatos
teljesités torténik a kiilonbdzd pénzintézeteknél zajlo informatikai lizemeltetési projektekben is. A
tarsasag a negyedév soran megallapodast kotott a hazai biztositdi szektor egyik vezetd tagjaval
lizemeltetési szerzodésének tovabbi meghosszabbitasara.

A tdrsasag megbizast kapott haldzattechnoldgia atallas tamogatasara az egyik hazai vezetd
pénzintézetnél.

A szektorban a fentiek mellett tobb egyéb, kisebb projektet is sikeresen zart le a Synergon,
melyekhez koveto tevékenységek is kapcsolddnak.

A tarsasag folyamatosan dolgozik tobb olyan projekt elnyerésén, amelyek remélhetleg még 2010
utolsé negyedévében hozzajarulnak a szektor eredményeihez.

Synergon Rendszerintegrator Kft.

A Synergon Rendszerintegrator Kft. az év elején kiemelten kezelend6 technoldgiai fokusz iranyokat
hatarozott meg. A harmadik negyedévben ennek megfeleléen bdvitette és épitette kompetenciait —
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egyrészt a kiemelt teriiletek, masrészt a piaci progndzisokkal alatamasztott partneri fejlesztések
iranyaiba.

Az egyik kiemelt teriilet a biztonsagi megoldasok, melyhez kapcsolddéan harmadik negyedévben a
vallalat meguijitotta Cisco Advanced Security mindsitését, illetve Check Point Gold partneri
statuszahoz sziikséges vizsgakat tettek a munkatarsak. Jol bizonyitja a Synergon innovativitasat,
hogy a Check Point Abra termékével Magyarorszagon elsok kozott bOvitette termékpalettajat,
fejlesztette szaktudasat, mely megoldas szeptemberben elnyerte az ITBN Legjobb kilfldi
gyartoi/szolgaltatd innovacioé 2010 dijat.

A Synergon Rendszerintegrator tovabb erdsitette az adatszivargas elleni védelmi technoldgiai
terliletét, illetve a végpontok védelmét szolgald szolgaltatdsok korét is bovitette. A novekvo
kereslet miatt az Identity és Access Management teriileten erdforras bOvités tortént. Az lzletag
projektjei soran er@sitette a Balabit Kft. termékeihez kapcsolddd gyakorlati tapasztalatait tlizfalas,
naplogyijto és felligyeleti megoldasok teriiletén is.

A tarsasag a biztonsagi megoldasok fontossagat hangsulyozandd, tamogatdként jelent meg a
Hacktivity 2010 eseményen.

2010. augusztus 26-t6l a Synergon Rendszerintegrator hivatalos Cisco Video Surveillance ATP
Partner, ami azt jelenti, hogy minddssze két magyarorszagi partner egyikeként jogosultta valt a
bovitette, ahol az épliletekkel kapcsolatos egyéb alapinfrastruktira megoldasok is megtalalhatok,
mint a strukturalt kabelezés, vagy a datacenterek épitése és lizemeltetése.

A videds megfigyelési megoldasok elterjedtsége Magyarorszagon még elmarad a nyugat eurdpai
atlagtol, éppen ezért névekvl Uzleti igényekre lehet szamitani a teriileten. Leginkabb a retail és
kozlekedési szektorban varhatd a technoldgia egyre aktivabb hasznalata, de a bank és pénziigyi
teriileteken is egyre fontosabb a megoldas altal elérhet6 (izemi biztonsag ndvekedése.

Szeptemberben a Synergon Rendszerintegrator Ujra sikeres mindsitést szerzett a Cisco partner
programjaban, mely mindsités évente kerlil megujitdsra. A Synergon 1997 dta folyamatosan
fenntartja a Cisco legmagasabb rangu fokozatat, a Gold partneri cimet. Mind a cég, mind a
szakemberek mindsitése sok esetben eldfeltétel palyazatokon, illetve a gyartd profitabilitast segitd
programjaiban vald részvételhez is sziikséges.

A szintén kiemelt fontossaggal bird outsource lizletdg a harmadik negyedév folyaman is nagy
hangsulyt fektetett a kompetencidk er@sitésére, igy Ujabb 8 kolléga tett sikeres Windows 7
vizsgakat. A technoldgiai fejlesztéseknek kdszonhetben nyar végére az (izletag tovabb finomitotta
a felligyeleti szolgaltatasait — gépterem haldzatok, szerverinfrastruktirak monitorozasa -, annak
érdekében, hogy a hibaelharitas, hiba felderités idejét mérsékelhesse, roviditse.

A kompetencia fejlesztés jegyében a rendszerintegracios teriilet munkatarsai Microsoft, VMware és
Symantec Enterprise Vault termékekhez kapcsoldoddoan tettek sikeres vizsgakat, felkésziilve
jovébeni projektekre, mint példaul Microsoft alapt migracié (cimtar, levelezés), vagy virtualizacio.

Az Uzleti alkalmazasok (izletadg az elmult idészakban az év elején meghatarozott stratégiai teriiletek
fejlesztésére fokuszalt. A sajat fejlesztésli Syrius iratkezel6 rendszere Gjabb, sikeres auditon esett
at, melynek eredményeként a legmagasabb szintl kibdvitett tanusitvannyal rendelkezik. A K6zép-
Magyarorszagi Operativ Program Vallalati Innovacié tamogatdsa palyazat keretében az iratkezel6
rendszer elektronikus alairast, és elektronikus aldiré eszkozoket tamogatd funkcidkkal boviil.
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Az iratkezelési szoftver fejlesztésében szerzett tapasztalatokat hasznositva tovabb folyt a
kompetencia épitése az elektronikus igazsagszolgaltatas (e-justice) megvaldsitasa teriiletén. Olyan
fejlesztések tartoznak ide, melyek megvaldsitjak az elektronikus lgyintézést, a munkafolyamatok
hatékony tadmogatasat, a dokumentumkezelést, valamint a kozponti elektronikus szolgaltatd
rendszerhez (KR) torténd csatlakozast.

A vallalati operativ és stratégiai iranyitast tamogatd (izleti intelligencia (BI) rendszerek
bevezetéséhez és lizemeltetéséhez sziikséges kompetencidk blvitése kezdddott meg. A senior
kollégék szdma jelentdsen nétt, ezzel tdmogatva azt a célt, hogy az Uzletdg a magyarorszagi BI
piac egyik meghatarozo szereplGjévé valjon.

A kozosségi kozlekedési kompetencia fejlesztése szakmai rendezvényeken vald részvétellel,
valamint a bels6 allomany bovitésével folytatodott. A kompetencia széleskor(i piaci
megismertetésének érdekében a marketing aktivitas a hazai szaksajtdban megjelentetett cikkekkel
er6sodott.

A Synergon Rendszerintegrator SAP tudasat hangsulyozandd a partner World Tour elnevezési
rendezvényén arany fokozatl szponzorként jelent meg, és elGadast tartott a legUjabb SAP
Netweaver technoldgia egy konkrét alkalmazasardl (LSO) virtualizalt kdrnyezetben.

Synergon Retail Systems Kft. (Kiskereskedelmi és specialis rendszerek)

A Synergon Retail Systems Kft., a kis- és nagykereskedelmi szektorban végzi tevékenységét.
Agazat specifikus rendszereket telepit és Uzemeltet, orszagos szervizhaldzattal rendelkezik,
tovabba hazankban kiemelt EDI partnerként szolgaltat elektronikus megoldasokat.

A vdllalat 2010 harmadik negyedévet az elvarasoknak megfeleléen zarta. Szerviz teriileten a
meglévl szerzddéseknek megfeleléen, folyamatos napi 24 dras szerviz és rendszertdamogatasi
tevékenységeit ellatta az egész orszag teriiletén.

A harmadik negyedév folyaman tobb ruhazati lzlet nyitdsat végezte partnerei magyarorszagi és
klfoldi Uzleteiben, bOvitve a regionadlis haldzatot. Sikeres szerzGdések kotott magyarorszagi
pénztargép telepitésekre és szervizelésekre, melyek negyedik negyedév soran keriilnek lezarasra.

A kft. sikereit bizonyitja az is, hogy olyan nemzetktzi cégekkel kotott szerzGdést pénztargép
rendszer telepitésére, amelyek eddig nem voltak jelen a hazai piacon.

Sikeres engedélyeztetést kdvetden egy Uj pénztargép rendszerrel is kiegésziilt a termékpaletta,
mely a vallalat tobbi sajat termékéhez hasonld névképzés soran az SRS Ticketing nevet kapta.

A szektor trendjeit figyelemmel kisérve, a hazai piacon is kirajzolddni latszédik az onkiszolgald
rendszerek irant a kereslet, igény. Ennek megfeleléen blvitette portfolidjat a vallalat, és Uj
kompetenciat épitett ki: az IBM onkiszolgald pénztargéprendszerével blvitette kinalatat, melyhez
kapcsoloddan szakemberei eredményes vizsgakat tettek.

Az ECOD - EDI szolgaltatast tobb multinacionalis FMCG cég hasznalja. A Synergon Retail Systems
szolgaltatasat veszi igénybe az Auchan Magyarorszag Kft. is, mely ezen a teriileten élenjaro. A
harmadik negyedévben kiemelten sok beszallité kezdte el az elektronikus szamlazasokat az ECOD
szolgaltatas keretében.

A Szlovakidban engedélyeztetett megoldasok tovabbi sikeres projekteket eredményeztek a KIK
Szlovakianal és Lukoil Szlovakianal egyarant.
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Infinity a.s. (Csehorszag, leanyvallalat)

Még a valsag hatasaként érzékeljik, hogy az elmult negyedévben a hosszabb és komplex
Az ezekbdl szarmazd eredmények valdszinlisithetéen az utolsd negyedévben, illetve ezt kdvetben
indulnak el.

Az Infinity a valsag utani elsd élénkiilésként a harmadik negyedévben elsésorban infrastrukturalis
szallitasokat kivitelezett. Ezek a licence értékesitések a korabbiakhoz képest atlagosan alacsonyabb
fedezet szinten realizalddtak. A SAZKA a.s. (cseh allami szerencsejaték tarsasag) megrendelését
multra tekint vissza, az elmult negyedévben a Networking és a SAS (Servers and Systems)
Uzletdgak az IDS Scheer partnercéggel egyittmiikddve a szerencsejaték tarsasag komplett
jegykezel6 rendszerét cserélték le. A SAZKA-nal szerverkonszoidaciohoz Uj Blade rendszert
helyeztek lzembe, amellyel kapcsolatban a SAS (izletag teljesitményében jelentés tétel volt a
hardver értékesités. A SAZKA GTECH leadnyvallalataval egyilttm(kodve tovabbi hardver
modernizacids projekt volt a prezentacids célokra szant ezer darabbdl all6 LCD panel szallitas. Az
alkalmazas fejlesztés lzletdg magas prioritasu projektje a SAZKA-nal fejlesztett Uj iPlayer nevd
prezentacids szoftver. A kifejlesztett a szoftver a SAZKA eladasi termindljain — az Ugynevezett
SAZKAPoint-okon - lesz kiegészité prezentacids technoldgia.

Bank és pénzintézet szektorbdl a Penzijni fond Ceské pojistovny (Cseh biztositd és nyugdijpénztar)
a Networking és SAS Uzletagaktol blade szerverek szallitasat és lizembe helyezését kérte.

A Dopravni podnik mésta Brna (Briinni Kdzlekedési Vallalat) megrendelését a Networking (izletag
végezte. A megrendeld haldzat korszer(isitési munkakat rendelt meg. A megrendelés részei (j
switchek telepitése, monitoring szolgaltatas és Cisco Smart Care voltak.

A Ford Auto Motol BENI (Ford autdkereskedés) teljesen Uj bemutatéterméhez a komplett
informatikai infrastruktira kiépitése (szerverek, backup, switchek, WiFi, PC-k, nyomtatdk), és a
teljes licence sziikséglet értékesitése megtortént.

A SAS lizletdag a Formplast Purkert s.r.o.-nak (autdipari beszallitd) és a Atento Czech Republic
(telemarketing profild cég) szerverkonszolidaciét végzett. A VMware kiépitésével az lgyfélnél
lehetévé valik a magas alkalmazas forgalom melletti rendelkezésre allas, amellyel szamottevo
koltség megtakaritast var a megrendeld.

A Networking Uzletagnak jelentds és folyamatos (ligyfele a Scania. A Networking (zletdg a
legutdbbi projektjében a cseh, szlovak és magyar régidokban Motorola haldzatok kiépitésével
végzett.

A Networking lzletdg a Cesky inkasni servis (kovetelés kezel§ tarsasdg) call centerébe Uj IP
telefonokat és Cisco Call Centrum Express-t telepitett.

A KBC Csoport hosszu tavu elégedettségét bizonyitja, hogy az Infinity-vel Gjabb két évre sz4l6 SLA
(Support Level Agreement) szerzOdést irt ala. Az SLA szerzddések biztositjak a SAS és Hardver
Uzletagak folyamatos hasznositasat.

Kisebb, de a jovébeni novekedési potencidlt jelentd értékesitésekként tekintiink a Pardubicei
kérhazzal kotott, Jupiter swtichek szallitasi szerzodésre, a Pepsi Colaa WiFi haldzat kivitelezése, a
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GEMO Olomouc Cisco L2 switch fejelsztésre, az EGIS Praha (gydgyszeripari cég) — virtualizacids és
konszolidacids kdrnyezetek kivitelezése (HP szerverek, adattarak, VMware) beleértve a technoldgiai
audit kidolgozasat.

Synergon Csoport létszam adatok

- - 2010 Q3 2009 Q3 a e o 2010 Q3 2009 Q3 P e 0
. - . /e
Létszamadatok atlag atlag Valtozas % 2416 24r6 Valtozas %

Synergon és magyar
leAnyvéllalatok 245 280 (13%) 227 270 (16%)
Infinity 105 106 (1%) 106 108 (2%)

350 386 EEE 378

A 2010. szeptember 30-i zaro létszam 333 f6, melybdl 64 f6 az anyavallalatnal foglalkoztatott. A 2010-es
zaro létszam 12%-kal csokkent 2009 azonos idészakanak zar6 értékéhez képest.

A konszolidacioba vont kontrollalt leanyvallalatok kore

Torzs/Alaptéke Tulajdoni hanyad

Synergon Rendszerintegrator Kft. 67 760 ezer Ft 100%
Synergon Retail Systems Kft. 40 000 ezer Ft 100%
Fibex Kft. 5000 ezer Ft 100%

49 200 ezer CZK 98,59%

Tarsasagi Események

Igazgatdtanacs

Az Igazgatotanacs 2010 harmadik negyedévévben dont6tt a jelentés volumeni projektekkel kapcsolatos
szerzGdéskotésrdl, az anyavallalat és leanyvallalatok hitelkeret bovitésérdl, az Synergon Rendszerintegrator
Kft. (gyvezetGinek, Lazarovits Mark és Vida Szabolcs Gjravalasztasardl, és a Fibex Kft. (j ligyvezetdjérdl.

Személyi valtozasok

Az Igazgatotanacs személyi és szervezeti dontésének megfeleléen 2010. szeptembertdl a Synergon
Informatika Nyrt. vezérigazgatdja Litauszki Robert, 2010. szeptember 13-tdl a Fibex Kft. lgyvezetGje
Verhéczkiné Polanyi Zsuzsanna lett.
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Tulajdonosi struktira

A Synergon Informatika Nyrt. A Synergon Informatika Nyrt. tulajdonosi struktiraja
5% részesedést meghalado tulajdonosainak kore a fordul6napokon fennallt tulajdoni hanyad értékekkel

Tulajdonos 2010. szeptember 30. 2009. december 31. Tulajdonosi kér 2010. szeptember 30. 2009. december 31.

Cashline Befektetési Holding Zrt. 15,42% 15,42% .
Ao 2,67% 4,48%
intézményi/térsasag 19770 [
o . 2 o o,
Pannergy Nyrt. és leanyvallalatai 12,52% 12,52% E2ebies ey 27,90% 24,98%
Klfldi maganszemély 0,50% 0,16%
Munkavallalok, vezetd 0.05% 0.21%
Sajat részvény 16,36% 11,97% tisztségviselSk 9270 e170
§ajét tulajdon 16,36% 11,97%
Pénziigyi befektet6k, egyenként Alllamh"a’z':art‘als részét 0,00% 0,00%
5%-0s tulajdonrész alatt 55,70% 60,09% képezd tulajdonos ! !
Egyéb 0,53% 5,92%

Osszesen 100% 100% Osszesen 100% 100%

Felelosségvallalasi nyilatkozatok

A Synergon Informatikai Rendszereket Tervez0 és Kivitelezd Nyilvanosan Mkodo részvénytarsasag
jelen, a tarsasag 2010. januar 1-tél 2010. szeptember 30-ig tarto 9 honapra vonatkozd
gazdalkodasat bemutat tajékoztatod adatait a tkepiacrol sz0lo 2001. évi CXX. térvénynek €s a
Budapesti Ertéktézsde Zrt. Bevezetési és Forgalomban tartdsi Szabdlyokrol szdld szabalyzatnak
megfelelGen készitette el.

A konszolidalt kimutatasok a Nemzetkozi Szamviteli Elveknek megfeleléen és a legjobb
tudasunk alapjan elkészitett, nem auditalt adatokat és allitdsokat tartalmaznak. Nem hallgatnak el
olyan tényt, amely a tarsasag helyzetének megitélése szempontjabdl jelentdséggel bir. Ez a
jelentés valds és megbizhatd képet ad a konszolidalt vallalat eszkozeirdl, kotelezettségeirdl,
pénziigyi helyzetér6l valamint nyereségérdl és veszteségérdl, tovabba megbizhatd képet ad a
konszolidalt bemutatott vallalat helyzetérdl, fejlodésérdl, teljesitményérdl, ismertetve a fébb
kockazatokat és bizonytalansagi tényezoket.

A Synergon Informatika Nyrt. egyedi beszamoloja a Magyar Szamviteli Torvénynek
megfeleléen a legjobb tudasunk alapjan elkészitett, nem auditalt adatokat és allitasokat
tartalmaz, és nem hallgat el olyan tényt, amely a tarsasag helyzetének megitélése szempontjabol
jelentGséggel bir. Ez a jelentés valés és megbizhatd képet ad a vallalat eszkozeirdl,
kotelezettségeirdl, pénziigyi helyzetérél valamint nyereségér6l és veszteségérdl, tovabba
megbizhatd képet ad a bemutatott tarsasag helyzetérdl, fejlodésérdl, teljesitményérdl, ismertetve a
fobb kockazatokat és bizonytalansagi tényezoket.
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A rendszeres és rendkivili tajékoztatas elmaradasaval, illetve félrevezetd tartalmaval okozott kar
megtéritéséért a tarsasag, mint kibocsato felel.

Budapest, 2010. november 16. _
= r/ b
IR
Litauszki Rébert  Imre Zsuzsanna
vezérigazgatd gazdasagi igazgato

Synergon Informatika Nyrt.

Tovabbi informéaciok: Synergon Informatika Nyrt.
1047 Budapest, Baross u. 91-95. Telefon: (1) 399-5500 Fax: (1) 399-5599
investor.relations@synergon.hu www.synergon.hu
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