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Nyereséges évre alapozzuk a 2010-es évet

A jelentésben taldlhato 2009 éves és 2008, 2009 negyedéves adatok nem auditaltak. A beszamolo részei az IFRS-ek alapjan
Osszedllitott, konszolidalt mérleg- és eredmény kimutatasokon alapulnak. 2009. december 31-én a vallalatcsoport beszamolasi
pénzneme a magyar forint, igy az elemzések is forint alapon késziiltek. A beszamolasi periédusban alkalmazott szamviteli
politika azonos a legutolso, auditalt éves beszamoloban bemutatott és alkalmazott elvekkel. A gyorsjelentésben szerepl6é
adatkozlési struktira a korabbi idészakokhoz képest valtozasokat tartalmaz, amelyek kialakitasara az aktualis IFRS szabalyozasnak
torténd megfelelés és a transzparencia biztositasa miatt kerllt sor. Az Gsszehasonlithatdsag biztositasa érdekében a gyorsjelentés
bazisadatait is a tényidGszakban alkalmazott struktiranak megfelel6 bontasban kézoljik.

A beszamoldban bemutatott szamadatok ezer forintban értenddek.

Synergon Informatika Nyrt. konszolidalt pénziigyi 6sszefoglalo

* *
Konszolidalt adatok AL L) AL Valtozas % e AL Valtozas %
12 hé 12 hé Q4* Qa*

Ertékesités arbevétele 17717259 17858912 (1%) 5467285 6238882 (12%)

Ebbd] szolgdltatasok (%) 61% 45% 16% 62% 46% 17%
Nett6 fedezet 6217900 5753923 8% 1907 226 2440980 (22%)

Nettd fedezethanyad (%) 35% 32% 3% 35% 39% (4%)
EBITDA 948 363 484 552 96% 392 349 760 736 (48%)
Uzemi eredmény 522 612 65 207 701% 288 053 647 858 (56%)
Pénziigyi miiveletek netté eredménye (8813) (1015600) 99% 11425 (227371) 105%
Anyavallalatra juté adé6zas utani o o
erodmeény 256304  (1099889)  123% 207 010 305585  (32%)

Miik6désbél szarmazo nett6 cash-flow 871 799 143 064 509%

* nem auditalt

F6 mutatok valtozasai:

e Negyedik negyedéves eredményiink — a kedvezétlen Uzleti kdrnyezet hatdsara — elmaradt
az el6z6 év azonos idGszakaban elért teljesitményilinktdl. Ennek ellenére arbevétellinket
megtartottuk a 2008-as szinten.

e A fedezettartalom noOvelésére iranyuld célkit(izésiinket megvaldsitva  35%-0s
fedezethanyaddal zartuk a 2009-es évet.

e Az EBITDA éves értéke 948 millié forint, az arbevétel 5 %-a, ez a tavalyi évhez képest
96%-o0s fejlodést jelent.

e Miikodési koltségeinket a 2008-as szinten tartottuk

e A miikodési cash-flow magas pozitivumot mutatott

VezetGségi beszamold a Synergon Csoport 2009. negyedik negyedévi eredményérol 2/29

Ao
yd \



/' SYNERGON

Lazarovits Mark, a tarsasag vezérigazgatdja elmondta:

.Noha a negyedik negyedév az informatikai piacon hagyomanyosan a legerdsebb
idészaknak szamit, az elhiz6dd gazdasagi valsag és a kozelgl orszaggylilési valasztasok
hatasara vallalatunk teljesitménye elmaradt varakozasainktdl. Ennek ellenére fontos
eredménynek tartom, hogy ebben az id0szakban is sikeriilt olyan szerzédéseket kotniink,
melyek megalapozhatjak tarsasagunk Uzleti sikereit 2010-ben. A teljesség igénye nélkiil itt
emliteném az Orszagos Katasztrofavédelmi Foigazgatdsag eszkozszallitasi tenderét, a
Magyar Allamkincstarral megkotoétt Microsoft EA illetve az Invitel IP  halézat

rendszertdmogatasi szerzodésiinket.

Negyedik negyedéves teljesitménylinkdn tulmenden Ggy gondolom, hogy cégiink jé és
sikeres évet zart 2009-ben. A fedezettartalom ndvelésére iranyuld célkitizéslinket
megvaldsitottuk, arbevétellinket és miikddési koltségeinket szinten tartottuk, az EBIDTA

éves értékének tekintetében pedig jelentbs fejlodést értiink el.

Emellett fontos lépéseket tettiink egy hatékony, az innovaciot, az Uzleti igényeket és a
kiemelkedd szakmai hozzaértést egyarant magaba foglal6 szervezet kiépitésének iranyaba.
Ugy vélem, hogy cégiink 2009-es teljesitménye és a 2010-re kiszabott Uj, szakmai

iranyvonal szilard alapot szolgaltat lzleti terviink megvaldsitasahoz”
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A Synergon Csoport 2009. december 31-i eredményelemzése

A Synergon Informatika Nyrt., mint anyavallalat 2009. december 31-vel a kovetkez6 vallalatokat vonta be konszolidalt
beszamol6jaba: Synergon Rendszerintegrator Kft.,, Synergon Retail Systems Kft., Fibex Kft., Infinity a.s.,
Synergon IT Invest Zrt..

A bevont vallalatok teljes mérleggel és eredménnyel konszolidalasra kerlilnek, a kisebbségre jutd eredményrészt az
addzas utani eredménybdl kiiloniti el a vallalat.

5 ’ < 2009 *
Eredménykimutatas ** ‘ . . "

Ertékesités arbevétele 17 717 259 17 858 912 (1%) 5467 285 6 238 882 (12%)
Ebbd] szolgéitatasok (%) 61% 45% 16% 62% 46% 17%

Ertékesitett termékek és
szolgaltatasok ktge. (11 499 359) (12 104 990) (5%) (3560059) (3797 901) (6%)
Ertekesités ardnyaban (%) 65% 68% (3%) 65% 61% 4%
caro0 7oz ow| 1726 2400 (229
Nettd fedezethanyad (%) 35% 32% 3% 35% 39% (4%)
M(ikodési koltségek (5 695 288) (5688 716) 0% (1619 174) (1793 122) (10%)
EBITDA 948 363 760 736 (48%)
EBITDA hanyad (%) 5% 12% (5%)
Uzemi eredmény 522 612 647 858 (56%)
Uzemi eredményhanyad (%) 3% 10% (5%)
Egyéb bevételek és raforditasok eredménye (136 066) (87 029) (56%) (85017) (86 116) 1%
Pénztigyi miiveletek nettd eredménye (8 813) (1 015 600) 99% 11 425 (227 371) 105%
Ado6zas el6tti eredmény 377732 (1037 422) 136% 214 460 334 371 (36%)

Tarsasagi nyereségadd

(halaastott o6 hatds ndkil) *+% (120 021) (62 011) 94% (6 806) (28 742) (76%)

Ad6zas utani eredmény 257711 (1099 434) 305 629 (32%)

Kisebbségi részesedésre juto

eredmény Ly e

644 43 1385%

Anyavallalatra juté ad6zas utani

eredmény 256 304 (1099 889)

207 010 305 585 (32%)

Netto eredmeényhanyad (%) 1% (6%) 4% 5% (1%)

* nem auditalt **konszolidalt

*** halasztott ado hatds kalkulacio a beszamolo kozzéeteteléig nem zarult le

A Synergon Csoport 2009-ben 17 717 millié forint arbevételt ért el, mely a 2008-ban elért
eredménylinkh6z hasonlé teljesitményt jelent. A negyedik negyedév arbevétele 5 467 millié forint
volt, amely a kedvezébtlen Uzleti kornyezet hatasara elmaradt 2008 azonos id6szakanak adataitol.

A Synergon Csoport Osszevont szektorok szerinti értékesitési arbevétele a kdvetkezOképpen
alakult:

o a tavkozlés és média szektor 21%-kal,
e a bank és pénziigyi szektor 14%-kal,
e azipar és szolgaltatok szektor 16%-kal,

e az egészségligy, allam- és kozigazgatas szektor 38%-kal képviseltették magukat a targyalt
id6szakban. Az egyéb, szektorba nem sorolt értékesitésbdl szarmazo arbevétel 11%-ot tett
ki.
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A Csoport arbevételébdl és kozvetlen koltségeibdl szamitott netté fedezettomeg 2009-ben
8%-kal 6 218 millid forintra nétt. A 2009-es évet magasabb fedezettomeggel és magasabb
fedezet hanyaddal zartuk. A 35%-0s netto fedezettartalom meghaladja a 2008-as szintet.

A miikodéshez felhasznalt eroforrasok bekertilési értéke a negyedik negyedévben 10%-kal a 2008-
as bazis alatt volt, éves szinten azonban valtozatlan, 5,7 millidrd forintot tett ki.

A csoport éves EBITDA novekménye a fedezettémeg novekménynek koszonhetd, amely a
miikodési koltségek szinten tartasaval egyiitt az eredményt 464 millid forinttal névelte. A csoport
EBITDA hanyadosanak éves dsszevont értéke 5%, ezen bellil a negyedik negyedév 7%.

Az egyéb eredményben a magyar vallalatok fejlesztési—beruhazasi tevékenységének gazdasagi és
kornyezeti hatasok miatt kalkuldlt kiesé megtériilését szamoltuk el.

Az adodzas elotti nyereség 2009-ben 378 millio forint volt, amelyb6l a magyar vallalatok
eredménye 271 millid forintot, az Infinity a.s lednyvallalat teljesitménye pedig 107 milli6 forint tett
ki.
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A magyar vallalatok eredményei

Synergon Informatika Nyrt. és dsszevontan bemutatott lednyvallalatai a Synergon Rendszerintegrator Kft., a Synergon
Retail Systems Kft., a Synergon IT Invest Zrt. (2009. november 30. nappal beolvadt a Synergon Rendszerintegrator Kift-
be) és a Fibex Kft.. A Synergon Informatika Nyrt. a Synergon Csoport magyarorszagi vallalata, jogilag a csoportban
a tobbi tagvallalat f6 részvényeseként az anyavallalat pozicidjat tolti be. A Synergon Rendszerintegrator Kft.
(kordbbi néven SAO-Synergon Kft.) informatikai rendszerintegracidval, rendszerek lzemeltetésével, felligyeletével
foglalkozo vallalat. A Synergon Retail Systems Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. kiskereskedelmi szolgaltatokat lat
el alaptevékenységi rendszerekkel. A Fibex Kft. a Synergon optikai valamint rézkdbelek, haloézatépitési anyagok és
eszkozok értékesitésével foglalkozo vallalat, mely tevékenységét 2009 sordn minimalizalta, meglévé készleteit és targyi
eszkozeit értékesitette, az alkalmazottakat elbocsatotta.

Synergon és magyar leanyvallalatok ** L) 2008 Valtozas % 2009 2008 Valtozas %
ezer Forint 12 hé 12 hé Q4* Q4*

Ertékesités arbevétele 15486070 14985994 3% 4827405 5380763  (10%)
Ebbol szolgaltatasok (%) 62% 43% 19% 64% 45%  19%
fz’;‘;’;‘zfti;;ftsotﬁ";t‘::f" és (10 407 345) (10491475)  (1%) (3215269) (3334491)  (4%)
Ertékesitess ardnyaban (%) 67% 70% (3%) 67% 62% 5%
5078 725 4494520 13% 1612136 2046273  (21%)
Nettd fedezethanyad (%) 33% 30% 3% 33% 38%  (5%)
Miikodési koltségek (4669431) (4536385 3% (1385453)  (1472855)  (6%)
EBITDA 323025 142% 671882 )
EBITDA hényad (%) 2% 3% 12% (6%)
Uzemi eredmény (41 866) - 573418  (60%)
Uzemi eredmeényhényad (%) (0%) 11% (6%)
Egyéb bevételek és raforditasok eredménye (138 915) (45198)  (207%) (86 272) (43469)  (98%)
Pénziigyi miiveletek netté eredménye 259 (1010377)  100% 21074 (229680)  109%
Adézas elbtti eredmény 270639 (1097440) 125% 161 485 300269  (46%)
Tarsasagl nyeresgadd (112 733) (31910)  253% 483 896  (46%)

(halasztott add hatas nélkal) ***

Adodzas utani eredmény 157 907 (1 129 350) 114% 161 968 301 165 (46%)

* nem auditalt,

**Synergon Informatika Nyrt, Synergon Rendszerintegrator Kit. Synergon Retail Systems Kit. , Fibex Kft, Synergon IT Invest Zrt. (2009. nov 30-ig)

véllalatkdzi forgalomtdl tisztitott adatai

**¥ halasztott ado hatds kalkulacio a beszamolo kozzeteteléig nem zarult le
Magyarorszagon 2009-ben a vallalatok értékesitési arbevétele 15 486 millié forint volt, ami 3%-
al meghaladta az el6z6 év azonos idoszakanak értékét. Az arbevétel novekedését az év elsd
harmadaban alapoztuk meg, tovabba az értékesitési arbevétel szempontjabdl minden

negyedévben meghatarozé volt a BKV részére nyujtott outsource szolgaltatasbdl szarmazoé bevétel.

2008-ban az év végi arbevételt a Foldgaz Szallitd Zrt., a Magyar Kozut Zrt., a Nemzeti Hirkozlési
Hatdsag (NHH), a CIB Bank Zrt., és az EDF Démasz Zrt. jelent6s projektjei hataroztdk meg. Ezen
szerzodések teljesitése 2009 Q1-Q3 folyaman nagyrészt megvaldsult, igy a negyedik negyedévi
arbevétel 10%-kal elmaradt az el6z6 év azonos idOszakatol, ennek hatdsa a fedezet értéken is
21%-o0s csokkenéssel mérheto.

VezetGségi beszamold a Synergon Csoport 2009. negyedik negyedévi eredményérdl 6/29
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A nett6 fedezet 2009-ben 5 079 millid forint volt, ami 13%-kal magasabb a korabbi év azonos
id6szakahoz mérten. A fedezethanyad éves atlagos értéke 33%, ami 3%-os pozitiv valtozast
jelent. A fedezethanyad valtozasara az értékesités 0sszetételében tortént valtozasok hatottak.

Az értékcsokkenés nélkiil szamitott lizemi teljesitmény (EBITDA) értéke 2009-ben 781 millio
forint volt, ami 5%-os arbevétel aranyos érték, ez 2008-ban 2%-o0s volt. A negyedik negyedéves
7%-os érték a tavalyi évhez hasonldan kiemelked6 volt, melynek magyarazata, hogy a legtdbb
allamigazgatasi projekt altaldban ebben az idGszakban valdésul meg. 2009-ben is a negyedik
negyedévben teljesitettiink a Honvédelmi Minisztériumnal (HM), az MVMI Informatika Zrt.-nél
(MVMI), valamint a Magyar Fejlesztési Banknal (MFB) azokat a nagy érték(i kivitelezéseket,
amelyek hozzajarultak a szezonalisan kiugré negyedéves teljesitményhez.

Az iizemi eredmény 2009-ben 409 millid forint volt, melynek 56%-at, 227 millid forintot az
elmult negyedévben realizaltak a magyar vallalatok. Az (izemi eredmény tekintetében egész évben
folyamatosan pozitiv és ndvekvo értékek jellemezték a negyedéves eredményeket.

Az egyéb bevételek és raforditasok esetében az el6z6 évet meghalad6 negativ eredményt egy
- 2009-ben vasarolt és tovabbfejlesztett, aktivalt - szoftver jovébeni értékesitési lehetdségeinek
értékelésébll szarmazd veszteség-elszamolas okozta. A kedvezbtlen gazdasagi helyzet
kovetkeztében a fejlesztés értékesitése és lizembe helyezése a tervezettnél varhatdan kisebb
értékben, és lassabban téril meg.

A pénziigyi eredményt tekintve a Synergon Informatika Nyrt. sajat részvény hataridGs tgyletén,
2009-ben realizalt nyereség dsszevont értéke 122 millid forint volt. A kamat bevételbdl 44 millio
forint szarmazott, melyet azonban 0sszességében a - deviza hataridds ligyletek eredményei és a
pénzligyi lizing szerzdések alapjan - fizetett kamatok 166 millio forinttal csokkentették.

Az adoézas elotti eredmény 270 millid forint volt, amelyet a kalkulalt adofizetési kotelezettség
113 millié forint jovedelemaddval csokkent, és a halasztott addraforditas kalkulacidja valdszinlileg
tovabbi add kotelezettséget jelent.
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Csehorszagi vallalat (Infinity a.s.) eredménye

A valsag évében az Infinity a.s. mlikodési eredménye ismét 100 millié forint volt, kedvez6
fedezet hanyad és csokkend arbevétel mellett.

Az Infinity a.s. a Synergon Csoport csehorszagi tagja, a Synergon Informatika Nyrt. t6bbségi tulajdonaban allé
tagvallalata. Az elsG, 2001-es akvizicids lépést 2007-ig Ujabb, kisebb befolyast néveld lépések kovették. A 2007
szeptemberében lebonyolitott t6keemelést kovetéen a Synergon Informatika Nyrt. 99%-ban kontrolldlja a
lednyvallalatot.

Infinity Eredménykimutatds* * 2009 * 2008 Valtozas % 2009 * 2008 Valtozas %
i 12 hé 12 h6 12 hé Q4+ Q4* Q4*

Ertékesités arbevétele 2231 189 2 885 349 (23%) 639 880 859 005 (26%)

Ebbo] szolgaltatasok (%) 61% 55% 6% 54% 51% 2%
Ertékesitett termékek és o, o,
szolgaltatasok ktge. (1092015) (1613761) (32%) (344 790) (463 411) (26%)

Ertékesitss ardnyaban (%) 49% 56% (7%) 54% 54% (0%)
Netto fedezet 1139174 1 271 588 (10%) 295 090 395 594 (25%)

Nettd fedezethanyad (%) 51% 4% 7% 6% 46% 0%
M(ikodési koltségek (1 025 857) (1161 901) (12%) (233 721) (322 406) (28%)
EBITDA 167 721 87 602 (16%)
EBITDA hanyad (%) 8% 10% 1%
Uzemi eredmény 113 317 73 188 (16%)
Uzemi eredmeényhanyad (%) 5% 9% 1%
Egyéb bevételek és raforditasok eredménye 2 848 (41 831) 107% 1256 (42 647) 103%
Pénzuigyi miveletek nett eredménye (9 072) (5 456) (66%) (9 651) 2076 (565%)
Adobzas el6tti eredmény 107 093 62 400 72% 52974 32616 62%
Téarsasdgi nyereségadd (7 289) (30 101) - (7 289) (29 638)

e 2o iews
*Nem auditdlt, **a tablazat adatai a kisebbsegi részesedést is tartalmazzak

Az Infinity a.s. értékesitési arbevétele 2009-ben elérte a 2,2 millidrd forintot. Az elért
arbevétel azonban mind a teljes évet, mind a negyedéveket tekintve a 2008-as szint alatt
maradt. Az darbevétel csokkenés oka nagyrészt a kedvezbtlen gazdasagi kornyezetnek
koszonhetd, melynek kovetkeztében a potencidlis Ugyfelek, gazdasagi tarsasagok nagyobb
beruhazasaikat elhalasztottak. A meglévd (igyfeleknél pedig tovabbi arbevétel cstkkenést
okozott a piaci verseny, melynek hatasara a profit, és igy az arbevétel hozam is csokkent
valamint egy-egy Uj vevd megszerzése kisebb atlagos fedezet csokkentést eredményezett

Mindemellett a Tarsasag kiemelt figyelmet forditott arra, hogy szinten tartsak a projektek
megtérilését. Ennek keretében a nem méret-hatékony, vagy oOsszetételében portfolié idegen
szerzodéseket elkeriilték.

Amennyiben a jelenlegi piaci és gazdasagi kornyezet tartdsan fennmarad, akkor az arbevétel
szinten tartasa a jévoben is nagy kihivast jelent majd a Tarsasag szamara. Azonban a tavasszal
esedékes parlamenti valasztasok utan felalld Gj kormany, melytdl a piaci szereplok az
informatikai célu fejlesztési beruhazasok meginditasat varjak, valtozast hozhat.

A netto fedezet tomeg az év masodik félévében jelentés elmaradast mutatott. Az elmaradas
oka 6sszhangban all az arbevételnél leirtakkal.
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16 teljesitménynek szamit azonban a fedezet hanyad 46%-0s negyedik negyedévi értéke, mely
megegyezik a mult évi szinttel, az év egészét tekintve pedig a nett6 fedezettémeg 51%-on zart,
ami 7%-os noévekedést jelent.

Az Infinity a.s 2008-as eredményét a jelenlegi piaci kornyezetben is fenn tudta tartani a szigord
koltség kontrolinak kdszonhetben. A Tarsasag - az év korabbi idGszakaihoz hasonléan - az
utolsd negyedévben is koltségcsokkentéssel valaszolt a fedezetvaltozasokra, amit a tervezési
rendszer és a koltségszerkezet mozgd része tett lehetévé. A negyedik negyedévben pedig Ujabb
mozgo bér elemet vezetett be a juttatds és bérezés rendszerébe, mely lehetdvé teszi a vallalat
szamara a piaci valtozasok azonnali kbvetését.

Az iizemi eredmény 2009-ben - a negyedik negyedévi gyengébb eredmény ellenére - a 2008-
as szintet kissé meghaladva, 113 millid forinton zart. A Tarsasag ad6zott eredménye 100
millié forint volt, melyhez a negyedik negyedév teljesitménye 46 milli6 forinttal jarul hozza.
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Synergon Csoport mérlegvaltozasok

A Csoport konszolidalt mérleg fotsszege 2009. december 31-én 10 114 millié forint volt,
ami 2008. azonos napjahoz viszonyitva 4%-os csokkenést jelent.

2009. december 31. * 2008. december 31. Valtozas %

Mérleg**
Eszkdzok
Befektetett Eszkozok
Targyi eszkdzok és egyéb immaterialis javak 1850 614 1 599 805 16%
Goodwill 186 396 162 267 15%
Befektetések 2 697 2 697 0%
Halasztott ado 9 356 2 564 265%
Lizing kovetelések 198 319 - v/a
Adott kdlcsonok - 19018 n/a
Befektetett eszkdzok 6sszesen 2 247 382 1786 351 26%
Forgdeszkozok
Készlet 592 406 735118  (19%)
Kovetelések aruszallitasbol és szolgaltatasbol 6 288 076 6 719 014 (6%)
Egyeb forgoeszkdzok 585 696 585 044 0%
Készpénz és rovid lejaratil betétek 400 513 687 454 (42%)
Forg6eszk6z6k Gsszesen 7 866 691 8726630  (10%)
10114073 10512981 (4%
Sajat toke és kotelezettségek
Az anyavallalat tulajdonosainak sajat toke
részesedése
Jegyzett toke 1 860 947 1910 926 3%)
Sajat részvény (1 195 841) (1 057 784) 13%
Azsio 3087 127 5770 884 (47%)
Toketartalék 27 980 27 980 0%
Eredménytartalék és Mérleg szerinti
eredmény 1275 383 (1597 441)  (180%)
Halmozott atvaltasi kiilonbozet 159 503 121 337 31%
Anyavallalati Sajat toke
5 215 099 5175 902 1%
Kisebbségi részesedés 42 724 41 316 3%
Sajat toke dsszesen 5 257 823 5217 218 1%
Hosszu lejaratu kotelezettségek 314 676 211 371 49%
Rovid lejaratu kételezettségek
Aruszallitasbol és szolg.nyujtasbol eredo
kotelezettségek 3186 949 3502 455 (9%)
Egyéb rovid lej. Kotelezettségek 1 256 836 1448 621 (13%)
Céltartalékok varhato kotelezettségekre és
koltsgekre 97 789 133 316 (27%)
Rovid lejaratu kotelezettségek Gsszesen
4 541 574 5 084 392 (11%)
Sajat toke és kotelezettségek dsszesen 10 114 073 10 512 981 (4%)

* nem auditalt ** konszolidalt
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e A targyi eszkdzok és egyéb immaterialis javak novekedésében az egyes beruhazasok és
a kiilonbozo projektekre vasarolt eszkdzok hatasa tiikrozodik. Ezek az eszk6zok és javak
a szerzOdés szerinti szolgaltatasok nyujtasahoz kdzvetlendl sziikségesek, beszerzésiiket
a vevok szerzOdés szerint jovahagytak, megtériilésiiket pedig a jovObeni szolgaltatasi
dijakbdl biztositottuk.

e A goodwill érték novekedésében a cseh korona és a forint arfolyam valtozasabol adédd
tokében elismert tételt szamoljuk el. Az Infinity a.s. befektetés értékével kapcsolatban, a
vallalat jelen és jovében vart cash-flow teljesitmény alakulasat alapul vevé modell
alapjan,a CZK-ban szamitott befektetés és goodwill érték megtériilése varhatd.

e Halasztott adé mérleg tétel valtozasat az Infinity-ben konyvelték, ennek értéke a vallalati
eredmény fliggvényében idOszakonként valtozik. A magyar vallalatok halasztott add
értékének kalkulacidja a jelentésig nem zarult le.

e A nyujtott lizingek kovetelései alatt a BKV-nak nyuijtott pénziigyi lizing 2009-ben atadott
eszkozeire vonatkozo értéket értjiik, valamint kisebb tételként szerepel az Infinity-ben
2008 év vége Ota szerepl0 tétel. Az érték fedezetét a lizing targyak szolgaljak.

e A készletek allomanya a negyedik negyedévi forgalom és az eszkdz-szolgaltatas
Osszetétel valtozasa miatt aranyosan csokkent.

e A kovetelések aruszallitasbdl kisebb, 6%-0s csokkenését a hosszabb hataridovel
kiszamlazott, de rendszerint idében teljesitett kdvetelés allomany okozta.

e A pénzeszkoz és a toke valtozasait a kiilon bemutatott cash-flow és téke mozgastabla
szemlélteti.

e A hosszU lejaratu kotelezettségek az IT eszkozok és a jarmlivekre kotott lizing Ggyletek
miatt jelentkez6 éven tili kotelezettségeket mutatjak be. Az IT eszkdzok az ligyfélek
részére beszerzett eszkdzoket jelentik.

e Az aruszallitasbdl adodd kotelezettségek 2009-ben kisebb értékkel zartak, mivel a
forgalom elmaradt 2008 negyedik negyedévi szintjétdl.

e A 2008-ban képzett céltartalékokat felhasznaltuk és a targyalt idészakban nem kellett
Ujabb céltartalékot képezniink.
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Synergon Csoport Cash-flow

A tarsasag pénzeszkoz-allomanya 2009. december 31-én 401 milli6 forint, mig a nyitd
idoszakban 2008. december 31-én 687 millio forint volt. A beszamold idGszakaban a valtozas
287 milli6 forintos pénzeszkoz felhasznalast eredményezett.

2008. december 31.

Cash Flow** 2009. december 31. *

ezer Ft

ezer Ft

Miik6désbol szarmazé cash-flow:

Adézas el6tti eredény 377 732 (1037 422)

Nem pénzmozgassal jaro tételek:
Ertékcsokkenés és amortizacio 425 751 419 345
Targyi eszkozok értékesitésének (nyeresége) vesztesége 12 011 (164)
Egyéb céltartakkok valtozasa (41 247) 35 567
Ertékvesztések (feloldasa) elszamolasa 277 380 178 734
Sajat részvény hataridGs Ugylet (nyereség) veszteség (122 100) 922 625
Részvény alapl juttatasok raforditasai 103 932 165 742
Pénzligyi (nyereség) raforditas nettd (36 044) (122 490)
997 415 561936

Miik6dotoke valtozasa
Kovetelések és egyéb forgdeszkdzok 416 936 (732 494)
Készletek valtozasa 60 419 (358 233)
Kotelezettségek és passziv elhatarolasok (528 379) 706 509
Adofizetés egyenlege (fizetett) tételek (74 592) (34 654)
(125 616) (418 873)
Milkécésbdl szarmazé netts cash-flow
Befektetési tevékenységbol szarmazo cash-flow:

Targyi eszk6zok és immateridlis javak beszerzése (745 018) (283 346)
Eszkozok értékesitésének bevétele 39 620 35012
Hatarid6s Ugylet alapletét - 351 802
Sajét részvény hatéridds ligylet eredmény hatasa 122 100 (922 625)
Rovid lejarattl befektetések beszerzése, értékesitése 1 273 739
Egyéb adott nyUjtott kélkcsonok valtozasa - 4 692
Lizing kovetelések valtozasa (179 302) -
Akviziciok és részesedés értékesitése - -
Kapott kamatok 39 004 106 766

Befektetési tevékenységéhez felhasznalt nettd cash-flow (723 595) (433 960)

Finanszirozasi tevékenységéhez felhasznalt nett6 cash-flow

Toke kiadas tulajdonosoknak (94 551) -
Sajat részvény értékesités 61 676 -
Sajat részvény vasarlas (326 330) (350 463)
Pénzligyi lzing toresztése (72 979) -
Fizetett kamatok 2 960 2 841
Finanszirozasi tevékenységhez felhasznalt nett6 cash-flow (435 144) (353 304)
Pénz és pénz jellegii eszk6zok netté novekedése
(codkkendse): (286 941) (644 200)
Pénz és pénz jellegli eszk6zok:
Nyitd dlomanya 687 454 1331 654
Zaré dllomanya 400 513 687 454
* nem auditalt

** konszolidalt

e A milkodésbdl szarmazd nettd cash-flow 872 millid6 forint volt. A mikodés
eredményességét jelzi, hogy az elsédleges tevékenységbdol 997 millié forint folyt be,
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mely 435 millid forinttal meghaladta a megel6z6 év azonos iddszakat. A miikdodotbke
valtozas okozta negativ pénzaram 126 millié forint volt.

e A befektetési és finanszirozasi cash-flow negativumai Gsszevontan 724 millid forint
negativ pénzaramot generaltak. Az eszkOzbeszerzésre és értékesitésre vonatkozo
dontések kovetkezményeként a pénzeszkéz 705 millid forinttal csokkent. A hataridds
Ugyletek pozitiv hatdsa 122 millié forinttal kompenzalta az eszkdzvasarlasokhoz
felhasznalt dsszeget, a lizingkvetelések és kamatok pedig dsszevontan 140 millié forint
pénzosszeg kidramlasat eredményezték.

e A finanszirozasi cash-flowt a sajat részvény tranzakcidk, azaz az értékesités és vasarlas,
Osszevontan 265 millié forinttal csokkentették. A Synergon Informatika Nyrt. 2009.
januar 30-i kozgy(ilése hatarozataval jovahagyta, majd 2009. aprilis 30.-val a cégbirdsag
bejegyezte a tOke leszallitast, melynek eredményeként a tb6ke leszallitasat kérd
tulajdonosoknak 95 millié forint 6sszeg(i tokét adtak ki. A pénziigyi lizingek és kamatok
Osszevontan 76 millié negativ pénzforgalmat generaltak.
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Synergon Csoport sajat toke valtozasa

A 2009. december 31-re a targyidOszak és bazisidoszak nyitd és zard forduldnapjai kozott
torténd sajat tokehanyad-valtozasat valtozastipusonként mutatjuk be.

Anyavallalatra juto sajat toke

Konszolidalt téke mozgasok | Jegyzett T6ke- Eredmény e
(ezer Ft)
Részvény tartalék tartalék ikl

(21(;%95')1'3”“” Ll egyencleg 1910926 (1057 784)| 5770 884 27 980] (1597 441)| 121337]| 5175902) 41316| 5217218

Nyit6 tétel modositasa (atsorolas) (23 700) 23700

Atalakulaskori tike szerkezet atalakitis (2545 161) 2545 161

gg)g’g"}‘;?ﬂ;pf"“ Tijice) 1910 926 (1 081 484)| 3 249 423 27 980 947720] 121337 5175902] 41316| 5217218

Tulajdonoskkal kapcsolatos mozgasok:

Téke leszallitas alapitas miatt (10 000) 84 575 (32 473) (42 102) -

Toke leszallités vagyon kiadas miatt (39979) (129 824) 75 252 (94 551) (94 551)
Sajat részvény értékesités 127 398 (65 722) 61676 61676
Sajat részvény vasarlas (326 330) (326 330) (326 330)
Osszes tulajdonosi téke miivelet (49 979) (114 357) (162 297) - (32572) - (359 205) - (359 205)

Miikodésbdl szarmazé mozgasok:

Mérleg szerinti eredmény 256 304 256 304 1407 257 711
ey R e (7 2) 103931 103 932 103 932
eredményre

Atvaltasi kiilsnbozet 38 166 38 166 38 166

Gsszes atfogo bevétel - - - - 38 166 398 402 399 8;

10
(Zliggs)december 31. egyenleg 14 660 947| (1 195 841)] 3087 127] 27980] 1275383] 159503| 5215009 42723| 5257823

A tarsasdg tékeszerkezetében bemutatott 2009-es valtozasokat a 2009. aprilis 30-i és 2009.
julius 24-i kozgylilési dontések alapjan hajtottuk végre és ezeket valtozasokat a Cégbirdsag is
bejegyezte.

2009. december 31-én a Synergon Informatika Nyrt. szavazati jogot biztositd tOke értékének
bemutatasa:

Szavazati jogot biztositd toke rész bemutatasa “

Jegyzett téke 1860946600 9304 733
Sajat részvény (222722 000) (1113610)
Szavazati jogot biztositd részvények 1638224600 8191123
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Anyavallalatra juto sajat toke

Konszolidalt toke mozgasok Jegyzett Sajat T P——
(ezer Ft)
Toke Részvény tartalék tartalék

(ZI%%%)Ja”“ar LIEGTEIEEY 1910926| (707 321)] 5770884) 27980) (663294)|  96537]| 6435712 40860| 6476572

Tulajdonoskkal kapcsolatos mozgasok:

Sajat részvény vésarlas (350 463) (350 463) (350 463)
Tulajdonoskkal kapcsolatos
a 350 463 350 463 350 463
mozgasok: ¢ ) ( ) ( )}
Miikodésbol szarmazé mozgasok:
Mérleg szerinti eredmény (1099 889) (1099 889) 456 (1099 434)
Anvéltasi killonbozet 24 800 24 800 24 800
r v

Részvény alapti juttatasok 75030 75030 75030
Részvény alapl juttatasok 90 712 90 712 90 712
Osszes atfogo bevétel - - - - (934 147) 24 800 (909 347) 456 (908 892)

2008, december 31. egyenleg |4 910 gp6| (1 057 784)| 5770 884] 27980 (1597 441)] 121337] 5175902 41316| 5217217

(IFRS)
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Synergon Informatika Nyrt. (anyavallalat) pénziigyi eredményei a 2009.
januar 1-jétol december 31-ig tarté 12 honapos iddoszakban a magyar

szamviteli torvény szerint dsszeallitott rendben

A 2009-es éves jelentést fiiggetlen konyvvizsgald még nem ellendrizte, a szamviteli
elvek azonosak a bemutatott idGszakokat illetden, az szamadatok ezer forintban

értendoek.

Synergon Informatika Nyrt. magyar szamviteli térvény
szerinti beszamolo6ja

2009. december 31.

2008. december 31.

1.Lap

A befektetett eszk6zok (02.+10.+18.sor) 2669 473 2788 145
I. IMMATERIALIS JAVAK (03.-09. sorok) 114 337 265 753
Alapitas-atszervezés aktivalt értéke 0 0
Kisérleti fejlesztés aktivalt értéke 0 0
Vagyoni érték(i jogok 41 375 104 767
Szellemi termékek 72 962 160 986
Uzleti vagy cégérték 0 0
Immateridlis javakra adott elGlegek 0 0
Immateridlis javak értékhelyesbitése 0 0
II. TARGYI ESZKOZOK (11.-17. sorok) 693 498 1024 243
Ingatlanok és a kapcsolddd vagyoni értékl jogok 524 557 548 163
Miiszaki berendezések,gépek,jarmuvek 0 1487
Egyéb berendezések, felszerelések,jarmuvek 168 138 474 376
Tenyészallatok 0 0
Beruhazasok, felljitasok 803 217
Beruhdazasokra adott el6legek 0 0
Targyi eszk6zok értékhelyesbitése 0 0
I11. BEFEKTETETT PENZUGYI ESZKOZOK (19.-25. sorok) 1861 637 1 498 149
Tartos részesedés kapcsolt vallalkozasban 1 858 943 1 495 455
Tartdsan adott kdlcson kapcesolt vallalkozasban 0 0
Egyéb tartds részesedés 2 694 2 694
Tartosan adott kélcson egyéb részesedési v.all6 vallalk. 0 0
Egyéb tartdsan adott kélcson 0 0
Tartds hitelviszonyt megtestesit6 értékpapir 0 0
Befektetett pénzligyi eszk6zok értékhelyesbitése 0 0
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Synergon Informatika Nyrt. magyar szamviteli torvény
szerinti beszamolodja

2.lLap

2009. december 31.

2008. december 31.

B.Forgoeszko6zok (27.+34.+40.+45.sor) 4 524 573 7 259 113
I. KESZLETEK (28.+33. sorok) 221 149 588 538
Anyagok 0 35910
Befejezetlen termelés és félkész termékek 0) 13 425
Novendék-, hizé- és egyéb allatok 0 0
Késztermékek 0 0
Aruk 221 149 539 203
Készletekre adott elélegek 0 0
I1.KOVETELESEK (35.-39. sorok) 3 458 160 6 010 109
Kovetelések aruszallitasbdl és szolgaltatasokbdl (vevok) 1843 199 5 852 496
Kovetelések kapcsolt vallalkozassal szemben 1475119 38 274
Kovetelések egyéb részesedési viszonyban levo vall. Sz. 0 0
Valtokovetelések 0 0
Egyéb kovetelések 139 842 119 339
I1I. ERTEKPAPIROK (41.-44. sorok) 825 133 371 298
Részesedés kapcsolt vallalkozasban 0 0
Egyéb részesedés 0 0
Sajat részvények, sajat lizletrészek 825 133 371 298
Forgatasi célu hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok 0 0
IV. PENZESZKOZOK (46.-47. sorok) 20 130 289 168
Pénztar,csekkek 3036 2971
Bankbetétek 17 094 286 197
C. Aktiv id6beli elhatarolasok (49+50+51.sorok) 396 013 499 699
Bevételek aktiv id6beli elhatarolasa 149 547 82 731
Koltségek, raforditasok aktiv idébeli elhatarolasa 246 467 416 968
Halasztott raforditasok 0 0
VezetGségi beszamold a Synergon Csoport 2009. negyedik negyedévi eredményérol 17/29
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Synergon Informatika Nyrt. magyar szamviteli térvény
szerinti beszamoloéja

2009. december 31.

2008. december 31.

3.Lap

D.Sajat toke (54+56+57+58+59+61+61.sorok) 5 847 917 5 590 996
LJEGYZETT TOKE 1 860 947 1910 926
Visszavasarolt tulajdonosi részesedés névértéken 0 0
II. JEGYZETT, DE MEG BE NEM FIZETETT TOKE () 0 0
II. TOKETARTALEK 3497 832 6 205 289
II. EREDMENYTARTALEK (711 937) (1 136 080)
LEKOTOTT TARTALEK 825 133 371297
V. ERTEKELESI TARTALEK 0 0
VI. MERLEG SZERINTI EREDMENY 375943 (1 760 436)
E. Céltartalékok (62+63+64 sorok) 76 969 81 364
1. Céltartalék a varhato kotelezettségekre 76 969 81 364
2. Céltartalék a jovObeni koltségekre 0 0
3. Egyéb céltartalék 0 0
F. Kotelezettségek (53.+60.sor) 1 384 007 4 312 621
I. HATRASOROLT KOTELEZETTSEGEK (aldrendelt kélcsdntdke) 0 0
1. Hatrasorolt kotelezettségek kapcs.vall.szemben 0 0
2. Hatrasorolt kot.egyéb rész.visz.levd vallalk.szemben 0 0
3. Hatrasorolt két.egyéb gazdalkoddval szemben 0 0
I. HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK (72.-79. sor.) 72 118 164 113
Hosszu lejaratra kapott kolcsénok 0 0
Atvaltoztathaté kétvények 0 0
Tartozasok kotvénykibocsajtasbol 0 0
Beruhazasi és fejlesztési hitelek 0 0
Egyéb hosszl lgjaratl hitelek 0 0
Tartds kotelezettségek kapcsolt vallalkozassal szemben 0 0
Tartos kot.egyéb részesedési viszonyban levo vallalk.sz. 0 0
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Synergon Informatika Nyrt. magyar szamviteli térvény

szerinti beszamoldja 2009. december 31. 2008. december 31.
4. Lap
II1. Rovid lejaratd kotelezettségek 1311 889 4 148 508
Rovid lejaratu kélcsonok 0 0
ebbdl az atvaltoztathatd kotvények 0 0
Rovid lejaratu hitelek 0 0
Vevokt6l kapott elGlegek 0 0
Kotelezettségek aruszall és szolgaltatasbol (szallitdk) 394 768 3129942
Valtdtartozésok 0 0
Rovid lejaratu kotelezettségek kapcsolt vallalk.szemben 752 613 454 906
Rovid lejaratt kot.egyéb részesedési visz.lévo vallalk.sz. 0 0
Eqyéb rovid lejaratu kotelezettségek 164 508 563 660
G. Passziv id6beli elhataroldsok 281 166 561 976
1. Bevételek passziv id6beli elhatarolasa 260 254 524 261
2. Koltségek, raforditasok passziv idGbeli elhatarolasa 20912 32098
3. Halasztott bevételek 0 5617
FORRASOK PASSZIVAK OSSZESEN(42.+48.+52.467. sor) 7 590 059 10 546 957
VezetGségi beszamold a Synergon Csoport 2009. negyedik negyedévi eredményérol 19/29
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Synergon Informatika Nyrt. magyar szamviteli torvény
szerinti beszamoldja

5. Lap

2009. december 31.

2008. december 31.

Belfoldi értékesités nettd arbevétele 8249 146 13 563 034
Export értékesités nettd érbevétele 18 698 330 837
Ertékesités nett6 érbevétele 8 267 844 13 893 871
Sajat termelésli készletek allomanyvaltozasa (13 425) 5378
Sajat elallitast eszk6zok aktivalt értéke 992 37 211
Aktivalt sajat teljesitmanyek értéke (03.+-04.) (12 433) 42 589
Egyéb bevételek 1209 690 242 653
- ebbdl: visszairt értékvesztés 0 3703
Anyagkoltség 82972 138 545
Igénybe vett szolgaltatasok értéke 3974 370 4106 762
Egyéb szolgaltatasok értéke 58 306 54 637
Eladott aruk beszerzési értéke 2 826 475 7 169 185
Eladott (kozvetitett) szolgaltatasok értéke 403 735 55 506
Anyagjellegii raforditasok (05.+06.+07.+08+9.) 7 345 858 11 524 635
Bérkaltség 533 582 1 204 042
Személyi jellegili egyéb kifizetések 104 584 233 228
Bérjarulékok 190 083 442 792
Személyi jellegii raforditasok 828 248 1 880 062
Ertékcsokkenési leiras 259 573 337 370
Egyéb raforditasok 1203 397 426 040
- ebb0l: értékvesztés 11711 216 516
UZEMI (UZLETI) TEVEKENYSEG EREDMENYE (171 975) 11 006
(I.4+I1.+IIL.-1V.-V.-VIL.-VIL.)
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Synergon Informatika Nyrt. magyar szamviteli torvény
szerinti beszamoloéja

2009. december 31. 2008. december 31.

6. Lap
Kapott (jard) osztalék és részesedés 0 0
- ebbdl: kapcsolt vallalkozastdl kapott 0 0
Részesedések értékesitésének arfolyamnyeresége 0 0
- ebbdl: kapcsolt vallalkozastdl kapott 0 0
Befektetett pénziigyi eszk6zok kamatai,arfolyamnyeresége 0 0
- ebbdl: kapcsolt vallalkozastdl kapott 0 0
Egyéb kapott (jard) kamatok és kamatjellegli bevételek 42 924 51 355
- ebbdl: kapcsolt vallalkozastdl kapott 0 0
Pénzligyi mlveletek egyéb bevételei 342 470 168 407
Pénziigyi miiveletek bevételei (12.+13.+14.) 385 393 219 762
Befektetett pénziigyi eszk6zok arfolyamvesztesége 0 0
- ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 0
Fizetendé kamatok és kamatjelleg(i raforditasok 12 748 11 862
- ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 0
Részesedések, értékpapirok,bankbetétek értékvesztése (179 609) 734 688
Pénziigyi mliveletek egyéb raforditasai 298 320 1227 188
Pénziigyi miiveltek raforditasai (18.+19.+20+21.) 131 458 1973 738
PENZUGYI MUVELTEK EREDMENYE (IX.-X.) 253 935 (1 753 976)
SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY (+-A.+-B) 81 960 (1 742 970)
Rendkivili bevételek 364 165 0
Rendkivdli raforditasok 53782 17 466
Rendkiviili eredmény (XI.+XIL.) 310 383 (17 466)
Adozas elotti eredmény (+-C. +-D) 392 343 (1760 436)
Adofizetési kotelezettség 16 400 0
ADOZOTT EREDMENY (+-E.-XIII) 375 943 (1 760 436)
Eredménytartalék igénybevétele osztalékra,részesedésre 0 0
Jovahagyott osztalék, részesedés 0 0
MERLEG SZERINTI EREDMENY (+-F.+18.-19) 375943 (1760 436)
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Uzleti Beszamolé
a vallalatok lizleti tevékenységeirol, a meghatarozo
gazdasagi hatasokrol és kockazatokrol

Allam- és koézigazgatasi szektor

Az utols6 negyedévben a kozpontositott kdzbeszerzés keretében harom projektet zartunk le
szerzodéskotéssel (IT-biztonsag, nagyszamitdgépek, Oracle adatbaziskezeld licenszek), ami
biztositja, hogy a jovében ezeken a teriileteken Ujabb Uzleti lehetGségeket szerezziink.

2009. Q4-ben az Orszagos Katasztrofavédelmi Fofelligyeldség (OKF) az EKOP 1A1 pdlyazatan
elnyert unids tamogatasbdl SUN eszkdzok szallitdsat rendelte meg a Synergontdl 104 millid Ft
értékben. Ezen fellil, a projekt keretében, 55 milli6 Ft értékben Microsoft licenszeket is
szallitottunk.

JelentSs eredménynek tekintjiik, hogy a Magyar Allamkincstar a Synergonnal kétotte meg a
Microsoft EA keret-megallapodast a kdvetkezd 3 évre, az elso év dija nettd 124 millié Ft volt.

A Foglalkoztatasi és Szocidlis Hivatalban eddig csak halozati termékekkel voltunk jelen, Q4-ben
azonban sikeriilt bekeriilniink a fejlesztési e-learning projektbe is, melynek jelentds referencia
értéke lesz a Synergon szamara.

Hosszas el6készités utan az utolsd negyedévben realizalddott az egykapus vamiigyintézésbe
fektetett presales munka, melynek eredményeként megrendelték toliink a szoftverfejlesztést, és
a licensz és hardverszallitast is kb. 50 millié Ft értékben.

A Sopron- és a Gyor - Kisalfold Volan nyilt kdzbeszerzési eljarasokban az Ajanlatkérd a
fovallalkozd Synergon Rendszerintegrator Kft-t hirdette ki gyOztesnek. A vesztes cég
jogorvoslati eljarast inditott a Kozbeszerzési DontObizottsagnal (KDB), melynek hatarozata
alapjan az Ajanlatkérének (j eljarast kell inditania 2010. els6 negyedévében.

2009 végén a BKV a Forgalomiranyitasi és Utastajékoztatasi (FUTAR) projekt keretében nyilt
kozbeszerzési eljarast folytatott le. A hat palyazd cég kozil az egyik legjobb miiszaki-
kereskedelmi ajanlatot a Synergon nyujtotta be, azonban a BKV eredménytelenné nyilvanitotta
az eljarast, mivel nem volt elegendd a rendelkezésre allé forras. A projektet 2010 els6 felében
Ujra kiirjdk, a rendelkezésre all6 forras 5 milliard Ft, valamint évente 1 milliard Ft az
lizemeltetési koltségekre.

A 2009-es évet az allamigazgatasi szektor a tervezetthez képest jelentds elmaradassal zarta, ez
azonban nem a vesztes ajanlatok szamanak, hanem elsdsorban annak tudhato be, hogy tébb
nagy projektet idoben eltoltak vagy érvénytelenné nyilvanitottak, igy a kiird végil senkivel sem
kotott szerzodést.

A 2010-es évben az allamigazgatasban jelent0s kockazatot jelent a valasztasokkal 6sszefiiggd
«beruhazasi stop”. Ennek ellensllyozasa erdekében arra téreksziink, hogy a 2010-re athuzédo
uniés forrasokbdl finanszirozott kiemelt projektek koziil (MAK-TEBA, BKV-FUTAR, Levéltarak),
minél tébbet megnyerjunk.
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Pénzintézetek, tavkozlés és média szektor

A szektor sikeres negyedévet zart, elért eredményeink Osszességében megfeleltek a
varakozasoknak, melyhez hozzajarult az is, hogy a negyedik negyedév jellemzben a legerésebb
idészak az informatikai piacon, bar a vildggazdasadgi valsag kovetkeztében kialakult
kiadascsokkentés jelentésen sz(ikitette lizleti lehetéségeinket.

2009 Q4-ben a legjelentdsebb arbevételt az Invitel Zrt. IP halézatdhoz kapcsolddd beruhdzasi
megbizasok hoztak és a haldézat bovitése varhatéan 2010-ben is tovabbi bevételt eredményez.
Ezt er0siti, hogy az Invitel Ujabb 2 évre meghosszabbitotta a Synergonnal az IP haldzat
rendszertamogatasi szerzOdését.

A Vodafone Zrt-nél folyamatosan teljesitjik az IP halézat emeltszinti rendelkezésre allassal
torténd tamogatasaval és a haldzat bovitésével, fejlesztésével kapcsolatos eszkozszallitasokat,
valamint az implementacids feladatokat. A negyedik negyedévben is tobb ilyen jellegi
megrendelést teljesitett a Synergon. Emellett halézatdokumentacidos megoldasunk is bovitésre
kertilt és elnyertiink egy VMware megoldasra alapulé megbizast is.

A T-csoportndl az 6sszevont emeltszinti halézatmenedzsment tdmogatasi megbizas az utolso
negyedévben is a terveknek megfelelden haladt. Ezen kivil a kabel tv szolgaltatoknal is
folytatodtak az optikai rendszerek kialakitasaval kapcsolatos szallitasaink.

2008 decemberében a Synergon és az Nemzeti Hirkozlési Hatdsag (NHH) kozbeszerzési eljaras
keretében szerzddést kotott az NHH SAP alapl Gazdasagi és Pénziigyi Rendszerének
tovabbfejlesztésére. A megbizast terv szerint sikeresen teljesitettiink és ez a negyedik negyedév
arbevételi eredményeiben is megmutatkozott.

Az Uzleti megoldasok teriiletén a Raiffeisen Banknal zajlé fejlesztési projekt teljesitése is terv
szerint torténik. Zavartalanul halad Magyar Fejlesztési Banknal a SAP rendszer upgrade,
emellett tobb kisebb megbizast is teljesitettiink utolsdé negyedév soran.

Q4-ben néhany kisebb projektet is lezartunk, melyek elsdsorban halézatbiztonsagi beruhazasok,
€s mas Cisco alapu technoldgiak értékesitésébdl szarmaztak, valamint az ezekkel kapcsolatos
kovetd tevékenységeket foglaltdk magukba. Ezen kiviil a Synergon folyamatosan dolgozott tobb
olyan projekt el6készitésén, melyek eredménye a 2010-ben jelentkezik majd.

Osszességében elmondhatd, hogy a szektor jél teljesitett az év soran, bar elért eredményeinkre
inkabb a tavkozlési és média cégek projektjei voltak kedvezObb hatassal. Kiemelt jelentéséggel
birt az Magyar Televizi6 székhazépitéssel kapcsolatos halézati beruhazasi projektje, amely
egyszeri, jelentGs bevételként komoly hatast gyakorolt a szektor egész éves eredményére.
Hasonld nagysagu Uzlet az elhizodd gazdasagi valsag és kozelgd valasztasok miatt 2010-re
nem prognosztizalhatd, annak ellenére, hogy a Synergon folyamatosan keresi az értékesitési
lehetOségeket. A szektor jO teljesitményét 2009-ben is a ,hagyomanyosan” er6s haldzatos
szaktudast és hatteret igényld beruhazasi és rendszertdamogatasi projektek hataroztak meg, ezt
varjuk a kdvetkez6 évben is.

Ettdl fliggetlenil a 2010-es bevételi kilatasok egyelére nem tlinnek kedvezonek, elsGsorban a
globalis recesszio és a valasztasok miatt jelentkez6 ,beruhazasi stop” miatt.
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Ipar és szolgaltatok szektor

2009 negyedik negyedévében befejez8dott az Egaz-Dégéaz kereskedelmi platformjanak atadasa
és Ujabb Tandberg eszkdzoket szallitottunk a cég videokonferencia haldzataba.

Ezzel egy id6ben megnyertiik a Tigaz mobil irodak kialakitasara kiirt informatikai palyazatot és
megkezdtiik annak kivitelezését, valamint a Wifi halozat bovitését is.

A Synergon harom évre elnyerte az ELMU-EMASZ csoport strukturalt kabelezési
keretszerz6dését és elindult a 2008-ban leszallitott SDH rendszer tamogatasa is, melyre szintén
harom éves szerzddést kotottlink az energiaszolgaltatd céggel. Emellett az MVM csoportnal is
sikeresen befejeztiik az EMC Dokumentum rendszer upgradje elnevezési projektet.

Az EDF DEMASZ Zrt.-nél elérkeztiink a haldzatrekonstrukcidos munkak utolso fazisahoz, melynek
keretében megrendelték a fennmaradt telephelyek, valamint a szegedi kozpont halozati
eszkozeit. Az eszkdzok 2010 els6 negyedévében keriilnek telepitésre. A megrendelést kdvetden
decemberben elkezd6détt a haldzat biztonsagi projekt felépitése is, melynek kivitelezését 2010
elsd félévében tervezziik.

Q4-ben jelentds sikert kdnyvelhettiink el a Févarosi Vizmiveknél és a FOTAV-nal egyarant. A
Févarosi Vizmiveknél az év végén sikeresen bevezettiink egy un. MSCC projektet, melynek
varhatdan 2010-ben is lesz folytatasa. A FOTAV Microsoft EA licensz szerzddés idOpontjat pedig
sikeresen el6rehoztuk 2010-r6l 2009 év végére.

Negyedik negyedéves eredményeink kozétt fontos megemliteniink, hogy a FOvarosi
Tlizoltdparancsnoksagnal atadasra kerlilt a riasztasi rendszer II. mérfoldkove.

2009-ben megkezdodtek az EGIS Nyrt. épileteinek haldzatrekonstrukcids tervezési és
kivitelezési fazisai. Q4-ben hat éplilet rendszertervének megirasara kaptunk megbizast, melyek
kivitelezésére 2010-ben keriil sor. Ezen kiviil szintén ebben az id6szakban kezdddétt el a core
upgrade, a disaster recovery, valamint a teljes hal6zatbiztonsag projekt konzultacidja.

2009 utolsd negyedéve kereskedelmi lgyfeleinknél is jelentds megbizasokat hozott. Az Auchan
Magyarorszag Ujabb, 3 évre sz0ld, kizarolagos szerzédést kotott a Synergonnal ECOD/EDI
témaban. Emellett részt vettlink a Jeans Club legUjabb Uzleteinek (pl.: Aréna Plaza, Allee)
megnyitasaban és meghosszabbitottuk a Slovnaftnal a TANNET support szerzédésiinket is.

2009 atfogd értékelése soran fontos kiemelniink, hogy az Ugyfélkér atcsoportositasanak
hatasara néhany koltségvetési szerv atkeriilt az ipar szektorba, melynek eredményeként az
eddiginél szélesebb lgyfélkdrben prdbaltuk sikerre vinni projektjeinket. A szektor lendiilete az
elso fél év végéig kitartott, ezutan azonban a gazdasagi valsag hatasara folyamatos lassulas allt
be. Személycserék, a tervezett projektek idGbeli eltolasa, ledllitdsa jelentds nehézséget okozott
terveink megvaldsitasaban.

A gazdasagi valsag hatasdt talan a gaz- és energiaipari szolgaltatd cégeknél érzekeltik a
legkevésbé. Az év folyaman két meghatarozd gazszolgaltatdonal (Egaz/Dégaz, Tigdz) magas
hozzaadott érték( szolgdltatasokat, és lgyfeleink szamara tényleges pénziigyi megtakaritast
hozd alkalmazasokat vezettiink be.

A gazdasagi megszoritas leginkabb a gyartoiparban érzékeltette hatasat, ennek ellenére ebben
a szektorban is sikerilt tobb kis és kozepes nagysagu szerzédést kotniink. A kiskereskedelem
terliletén pedig - a piaci szegmens sajatossagainak ellenére — a legtobb hasznot a sajat
szoftver- és megoldas értékesitések, valamint a hosszu tavu EDI szolgaltatasok hoztak.
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Az ipar szektorban a 2010-es év inditdsahoz biztos alapot szolgaltatnak a 2008-2009 folyaman
megkotott kdzép és hosszu tava szerzédéseink. Emellett a szolgaltatdi- és a retail piacbdl érkezo
arbevételek novekedésére szamitunk. Ugyanakkor a gyartd cégek stagnalasat és az autoiparral
kapcsolatos beruhazasok hattérbe szoruldsat prognosztizaljuk.

Kiemelt varakozassal tekintlink az egyik magyarorszagi vezet6é gazszolgaltatonal 2010-ben
befejezés el6tt alld kereskedelmi platform atadasara és tovabbi nagy értékli videokonferencia
eszkozszallitasokra.

Jové évben, a retail piacon, kiskereskedelmi és (izemanyagtoltd haldzatos megoldasunk
fejlesztésével kapcsolatban Ujabb értékesitési lehetGségeket latunk, melyek kodzil néhany mar
el6rehaladt targyalasi szakaszban van.

Az energiaszektor a kovetkezd évben az eddigieknél jelentdsebb szerepet kap, valamint a
kozlekedés informatika tertiletén is sikeres projektek kivitelezésére késziliink.

A koltségvetési szerveknél - néhany projekt esetében - az orszaggylilési valasztas varhatdan
lassulast eredményez, erre azonban készillink.

Osszességében elmondhatd, hogy a 2009-es {igyfélbazist alapul véve 2010-re kétszamjegy(i
novekedést varunk az ipar szektorban.

Synergon Rendszerintegrator Kft.

2010 februarjatdl az lzleti tevékenység a tarsasag felligyelete ala kerdilt, amely lehetdvé teszi a
tevékenység hatékonysaganak tovabbi novelését.

2009 negyedik negyedéve szamos Uj nagy projektet hozott a vallalat szamara. Jelentds
fejlesztéseket hajtottunk végre az Invitel adatatviteli szolgaltatdi infrastruktlrajan, emellett
részt vettliink a Szeged-Budapest kozotti Datacenter relokalizacid projektben. A Magyar
Telekomnal elkezdtiik a kiemelt ligyfelek szolgaltatdasmenedzsmentjét végz6 rendszer IBM Tivoli
alapu megoldasra torténd cseréjét, melyet korabban egy versenytarsunk fejlesztett egyedileg. A
projekt 2010 folyaman ker(l befejezésre.

Szintén a Magyar Telekomnal befejeztik a 2009 Q3-ban elkezdett IP Address Management
projektet. Lezarodott tovabba a Tigaz hajdluszoboszloi telephelyén talalhatd tobb épiilet
halézatanak épitési- és felljitdsi munkaja, melyhez még a 2008-as évben kezdtiink hozza. A
munkalatok soran a régi Cat-5 haldzatot Cat-6 haldzatra cseréltiik, atalakitottuk és rendeztik a
meglévd rendezd helyiségeket, valamint (j optikai Osszekottetéseket létesitettiink az egyes
éplletek kozott. Ugyanennél a vallalatnal, egy masik projekt keretében, elkezdtiik az Gjonnan
kialakitott mobil irodak haldzatra kapcsolasat, valamint elvégeztiik a Wifi haldzat kiépitését a
hajduszoboszIloi és a budapesti irodakban. A Magyar Fejlesztési Banknal megvaldsitottuk és éles
lizembe helyeztiik felhasznaléi azonossagkezel6 rendszeriiket (IDM), melynek segitségével a
centralizalt felligyelet és az Onkiszolgald igénylés egyarant biztositotta valt. A Vodafone-nal (j
szolgaltatasokkal bovitettiik a vallalatunk altal tamogatott, szolgaltatéi IP telefonkdzponti
funkcidkat ellatd Cisco PGW eszkozt.

A nagy projektek mellett természetesen folyamatosan torekedtiink kompetencidink frissitésére
és bovitésére is: Cisco Data Center Storage Networking specializaciét és Check Point Certified
Collaborative Support Provider (CCSP) mindsitést szereztiink.

2009-ben vevdink szamos nagy projektet elhalasztottak, illetve csokkentett tartalommal
hirdettek meg. Ezek a lépések negativan hatottak az éves arbevétel alakulasara.

VezetGségi beszamold a Synergon Csoport 2009. negyedik negyedévi eredményérol 25/29

A ‘ (g \L



/' SYNERGON

Osszességében elmondhatd, hogy a vallalat id8ben felkésziilt a 2009 kihivasaira, gyorsan
reagalt és megfeleléen alkalmazkodott. Az iparagi Gsszehasonlitdsokat megtéve kijelenthetd,
hogy a cég eredménye a varakozasoknak megfelelt.

2010-re vonatkozd elvarasaink vegyesek. A hazai informatikai piacra nagy hatassal lesznek a
tavasszal esedékes valasztasok, igy az allami szektorban az év elsé és masodik harmadaban
visszafogott beruhazasok varhatoak. Varakozasaink szerint azonban a valasztasok utan felalld
szervezetek mihamarabb kialakitjak stratégidjukat, és az év harmadik harmadaban
hozzakezdenek annak megvaldsitdsahoz, Ezért erre az idGszakra fellendiilést prognosztizalunk.
Terveinkre és elOrejelzéseinkre természetesen hatadssal van a vildggazdasagi valsag fejlodo
régidkat érint6, elhizodd hatasa is, amely tobb elemz6 egybehangzd véleménye szerint
hazankban leghamarabb 2010 kozepe, de inkdbb vége felé enyhill majd. Ezek az elemz6i
elérejelzések mindenképpen befolyasoljak a versenyszféra informatikai beruhazasait, igy az év
elsO felében tovabbra is a kivaras jellemzi e szervezeteket. Mindezek kdvetkeztében vallalatunk
inkabb az év masodik felében juthat (j beruhazasi lehetéségekhez.

Kiskereskedelmi rendszerek és eladasi pontok (Synergon Retail Systems Kft.)

A Synergon Retail Systems Kft. 2009 negyedik negyedévét a terveknek megfeleléen zarta. Q4-
ben tovabb folytatédott a folyamatos, napi 24 6ras szerviz és rendszertamogatasi tevekenyseg
ellatasa az Agip Magyarorszag Kft.-nél, a MAV Zrt.-nél, a LukQil Magyarorszag Kft.-nél, valamint
az Auchan Magyarorszag Kft.-nél az egész orszag teriletén.

A Magyar Posta Intelligens Posta Hivatal (IPH) magas prioritast élvezd szerviztevékenységét
2009 Q4-ben is a Synergon Retail Systems Kft. végezte.

A negyedik negyedévben sikeresen engedélyeztettilk a LukOil Uj kiskereskedelmi rendszerét és
elinditottuk a telepitéseket. Ujraengedélyeztettiik az ALDI Magyarorszag Bt. AS@R
kiskereskedelmi rendszerét és a telepitéseket itt is megkezdtiik.

A Jeans Club magyarorszagi és kilfoldi Uzleteiben lecseréltiik a hattérberendezéseket és
telepitettiik a sajat fejlesztésli Synergon Retail System kiskereskedelmi rendszerének Ujabb
megoldasat.

Az Auchan Magyarorszag Kft a negyedik negyedévben is folyamatosan hasznalta az ECOD — EDI
rendszert és mas multinacionalis cégek is ezt az informatikai megoldast valasztottak

2009 Q4-ben elkezdtik a 2010-es évre torténd felkészilést, Uj potencidlis Ugyfeleket
térképeztiink fel. Osszességében elmondhatd, hogy a makrogazdasdgi helyzet a
kiskereskedelemben is arbevétel csokkenést eredményezett, ennek ellenére a Synergon Retail
Systems Kft. 2009-es teljesitménye megfelelt az elvarasoknak.

Fibex Kft.

A Fibex Kft. tevékenysége szamitdgépes és adatkommunikacios halézatok épitéséhez sziikséges
anyagok, részegységek, szerelvények, kabelek értékesitése és kabelezési tervezés.
Tevékenységének piacai 2009-re fokozatosan besziikiiltek, igy a vallalat kiskereskedelmi
tevékenységét megsziintette, a tervezési terliletet pedig a méret és gazdasagi hatékonysag
miatt a Csoport egyéb tagvallalatai vették at.
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Infinity a.s (Csehorszag, leanyvallalat)

A 2009-es év soran Csehorszagban az Infinity forgalmat negativan befolyasolta a gazdasagi
kornyezet. Mindenekel6tt a pénziigyi szektor, az ipari termelés és az épitdipar szereplGi
csokkentették vagy halasztottak el tervezett befektetéseiket. JelentOs visszaesést a hardver
értékesitésben tapasztaltunk, ugyanakkor a szolgaltatasok értékesitésével az Infinity magasabb
arbevételre tett szert.

A negyedik negyedévi eredmény az olyan, hatékony marketing tevékenységnek kdszonhetd,
mint az el6adasok és a telemarketing. Tapasztalataink szerint partnereink tobbsége kimeritette
informatikara eldiranyzott eréforrasait.

Az Infinity az alabbi fontos szerzddések terén konyvelhet el sikereket a negyedik negyedévben:

BALA (kiskereskedelmi halézat) / Microsoft Dynamics NAV; az Infinity pardubice-i
Hosting K6zpontjaban kivitelezve

CITIBANK / a Citimaster alkalmazas Release 2 és Release 3 elnevezésu verzidinak
bevezetése, melyek a lakossagi bankszektor Ugyfeleinek kérelmeit kezelik, valamint
tamogatjak a Receivable Financing (kintlévoség-finanszirozas) elnevezésli programot;

A Citimaster alkalmazas Gj Payment Utility (fizetési eszkdz) moduljanak fejlesztése is
elkezdddott. Az alkalmazas a bank tgyfeleinek beérkez6 és kimend tranzakcidit dolgozza
fel. Az atadas tervezett datuma 2010 februarja.

Lagardere Active CR (médiacég) / befejezdddtt a Microsoft Dynamics NAV bevezetése
NBB Bohemia (vilagitastechnika) / a Microsoft Dynamics NAV jelenlegi verzidjanak
atvétele és supportja; sziikség van a teleptett funkciok frissitésére, a projekt jelenleg
fejlesztési fazisban van

Dopravni podnik mésta Brna (tomegkézlekedés) / a Cisco Catalyst 6500 leszallitasa és
telepitése a gerinchaldzaton

Sazka (fogadoiroda) / hardver szdllitdsa és izembe helyezése 400 kapcsolddasi ponton
Csehorszag teriiletén

Kaufland (kiskereskedelmi halézat) / a Citrix terminal kliens telepitése a haldzat tébb
mint 80 kirendeltségében az orszag egész teriiletén

Nokia / hardver outsourcing
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Synergon Csoport létszam adatok

2009Q4 2008 4 2009 Q4 2008 Q4
=4 2 2 ) 2 )
Léetszamadatok stlag 4tlag Valtozas % 2ar6 Zaré Valtozas %

Synergon és magyar
leanyvallalatok 249 316 (21%) 245 269 (9%)
Infinity 106 109 (3%) 105 111 (5%)

355 425 350 380

A 2009. december 31-ei zard létszam 350 f6, melybdl 99 f6 az anyavallalatnal foglalkoztatott. A 2009-es
zarod létszam 8%-os cstkkent 2008 azonos iddszakanak zaro értékével dsszehasonlitva.

A konszolidaciéba vont kontrollalt leanyvallalatok kore
Név Torzs/Alaptoke Tulajdoni hanyad

Synergon Rendszerintegrator Kft. 67 760 ezer Ft 100%
Synergon Retail Systems Kft. 40 000 ezer Ft 100%
Fibex Kft. 5000 ezer Ft 100%

49 200 ezer CZK 98,59%

A Synergon IT Invest Zrt. 250 db részvénye 2009. juliusban a Synergon Informatika Nyrt. tulajdonaba
keriilt, amellyel az anyavallalat részesedése 100%-ra nétt. 2009. oktdber 6-an a cégbirdsdg 2009.
november 30-i hatallyal bejegyezte a tarsasag beolvadasat a Synergon Rendszerintegrator Kft-be,
a beolvadast kovetéen a Synergon IT Invest Zrt. torlésre keriil.

Tarsasagi események
Az el6z6 beszamolo ota a Tarsasag kozgyiilése nem iilt dssze.

Tulajdonosi struktira
A Synergon Informatika Nyrt. A Synergon Informatika Nyrt. tulajdonosi struktiraja

5% részesedést meghalado tulajdonosainak kore a fordulonapokon fennallt tulajdoni hanyad értékekkel

2008. december 2009. december
31. 31.

2008. december 2009. december

Tuljdonos 31, 31,

Tulajdonosi kor

Belfldi
Cashiine Befektetési Holding Zrt. 14,74% 15,42% e 55,93% 52,27%
Kulfidi
intézményi/tarsasag 5,61% 4,48%
Pannergy Nyrt. és lednyvélilatai 12,20% 12,52% Belfidi maganszemely 23,85% 24,98%
Kuilf6ldi maganszemély 0,48% 0,16%
Munkavallalok, vezet6
tisztsaguiselbk 0,21% 0,21%
ERSTE GROUP BANK AG 6,82% - Sajat tulajdon 7,95% 11,97%
Pénziigyi befektet6k, egyenként Allamhéztartas részét
5%-0s tulajdonrész alatt 58,29% 60,09% képezd tulajdonos 0,00% 0,00%
Sajat részvény 7,95% 11,97% Egyéb 5,98% 5,92%
Osszesen 100% 100% Osszesen 100% 100%
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Felelosségvallalasi nyilatkozatok

A Synergon Informatikai Rendszereket Tervezd és Kivitelezd Nyilvanosan Miikodo
részvénytarsasag jelen, a Tarsasag 2009. januar 1-jétél 2009. december 31-ig tarto 12
honapra vonatkozé gazdalkodasat bemutatd tajékoztaté adatait a tokepiacrdl sz6l6 2001. évi
CXX. torvénynek és a Budapesti Ertéktozsde Zrt. Bevezetési és Forgalomban tartasi
Szabalyokrdl szolé szabalyzatnak megfelelden készitette el.

A konszolidalt kimutatasok a Nemzetkozi Szamviteli Elveknek megfeleloen és a legjobb
tudasunk alapjan elkészitett, nem auditalt adatokat és allitdsokat tartalmaznak. Nem hallgatnak
el olyan tényt, amely a Tarsasag helyzetének megitélése szempontjabdl jelentéséggel bir. Ez a
jelentés valdos és megbizhatd képet ad a konszolidalt vallalat eszkozeirdl, kotelezettségeirdl,
pénzlgyi helyzetérdl valamint nyereségérdl és veszteségérdl, tovabba megbizhatd képet ad a
konszolidalt bemutatott vallalat helyzetérdl, fejlédésérdl, teljesitményérdl, ismertetve a fobb
kockazatokat és bizonytalansagi tényezoket.

A Synergon Informatika Nyrt. egyedi beszamoloja a Magyar Szamviteli Térvénynek
megfeleléen a legjobb tudasunk alapjan elkészitett, nem auditalt adatokat és allitasokat
tartalmaz, és nem hallgat el olyan tényt, amely a Tarsasdg helyzetének megitélése
szempontjabdl jelent6séggel bir. Ez a jelentés valés és megbizhatd képet ad a vallalat
eszkozeir6l, kotelezettségeirdl, pénzigyi helyzetérdl valamint nyereségérdl és veszteségérdl,
tovabba megbizhatd képet ad a bemutatott Tarsasag helyzetérdl, fejlédésérdl, teljesitményérdl,
ismertetve a fobb kockazatokat és bizonytalansagi tényezoket.

A rendszeres és rendkivili tajékoztatas elmaradasaval, illetve félrevezet6 tartalmaval okozott
kar megtéritéséért a tarsasag, mint kibocsato felel.

Budapest, 2010. februar 23. _
/
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Imre Zsuzsanna Lazarovits Mark
Gazdasagi Igazgaté Vezérigazgatd

Synergon Informatika Nyrt.

Tovabbi informaciok: Lénart Anita (lenart.anita@synergon.hu) befektetési kapcsolattartd
Synergon Informatika Nyrt.
1047 Budapest, Baross u. 91-95. Telefon: (1) 399-5500 Fax: (1) 399-5599
investor.relations@synergon.hu www.synergon.hu
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